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2023.gads Inspekcijai bija dinamisks gads, piepildits gan ar izaicinajumiem, gan
sasniegumiem. Atjaunojot pilnvértigu uzraudzibu un kontroli péc Covid-19 ierobeZojumu
atcelSanas, Inspekcija aktivi darbojas pacientu tiesibu aizsardziba, veicot parbaudes
arstniecibas iestadés un rupigi izskatot sanemtos pacientu iesniegumus par iespéjamiem
parkapumiem.

Ipasi jaatzimeé Arstniecibas riska fonda dibinasanas 10. gadadiena. Fonda pastavésanas laika
kopa izskatiti 1534 iesniegumi un atlidziba sniegta 425 pacientiem, kuriem konstatéts
nodaritais kaiteéjums. Inspekcija turpina nodrosSinat pacientu iesp€ju arpustiesas procesa
aizstavet savas tiesibas un sanemt kompensaciju par nodarito kaitéjumu veselibai, vienlaikus
ievieSot jaunas iniciativas S1 procesa atrakai, efektivakai un pieejamakai norisei.

Nozimigs jautajums bija pietiekamas platibas nodrosinasana vienam skolénam macibu
telpas, kas ir butiski veseligai un komfortablai macibu videi. Pietiekama platiba veicina
skolénu koncentrésanas spéjas, samazina nogurumu un labveéligi ietekmé vinu visparejo
veselibu. Lai apzinatu esoSo situaciju un problémas, Inspekcija veica visaptverosu skolu telpu
platibu atbilstibas izvértéSanu. Sadarbiba ar skolu vadibam, pasvaldibam un Izglitibas un
zinatnes ministriju tiek aktivi mekléti risinajumi, kas mazinatu risku infekcijas saslimSanam
un nepasliktinatu kognitivos procesus - uzmanibu, uztveri, zinaSanu reprezentaciju,
problému risinasanu, radoSumu u.c.

Inspekcija pielika piles skaistumkopSanas nozares jautdjumu sakarto$ana, uzraugot
pakalpojumu sniedzéju izglitibu un kompetenci un sadarbojoties ar iesaistitajam pusém
droSu ieri¢u izmantoSanas jautajumos. Veidojot uzticamu partneribu ar nozari, Inspekcija
kopigi veicina augstas kvalitates pakalpojumu sniegSanu sabiedribai un informé patérétajus
par riskiem un pieejamo informaciju par registrétiem pakalpojumu sniedzéjiem Inspekcijas
timekla vietné. Papildus tam, Inspekcija piedava pasnoveértéjuma iespéjas pakalpojumu
sniedzéjiem savas darbibas uzlabosanai.

Apzinoties nepiecieSamibu uzlabot klientu pieredzi, Inspekcija turpinas analizét sanemtos
zvanus un sudzibas, ka arl veiks tematiskas parbaudes veselibas nozares prioritaros
jautajumos (vides pieejamiba, zalu verifikacija, tetovéSanas pakalpojumi u.c.). Turpinas
izstradat pasSnovertéjuma anketas, attistit digitalos risinajumus (t.sk. Virtuala asistenta
apmaciba) un veikt attalinatas kontroles, atvieglojot uznémumu slogu un taupot resursus.
Nemainigi ievérojot principu "Konsulté vispirms", Inspekcija stiprinas sadarbibu ar
ieinteresétajam pusém, pilnveidos iekséjo komunikaciju un attistis darbinieku kompetences
atbilstosi aktualitatém veselibas nozareé.

Inspekcija izsaka pateicibu saviem darbiniekiem par ieguldijumu kopigajos panakumos,
profesionali, atbildigi un godpratigi pildot uzticétos darba uzdevumus!

Velamies pateikties misu sadarbibas partneriem par vertigo ieguldijumu un daliSanos
zinaSanas aktualo veselibas nozares jautajumu risinasana, ka ar1 klientiem par uzticéSanos
un atbalstu! Jusu atsauksmes mums ir arkartigi svarigas, lai turpinatu pilnveidot Inspekcijas
darbu un sniegtu vislabakos iespéjamos pakalpojumus.



IESTADES DARBIBAS VISPARIGS RAKSTUROJUMS

Inspekcija ir veselibas ministra paklautiba esosa tiesas parvaldes iestade, kas isteno valsts
parvaldes funkcijas veselibas nozares uzraudziba un kontrolé, lai nodroSinatu veselibas
aprupes, sabiedribas veselibas un farmaceitiskas darbibas jomu reguléjoSo normativo aktu
prasibu ievéroSanu un izpildi kvalitativai un kvalificétai veselibas apriipei, ka ar1 drosai un
veseligai dzives videi. Inspekcijas funkcijas un uzdevumi ir noteikti MK 9.07.20109.
noteikumos Nr. 309 ,Veselibas inspekcijas nolikums”.

DARBIBAS VIRZIENI

VESELIBAS APRUPES joma galvenie SABIEDRIBAS  VESELIBAS  joma

darbibas virzieni ietver Al uzraudzibu un
sniegtas veselibas aprupes kvalitates
kontroli un darbnespéjas ekspertizi,
medicinisko  iericu izplatiSanas un
lietoSanas (ekspluatacijas) uzraudzibu.

FARMACIJAS joma Inspekcija nodro$ina
farmaceitiskas darbibas uzpémumu un
zalu aprites uzraudzibu, istenojot
cilvekiem paredzeto zalu, narkotisko un
psihotropo  zalu (ar1  prekursoru)
izplatiSanas un zalu reklamas un
komercprakses uzraudzibu aptiekas un to
filiales, zalu lieltirgotavas, zalu raZoSanas
uznémumos, medikamentu muitas
noliktavas, medicinisko un
veterinarmedicinisko zinatnisko pétijjumu
veikSanas laboratorijas un pie aktivo vielu
izplatitajiem, ka arl citos objektos, kas
saistiti ar zalu, prekursoru apriti vai
reklamu.

Inspekcija nodroSina paaugstinata riska
u.c. subjektu (bérnu izglitibas iestades,

bérnu nometnes, socialas apripes
iestades, dienesta viesnicas,
skaistumkopsanas, tetoveSanas un

pirsinga saloni, sporta klubi, peldbaseini,
pirtis, viesnicas) uzraudzibu; iedzivotaju
veselibu ietekméjoSo vides faktoru (vides
fizikalie, kimiskie un biologiskie faktori,
kas var butiski pasliktinat dzives kvalitati
un radit veselibas traucejumus, tai skaita
veic dzerama udens wun peldvietu
monitoringu) uzraudzibu; kimisko vielu,
kimisko maisijumu, kosmeétikas lidzeklu,
tabakas izstradajumu, elektronisko
cigareSu uzraudzibu Latvijas tirgu.

REGISTRU joma Inspekcija nodroSina
AIR, AP un AAP registru uzturéanu;
veselibas apriipes pakalpojumu eksporta
uzraudzibu.

STRATEGIJA LIDZ 2027. GADAM

MISIJA - sabiedribas veselibas, veselibas apriipes un farmacijas tiesiskuma un sabiedribas
tiesibu empatiska, efektiva un iedarbiga uzraudziba un kontrole.

VIZIJA - Inspekcija veicina un sinhronizé sabiedribas veselibas, veselibas apriipes un
farmacijas profesionalas jomas, sabiedrisko organizaciju, kopienu un katra cilveka
individualo (sabiedribas) ilgtspéjigu partneribu.

VERTIBAS:
% Profesionalitate
%+ Godpratiba
=% Atbildiba
% Sadarbiba



PRIORITATES UN STRATEGISKIE MERKI:

Stiprinat mérka grupu pieredzes monitoringu.

Efektivizét uzraudzibu, kontroles, tematiskas parbaudes.

Attistit digitalos risinajumus.

Pilnveidot mérka grupu tiesiskuma un atbildibas izpratni, un tas
istenoSanas sistemiskumu.

Istenot praksé principu “Konsulté vispirms”.

Attistit sadarbibu ar ieinteresétajam puséem.

Pilnveidot iek$€jo komunikaciju.

Elastigi attistit nepiecieSamas darbinieku kompetences, nemot véra
parmainas veselibas nozaré un sabiedriba.

Integrét starptautisko pieredzi.

Veicinat cilvekresursu piesaisti.

Kvalitate

Kultura

Cilvekresursi

¥y 3333 SIS
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(speka ar 2023. gada 1. janvari)
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INSPEKCIJAS SNIEGTIE PUBLISKIE PAKALPOJUMI

Inspekcijas sniegto publisko pakalpojumu bitiba - izvertét droSu un nekaitigu dzives un
darba vidi sabiedribai, pastavigi izzinot klientu vajadzibas un savlaicigi nodroSinot sniegto
pakalpojumu pieejamibu klientu értibai un administrativa sloga mazinasanai.

Inspekcijas klientiem ir pieejami e-pakalpojumi izmantojot valsts parvaldes pakalpojumu
portalu Latvija.lv. Ari 2023. gada Kklienti valsts parvaldes pakalpojumu pieprasiSanai un
sanems$anai izmantoja attalinatas sazinas kanalus.

2023. gada, lai nodroSinatu iedzivotajiem un uzpémeéjiem centralizétu un értu piekluvi
informacijai portala Latvijalv par Inspekcijas 38 valsts parvaldes pakalpojumiem
veselibas aprupes, sabiedribas veselibas, vides veselibas un farmacijas jomas un to
elektronisko lietoSanu, nodrosinata informacijas par pakalpojumiem ievietoSana jaunaja
portala VIRSIS (Valsts informacijas resursu, sistému un sadarbspéjas informacijas sistéma).

Inspekcija sniedz maksas pakalpojumus saskana ar MK 2022. gada 11. janvara noteikumiem
Nr. 24 ,Veselibas inspekcijas maksas pakalpojumu cenradis”.

' Pakalpojumu sniegSanas ietvaros Inspekcija nepienem lémumus un neizdod
dokumentus par darbibas atlauSanu vai aizliegSanu, bet sagatavo atzinumus ar
® slédzieniem, kuri nepiecieSami lemumu pienemsanas institucijam (pasvaldibam u.c.).


https://latvija.gov.lv/Services/?organizationName=Vesel%C4%ABbas+inspekcija
https://likumi.lv/ta/id/329155-veselibas-inspekcijas-maksas-pakalpojumu-cenradis

1. attéls. Visbiezak pieprasitie un sniegtie valsts parvaldes pakalpojumi
12021 m2022 m 2023

Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta

. o 2799 332345
personu pirmreizéja registracija

Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta

personu parregistracija 2196 2352

Specialista atzinuma sagatavoSana par testésanas
rezultatiem

Skaistumkopsanas pakalpojumu sniedzeju
pazinojumu izskatiSana par komercdarbibas 218 1133
uzsakSanu

Pazinojums par zalu reklamas seminaru 1220 2024 2518

Mirusa cilvéka kermena parvadasanas atlauja;

apbediSanas/parapbediSanas atlauja 2 54 —

Komersantu pazinojumu izskatiSana par
elektronisko cigareSu un elektronisko cigaresu 256 240 529
uzpildes flakonu tirdzniecibas uzsaksanu

Higiénas prasibu ievérosanas novértésana
objektiem (atzinums par objekta gatavibu 4836 1496 1036
darbibas uzsak$anai/turpinasanai)

Dzerama uidens monitoringa programmu
saskanos$ana, izmekl€jumu programmas péc 5057 1178 2847
dezinfekcijas veikSanas saskanosSana

Atzinuma sagatavoS$ana par objekta (biives)

gatavibu ekspluatacijai 2619 776 572



PRIORITASU, MERKU UN UZDEVUMU IZPILDE 2023. GADA

I. PRIORITATE: KVALITATE

MERKIS: STIPRINAT MERKA GRUPU PIEREDZES MONITORINGU

IESNIEGUMU IZSKATISANA
Veselibas aprupe

Veselibas aprupes joma kopuma 2023. gada Inspekcija izskatiti 978 iesniegumi. Tajos
izteiktas sudzibas par veselibas apriupes kvalitati, ligumi veikt darbnespéjas lapu
pamatotibas vai izsniegSanas kartibas parbaudes, ka arf citi jautajumi.

Iesniegumos veselibas apriipes joma bieZzak ir izteiktas sudzibas par veselibas apripes
kvalitati, pacientu tiesibu ievéroSanu, savlaicigu diagnostiku, pakalpojuma organizéSanas
kartibu, za]u apriti, higiénas normu neievéros$anu, vadibu/menedZmentu (pieméram, par AP
registréSanas/sertifikacijas kartibu, specialistu pieejamibu, mediciniskdas dokumentacijas
lietvedibu).

1. tabula. Iesniegumi veselibas apriipes joma

Veselibas aprupes kvalitate | 358 | 77
Pacientu tiesibas | 138 | 66
Vadiba/menedZments | 78 | 13
Darbnespéjas lapu izsniegsanas kartiba, 404 84
pamatotiba

Iesniegumu izskatiSanas rezultata, konstatéjot korektivo darbibu nepiecieSamibu, Inspekcija
visos gadijumos nosutija véstules Al un uzdeva noteiktos terminos veikt nepiecieSamos un
iespéjamos uzlabojumus arstniecibas kvalitates pilnveidei, un, veicot turpmako uzraudzibu,
Inspekcija vértés uzlabojumu istenoSanu prakse.

2023. gada par 32,7 % palielinajies iesniegumu skaits, kuros pacienti, vai vinu tuvinieki
izsaka sudzibas par pacientu tiesibu aizskarumiem. Saistiba ar pacientu tiesibu
iespéjamiem aizskarumiem kopuma izskatiti 138 iesniegumi un izskatiSanas rezultata
66 (48 %) gadijumos konstatéta korektivo darbibu nepiecie$amiba. Inspekcija ar Al
parrunaja un aktualiz€ja jautajumus par PTL noteiktajam normam, uzdeva turpmak ievérot
un aicinaja respektét pacientu tiesibas. AtseviS$kos gadijumos AP tika piemérots
administrativais sods.

Par seSu arstu profesionalo darbibu veselibas apriipes pakalpojumu sniegSana, taja skaita
etikas normu neievérosanu, nosttita informacija Latvijas Arstu biedribai.

Sadalijums pa specialitateém, visbiezZak izskatitajam stidzibam par veselibas apripes kvalitati
un gadijumu skaits, kas konstatéeta korektivo darbibu nepiecieSamiba, atspogulota 2. tabula.
Par darbnespéjas lapu izsniegSanas kartibu un pamatotibu 2023. gada izskatiti 404
iesniegumi. Péc veiktas parbaudes 84 (21 %) gadijumos ir pienemti léemumi, ka izsniegtas
darbnespéjas lapas ir jakorige, t.sk. daléji vai pilniba jaanuleé.
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Inspekcija turpinaja iepriekséjos gados uzsakto Al iesaistiS§anu iesniegumu izskati$ana, jo
saskana ar NA prasibam, Al ir jaievie$ un jauztur pacientu siidzibu un ierosinajumu analizes
sistéma. Izskatot pacientu iesniegumu, Al ir iespéjams objektivi izprast un izvértét pacienta
neapmierinatibas célonus, operativi risinat problémas bridi, kad tas rodas, ka ar1 noteikt
nepiecieSamus uzlabojumus.

Inspekcija aicinaja pacientus ar stidzibam par pacientu tiesibu ievérosanu, pirmkart, vérsties
pasa Al, lai laicigi izvertétu konkréto situaciju un rastu labako risinajumu pacientam, ka ari
veiktu uzlabojumus, lai novéerstu lidziga veida pacientu neapmierinatibu un sudzibas
iemeslus nakotne.

2. tabula. Iesniegumu sadalijums pa specialitatéem (biezakajam).

Zobarstnieciba 42 5
Kirurgija 23 5
Primara veselibas apriipe 20 6
Ginekologija/ dzemdnieciba 18 3
Psihiatrija 15 -
Arodslimibas/OVP (obligatas veselibas parbaudes) 11 1
NMP 10 6
Onkologija 10 2
Neirologija/ neirokirurgija 8 -
Terapija 8

Ilgtspéjiga partneriba. Lai veicinatu pacienta statusa stiprinasanu veselibas apripé un
sekmetu tadu veselibas apripi, un tas uzraudzibu, kuras fokusa ir par savu tiesibu
aizsardzibu dross pacients, Inspekcija 2023. gada uzsaka ilgtsp€jigas partneribas attiecibu
veidoSanu. Sistémiski analizéjot sanemtos iesniegumus par veselibas apripes kvalitati,
Inspekcija identificéja vairakas probleémasituacijas veselibas apripes pakalpojumu sniedzéju
darbiba, par kuram pacienti visbieZak izsaka stidzibas un pauZ neapmierinatibu. 2023. gada,
turpinot ilgtspejigas partneribas merku istenoSanu, Inspekcija nosutija vestules Latvijas
Gimenes arstu asociacijai, Latvijas Lauku gimenes arstu asociacijai un Latvijas Zobarstu
asociacijai. Vestules tika informéts par konstatetajiem parkapumiem, secinajumiem un
sniegti ieteikumi situacijas uzlabosanai.

Medicinisko iericu uzraudzibas joma 2023. gada izskatiti iesniegumi par medicinisko
iericu izplatiSanu Latvijas tirgQ, par neatbilstoSas mediciniskas ierices apturéSanu muita, gan
par gadijumiem, kad pacients nav apmierinats ar rezultatu péc veiktas proceduras ar
medicinisko ierici.

Izskatot katru iesniegumu, Inspekcija veic kontroles un nepiecieSamibas gadijumos
pieprasija papildus informaciju citas ES dalibvalsts medicinisko ieri¢u tirgus uzraudzibas

iestadei par konkreétas valsts medicinisko ieriCu raZotaju un razotas ierices atbilstibu Regulas
2017/745 prasibam.

Inspekcija aicinaja patérétajus zinot ZVA par gadijumiem, kad ar mediciniskas ierices
lietoSanu saistits negadijums vai potencials negadijums, kas radjijis vai vareja radit pacienta,
lietotaja vai tres$as personas navi vai nopietnus veselibas traucéjumus.

Arstniecibas riska fonda (ARF) Inspekcija veic ekspertizi un sagatavo atzinumu par
pacientam nodarita kaitéjuma apmeru procentos; verté arstniecibas izdevumu saistibu ar
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pacientam nodarita kaitéjuma seku mazinasanu vai novérSanu; izlemj par atlidzibas
izmaksasanu vai atteikumu to izmaksat. ARF atlidzibas meérkis ir kompensét veselibas
zaudéjumu vai iztérétos lidzeklus par veselibas uzlabosanu péc kaitéjuma nodarisanas
pacienta veselibai vai dzivibai arstniecibas procesa laika.

2. attels. ARF iesniegumu skaits (2014 - 2023)

 Izskatiti iesniegumi === t.sk. konstatéts kaitéjums

254

Izskatitie iesniegumi (skaits)

w
(=)}

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2023. gada izskatiti 172 iesniegumi. Kaitéjuma esibu pacienta veselibai vai dzivibai
Inspekcija noteica 44 (26 %) gadijumos. Noteikta kaitéjuma apmeérs svarstijies robezas
0,23 % - 87 % (maksimala atlidziba par nodarito kaitéjumu ir 142 290,00 EUR). ARF
lidzeklus administré NVD, ka ari izmaksa atlidzibu no ARF.

3. attels. ARF iesniegumi specialitatés 2023. gada
m skaits kopa m t.sk. ar kaitéjumu

Traumatologija [ —— 34
Kirurgija [ — 22
Ginekologija/dzemdnieciba [FE————————————"\— 22
Zobarstnieciba [EEE——————————— 20
Neirologija/Neirokirurgija [ gmmmmm—— 18
Terapija ee— 11
Onkologija [ mmmm——= 11
NMP [ 6
Covid-19 ™™= 5
Oftalmologija E 4

Péc ekspertizes veik$anas Inspekcija nosuta Al, kura konstatéta kaitéjuma esamiba pacienta
veselibai vai dzivibai, atzinuma izdaritos secinajumus par pacientam sniegto arstniecibu;
ieteikumus turpmaka darba pilnveidei, lai uzlabotu pacientu aprupi nakotneé.



(1)

Farmacija

2023. gada Inspekcija izskatiti 138 iesniegumi no fiziskam un juridiskam personam; no
valsts parvaldes un pasvaldibu iestadém; no VM.
4. attéls. BieZzak konstatétas iesniegumu bitibas

Vakcinas reklamas materiali 29
Zalu aprites kartiba 26
Zalu reklamu saskanoS$ana 19
Zalu kvalitate 13
Cits 10
Par negodigu komercpraksi 10

Aptiekas darba laiks 5

Lielakaja dala iesniegumu netiek pausta neapmierinatiba vai pretenzija, un $adi iesniegumu
nav uzskatami par stdzibam, bet satur informaciju, ko uznémums iesniedz izvértésanai
(pieméram, zalu reklamas saskanosSana, t.sk. vakcinu reklamas materialu iestitiSana), vai ar1
informacija no robezkontroles punktiem par zalu ieveSanu, ko tranzita caur LR teritoriju ved
uz citu valsti.

Farmacijas joma 2023. gada izskatita 31 sudziba (neapmierinatiba vai pretenzija),
15 gadijumos noteiktas korektivas darbibas. Aptiekas sanemto siidzibu izskatiSanas gaita
Inspekcija konstatéja, ka: nav pievienota instrukcija latvieSu valoda vai uzlime recepsSu
zalém; zales izplata persona bez atbilstosSas izglitibas; netiek noradits faktiskais zalu
sanéméjs. 17 gadijumos piemérotas dazadas sankcijas (skat. 3. tabulu)

3. tabula. Piemeérotas sankcijas, nemot véra sanemtos un izskatitos iesniegumus

Aptiekas personals, Aptiekas telpas, Naudas sods 1
Farmaceitiska aprupe, Zalu lietoSanas

instrukcija

Farmaceitiska apriupe Naudas sods 2
Par negodigu komercpraksi Lémums par piekluves ierobeZoSanu 3

tieSsaistes saskarnei elektronisko
sakaru tikla
Zalu aprites kartiba Naudas sods 1
Lémums par piekluves ierobezoSanu 3
tieSsaistes saskarnei elektronisko
sakaru tikla

Sods par zalu izplatiSanu bez 6
licences
Zalu paralelais imports un/vai zalu Naudas sods 1

paraléla izplatisana
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Sabiedribas veseliba

Sudzibu skaita dinamikai sabiedribas veselibas joma ir novérojama augSupejosa tendence
(5. attels). 2023. gada sanemtas un izskatitas 408 sudzibas, kas ir vairak par 4 %, salidzinot
ar 2022. gadu. Vislielakais stidzibu skaits ir 2020. un 2021. gada, kas skaidrojams ar valsti
izsludinato arkartéjo situaciju Covid-19 laika ar dazadiem stingriem epidemiologiskas
droSibas prasibu ievérosanas nosacijumiem.

5. attels. Sabiedribas veselibas joma sanemto iesniegumu dinamika

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2023.gada iedzivotaji galvenokart izteikuSi neapmieirnatibu par higiénas un
epidemiologiskas drosibas prasibu neievérosanu, dzives kvalitates ierobezZojoSiem faktoriem
(6. attels): telpu higiéna, netiriba no putniem béninos, smakas, kanalizacijas nopludes,
atkritumu konteineru izvietoSana, apsaimniekoSana u.c. 2023. gada tikai 13 % gadijumos
iesniegumos minéta informacija apstiprinas un bija nepieciesams veikt korektivas darbibas
(2022. gada - attiecigi 14 %). Liels Sadu sudzibu skaits norada uz to, ka pieaug iedzivotaju
subjektiva neapmierinatiba ar higiénas prasibu nodrosSinajumu, dzives kvalitati pasliktinosi
apstakliem.
6. attéls. Iesniegumu biitibas un to pamatotiba 2023. gada

m Bez ietekmes ® NAV nepiecieSamas korektivas darbibas ™ IR nepiecieSamas korektivas darbibas

20

31
31
9
Higiéna, Troksnis Grauzeju, insektu  Pakalpojuma Cits Dzeramais udens
epid.drosiba, esamiba kvalitate

dzives kvalitate
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2023. gada iedzivotaji bieZi stidzejas par dazada veida troksni, ka arl grauzéju un insektu
esamibu, par sniegto pakalpojumu kvalitati, pieméram, botulina injekcijam, filleriem, kurus
veic personas bez atbilstoSas izglitibas, par higiénas prasibu neievérosanu skaistumkops$anas
procediru laika. Citi stdzibu iemesli: neregistréta skaistumkopSanas pakalpojumu
sniegSana, neregistréta nometnu darbiba, bérnu drosibas jautajumi PII (bateriju vaksana,
uzglabasana, bérnu laukumu droSiba/aprikojums), nelikumigi izvietota modulu tualete u.c.

Novérojams, ka vislielakais iesniegumu Ipatsvars ir sanemts no Rigas un Rigas regiona
iedzivotajiem, kas, iesp€jams, izskaidrojams ar lielaku iedzivotaju blivumu minéetas
teritorijas un arvien vairak notiekoSu urbanizaciju, kas nelabvéligi ietekmé iedzivotaju
veselibu.

Troksnis ir iedzivotajus  visvairak 7. attéls. Sidzibu par troksni dinamika
traucéjoSais vides kvalitates faktors (skat.

6. attélu), galvenokart no daZadam

iekartam. 2023. gada laboratoriskie

meérijumi veikti piecu stidzibu gadijumos,

no tiem neviens meérijums neuzradija

trokSpa  parsniegumus, tomér divos

gadijumos Kkonstatéts trokSpa limena

robezlielums. Sajos gadijumos Inspekcija

uzdevusi trok$nu avotu ipaSniekiem veikt

pasakumus troksna limena samazinasanai

un vides trok$pa limena mérijumus, 2020 2021 2022 2023
iesniedzot Inspekcija testéSanas parskatus ar atzinumu par trokSpa limena atbilstibu.
Inspekcija sanem sudzibas par dazada veida troksni — no iekartam, no satiksmes, ka ari cita
veida troksni (skat. 8. attélu).

8. attéls. Troksna siidzibas

Siltummezglu Troksnis no Toksnis no

raditais ostas teritorija : F_)Eeai ik kokapstrades
troksnis esoSo piegaces ‘alka uznémumu
daudzdzivoklu uznémumu radltal_s Skeldotaja
v -y troksnis P e
majas darbibas darbibas

Yentilacijas
kondicionieru

Troksnis no

darbibas atkritumu Baznicas
troksnis o zvanu raditais
e izveSanas p
partikas troksnis
. procesa
aprites
uzneémumos

Katrs iesniegums par troksni tiek izskatits individuali, iesaistitas citas institucijas (buvvaldes,
pasvaldiba, namu apsaimniekotaji), ka ari sanemtas atbildes uz pieprasito informaciju vai
paveiktajiem pasakumiem situacijas uzlaboSanai. Lielakaja dala iesniegumu uznémums pats
labpratigi veicis pasakumus trok$na mazinasanai, lai uzlabotu sabiedribas dzives kvalitati.
RaZo$anas uznémumiem tiek uzdots paSiem veikt vides trokSna meérijumus, saskana ar
piesarnojosas darbibas atlauja noradito informaciju.



Grauzéju un insektu esamibas sudzibu
dinamikai ir noveérojama augSupejoSa
tendence (9. attels). 2023. gada vislielakais
sudzibu ipatsvars, kam nepiecieSams veikt
korektivas darbibas, ir tieSi sudzibam par
grauzéju un insektu esamibu - 53 %
gadijumos. ledzivotaji sudzas par grauzéju,
Zurku esamibu daudzdzivoklu éku pagrabos,
to iekSpagalmos, apkartné pie atkritumu
konteineriem, ka arl prusaku, blaksu
esamiba daudzivoklu éeku dzivoklos, PII,
skolas, dienesta viesnicas, socialajas majas.

Nekvalitativa dzerama udens sudzibu
dinamika (skat. 10.attélu) saistita ar
iedzivotaju subjektivo neapmierinatibu ar
dzerama udens kvalitati. Laboratoriskai
testéSanai 12 gadijumos nemti dzerama
udens paraugi, no tiem tikai Ccetros
gadijumos laboratoriski konstatetas
neatbilstibas NA prasibam. Sados gadijumos
dzerama udens piegadatajam uzdots veikt
korektivos pasakumus, lai tudens kvalitati
uzlabotu.

Skaistumkop$anas nozare,

9. attels. Sudzibu par grauzeéju,
insektu esamibu dinamika

2020 2021 2022 2023

10. attéls. Siidzibu par nekvalitativu
dzeramo uideni dinamika

2020 2021 2022 2023

klustot popularakam un pieejamakam komplicétam

procediiram, par ko liecina arl socialo tiklu aktivitates no pakalpojuma sniedzéju puses,
Inspekcija pieauga studzibu skaits un sabiedribas interese par specialistu kompetenci veikt

komplicétas skaistumkops$anas procediras.

4. tabula. Specialisti un injekciju procediiras skaistumkopsana

Arsts Arsts Ja Botulina toksina un fillera
injekcijas (iegiits metodes
sertifikats)

Medmasa Masa Ne -

SkaistumkopsSanas AP, 1. limena augstaka Ja Mezoterapija,

specialists profesionala izglitiba biorevitalizacija

(kosmetologija)

Kosmetikis AP, profesionala vidéja Ja Mezoterapija,

izglitiba biorevitalizacija
Masieris AP, 1. limena profesionala Ne -
augstaka izglitiba
Neformala izglitiba Personas, kuras nav Ne -
(kursi) ieguvusas profesionalo
izglitibu skaistumkopsanj,
2023.gada no 42iesniegumiem, kas sanemti par iesp€jamiem parkapumiem

skaistumkopSanas pakalpojumu joma: 33 iesniegumi bija par iespéjamiem higiénas
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parkapumiem, devini iesniegumi sanemti par personam, kas piedava skaistumkopsSanas
pakalpojumus bez atbilstoSas izglitibas, lidz ar to iespéjami sniedzot neatlautus
skaistumkopsSanas pakalpojumus - injekcijas (botulina toksina, fillera).

2023.gada Inspekcija ir apturéjusi darbibu divam personam, kuras bez atbilstoSas
kvalifikacijas sniedz injekciju proceduras skaistumkopSana. Viena no personam, neskatoties
uz to, ka darbiba tika apturéta, turpindja sniegt injekciju procediiras bez atbilstoSas
kvalifikacijas. Tapéc Inspekcija pret minéto personu ierosinaja administrativo procesu, ka ari
lietas materialus nodeva izskatiSanai Valsts policija.

Vienlaikus Inspekcija konstatéja, ka pakalpojuma sniedzéju publiski pieejama informacija par
sniegtajiem pakalpojumiem, pieméram, socialajos tiklos vai majaslapas, rada maldigu
priekSstatu. Lidz ar to Sajos gadijumos tika uzdots veikt korekcijas apraksta ta, lai tie precizi
un neparprotami aprakstitu sniegtos pakalpojumus.

Inspekcijas timeklvietné ir pieejams AP _un AAP redistrs, ka arl SkaistumkopSanas
b pakalpojumu sniedzéju saraksts, kur ikviens var parliecinaties par izvéléta arsta un
specialista profesionalo izglitibu.

Produktu uzraudzibas joma 2023. gada Inspekcija sanemtas un izskatitas 47 sudzibas
(t.sk. 25 par kosmetikas lidzekliem; 13 par kimiskajam maisijumiem; septinas par
elektroniskam cigaretém un uzpildes Skidrumiem; viena par tabakas izstradajumiem un
viena par tetovésanas lidzekliem).

5. tabula. Sidzibu buitibas produktu uzraudziba

: " . N Parsni N ilstos
Neatbilstoss Nav pieejamas Nav pazinoti CPNP farsrilegts . eatbi s'Eosa
) . nikotina izmantoSana
tilpums DDL (Cosmetic Product
Notification Portal) daudzums
Neatbilstoss Nav markéjuma
markéjums valsts valoda vai Nekorekts
S tas ir markéjums vai nav
Nav ieverots 6 gy .
o . neatbilstoss markéjuma valsts
ménesu periods _
o valoda
. Beidzies
Nav pazinotas deri .
eriguma Satur aizliegtas
EU-CEG .y .
termins$ vielas
Neatbilstosa Alergiska reakcija
klasifikacija -
) MaldinoSa
Netiek izpilditi informacija
ierobeZojosie markéjuma
nosacijumi .
osacljumt Mikrobiologisks

Iepakojums nav

piesarnojums

hermeétisks . Lo

Razo, neievérojot
Neatbilstosa labu raZoSanas
iedarbiba vai praksi, nav
nepatikams kosmetikas lidzekla
aromats lietas


https://registri.vi.gov.lv/rap
https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes
https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes

MERKIS: EFEKTIVIZET UZRAUDZIBU, KONTROLES, TEMATISKAS
PARBAUDES

PLANVEIDA UZRAUDZIBA
Veselibas aprupe

Balstoties uz riska novertéjumu, Inspekcija 2023. gada kopuma veikusi 578 planveida
parbaudes Al t.sk., ievérojot izvirzitas prioritates (skat. 11. attélu)

11. attéls. Inspekcijas veikta Al uzraudziba (2021 - 2023)
# jauno Al parbaudes pirms to registracijas AIR
H atlauju pieskirsana arstniecibas un socialas apriipes iestadém zalu iegadei no lieltirgotavam
H pédeéjo se$u gadu laika nekontroléto Al parbaudes

326 345 334
162 158
119
48
19 12
- | ] —
2021 2022 2023

Izvértéjot NA prasibu izpildi, Al noteikti atbilsto$i vertéjumi (skat. 12. attélu). 2023. gada 3 %
Al sanéma vértéjumu - neatbilst kontroles aktd vértéto NA prasibam. Sadu vértéjumu
visbiezak sanéma Al, kuras iesniegu$as pieteikumu AIR saistiba ar jaunas Al registraciju.
Konstatéjot neatbilstibas, registracija tika atteikta, lidz visu Kkonstatéto neatbilstibu
noveérsanai. Lidzigi raditaji konstatéeti art 2022. gada. Konstat€jot neatbilstibas NA prasibam
registrétajas Al, Inspekcija uzdot veikt korektivus pasakumus, noradot to izpildes terminus.

12. attéls. Al uzraudzibas rezultati
19; 3%

= Al pilniba atbilst kontroles akta vértéto NA prasibam (A)

= Al atbilst kontroles akta vértéto NA prasibam, tomér

294; 51% _ e iy 1=
2 konstatetas neatbilstibas atseviSku prasibu izpilde (B)

265; 46%

= Al neatbilst kontroles akta vértéto NA prasibam (C)

Medicinisko iericu uzraudzibas joma 2023.gada Inspekcija veikusi 57 planveida
parbaudes pie medicinisko ieriCu razotajiem, importétajiem, izplatitajiem un
mazumtirdzniecibas vietas, lai izveértétu zema, vidéja un augsta riska medicinisko iericu
atbilstibu NA prasibam. Izvértéjot mediciniskas ierices atbilstibu, Inspekcija pievers
uzmanibu, vai ierices tiek izmantotas atbilstoSi paredzetajam nolikam. Tapat Inspekcija
verte informaciju uz etiketes un lietoSanas instrukcija, ka ar1 veiktas atbilstibas novértésanas
procediiras péc razotaju ES atbilstibas deklaraciju satura un CE markéjuma zimes esamibu.
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2023. gada parbaudes veiktas pie diviem medicinisko ieriCu raZotajiem Latvija. Parbaudés
veikts apjomigs darbs, vértéjot medicinisko iericu tehniskas dokumentacijas atbilstibu
Regulas 2017 /745 prasibam.

Konstatéjot neatbilstoSas mediciniskas ierices, Inspekcija veic precu izplatiSanas apturéSanu
un atsaukSanu no tirgus. 2023. gada sastaditi 12 medicinisko ieri¢u apturésanas akti, kopa
aptureti 73 dazadu iericCu veidi. Par katru veikto kontroli sagatavots gala zinojums (Final
Inspection Report) un augSupladets CIRCA BC, pamatojoties uz Regulas 2017/745 93.(7). un
100.(1). panta prasibam.

Farmacija

2023. gada veiktas 519 kontroles, no tam 408 planveida kontroles. 98 kontroles veiktas
péc sanemtajiem iesniegumiem no fiziskam un juridiskam personam, 13 priekslikumu
izpildes kontroles. No 408 planveida kontroléem 226 (55 %) pilniba atbilst farmacijas jomu
reglamentéjoSo normativo aktu prasibam, 179 (44 %) konstatétas neatbilstibas atsevisku
prasibu izpildé un tris (1%) bez slédziena.

Atceries!

Gadijumos, kad tiek izsniegtas neregistreétas zales, vai zales, kas paredzétas citas valsts tirgum - tam
japievieno zalu lietosanas instrukcija latviesu valoda.

Gadijumos, kad tiek izsniegtas recepSu zales, tam japievieno uzlime ar visu nepieciesamo
informdciju, neatkarigi no recepsu veida (papira vai e-recepte).
Uzlime japievieno katram iepakojumam.

Zales aptieka izplata tikai persona ar atbilstosu izglitibu - farmaceits vai farmaceita asistents, nevis
farmaceita paligs, vai farmdcijas students.

Farmdcijas students zales drikst izplatit tikai prakses ietvaros un tikai prakses vaditdja uzraudziba.

Gadijumos, kad aptieka zdles iegadajas persona, kam zdles nav izrakstitas («treSd persona»),
farmaceita/ farmaceita asistenta pienakums ir vienmér e-recepté noradit faktisko zalu sanéméju
aptieka.

Veicot parbaudes un konstatéjot neatbilstibas, Inspekcija uzdod uzraudzibas objektiem
konstatetos parkapumus noveérst noteikta termina un iesniegt Inspekcija informaciju par
neatbilstibu novérsanu.

Zalu reklamas izplatiSanas uzraudzibas nolika veiktas 294 Kkontroles, no tam
230 planveida kontroles, no kuram 54 (23 %) kontrolés konstatétas neatbilstibas NA
prasibam, kas uzraudzibas rezultata tika noverstas. Butiskakas konstatétas neatbilstibas zalu
reklama:

zalu reklama ir maldinosa;

sniegtd informdcija neatbilst zalu apraksta noraditajam zinam;

nav biitiska informdcija, kas atbilst zalu aprakstam;

recep$u zalu reklama sabiedribai;

nav skaidrs un salasams aicinajums uzmanigi izlasit lietoSanas instrukciju vai atbilstosu
informdciju uz iepakojuma;

nav aicinajuma konsultéties ar drstu vai farmaceitu par zalu lietosanu;
nav bridindjuma "Zalu nepamatota lietosana ir kaitiga veselibai";

nav nordadita zdlu piederiba pie recepsu vai bezrecepsu zalu grupu;

nav noradits datums, kad reklama izstradata vai pédéjo reizi parskatita;
nav nordadits reklamas devéjs.
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Konstatéjot neatbilstoSas zalu reklamas, Inspekcija (izvértéjot konstatéta parkapuma
raksturu un iespéjamo ietekmi, atbilstoSi Reklamas likuma vai Negodigas komercprakses
aizlieguma likuma noteiktajam tiesibam) uzdod reklamas devéjiem vai tas izplatitajiem
noteikta termina nodroSinat reklamas vai komercprakses atbilstibu NA prasibam, vai
ierosina, lai reklamas deveéjs vai reklamas izplatitajs rakstveida apnemas noteiktaja termina
noverst konstatetos parkapumus.

Lai novérstu nopietna kaitéjuma risku paterétaju kolektivajam interesém, no
2022. gada, ja parkapuma izdariSana ir izmantota tieSsaistes saskarne un nav pieejami citi
efektivi lidzekli, ar kuriem panakt, ka parkapums tiek izbeigts vai aizliegts, Inspekcijai ir
tiesibas zalu joma pienemt vienu vai vairakus lémumus, ar kuriem uzdod:

elektronisko sakaru komersantam padrvirzit lietotaju, kad tas piekliist tiessaistes saskarnei, uz tadu
timeklvietni vai citu tieSsaistes lidzekli, kurs tiek izmantots patérétaju bridinasanai;

augstaka limena doména registram vai doména varda registratiirai nodrosinat doména varda
atsléegsanu;

augstaka limena doména registram vai doména vdrda registratirai aizliegt doména varda
lietoSanas tiesibu nodosanu citdm personam;

augstaka limena doména registram vai doména varda registratiirai nodot doména varda
lietosanas tiesibas iestadei, kas pienem So lemumu;

informdcijas sabiedribas pakalpojuma sniedzéjam (tostarp mitindsanas pakalpojumu sniedzéjam)
iznemt, bloket vai ierobeZot piekluvi tieSsaistes saskarnei tiessaistes vide;

informdcijas sabiedribas pakalpojuma sniedzéjam iznemt saturu no tieSsaistes saskarnes.

! Nekada gadijuma neiegadajieties zales nelegalas interneta vietnes !

2023. gada Inspekcija pienéma léemumus uzdot Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas
komisija registrétajiem interneta piekluves pakalpojumu sniedzoSajiem komersantiem
ierobeZot piekluvi 15 timekla vietném un to dubléjosam spogullapam elektronisko
sakaru tikla, tadejadi partraucot vai ierobezojot nezinamas izcelsmes un LR neregistrétu
zalu reklameésSanu izplatiSanu patérétajiem.

) Atbilstosi Regulas Nr. 2017/2394 1. panta 15. punktam tieSsaistes saskarne ir jebkura
u programmatiira, tostarp timekla vietne, timekja vietnes dala vai lietotne, ko uztur tirgotajs
a vai kas tiek uzturéta tirgotdja varda un kas tiek izmantota ka lidzeklis, lai patérétajiem

sniegtu piek]uvi tirgotaja precém vai pakalpojumiem.

Zalu verifikacijas parbaudes zalu lieltirgotavas, aptiekas u.c., tadejadi nepielaujot viltotu
zalu izplatiSanu, Inspekcija jau uzskata par sava uzraudzibas darba neatpemamu sastavdalu.
Inspekcija Sadas parbaudes var veikt ne tikai klatiené, bet ari attalinati Latvijas Zalu
verifikacijas sistema, iegustot informaciju, vai aptieka deaktivizé unikalo identifikatoru
zalém, kas ar tadu ir aprikotas. 2023. gada konstatéti atseviSki farmaceitiskas darbibas
uznémumi, kas nepildija verifikacijas prasibas, t.sk. zales pacientiem izsniegtas nedzéesot 2D
kodu (zalu unikalo identifikatoru), vienai juridiskai personai par verifikacijas prasibu
nepildiSanu piemérots administrativais sods (2022. gada sods bija piemérots Cetram
juridiskam personam).

Zalu drosibas joma kopa izvertéti 314 sanemtie zinojumi (skat. 13. attélu) par zalu
kvalitates defektiem, zalu viltojumiem, zagtiem medikamentiem u.c. iemesliem (2022. - 340;
2021.-329). Veikta riciba saskana ar Inspekcijas proceduru "Zalu droSibas atras
bridinasanas (Rapid Alert) sistémas funkcionésanas nodrosinasana".



13. attéls. Sanemto zinojumu butibas
w2021 m2022 m2023

Par zalu zadzibu 2 1 4
Par iespéjamiem zalu viltojumiem
Par zalu kvalitates defektu, nav atsauksana 6 27 9
Par kvalitates defektu UB 23 20 16

Par veterinaram zalém u.c. 56 32 31

Par zalu viltojumu 38 74 U

Par zalu kvalitates defektu 202 185 178

2023. gada Latvija atsauktas devinas Latvijas Zalu registra ieklautas zales un divas
' neregistrétas zales kvalitdtes defekta dé]. No tam 10 zales saskana ar registrdcijas
o apliecibas ipasnieka brivpratigu lémumu. Savukdrt vienas zales atsauktas,
pamatojoties uz Rapid Alert sistéma sanemto informdciju.

Plasaka informacija Veselibas inspekcijas informacija par zalu defektu/atsauksanu.

14. attéls. TOP-10 valstis, kuras visvairak zinojusas par kvalitates defektu

Kanada Vacija Taizeme Brazilija Polija Singapiira Malaizija Austrija  Cehija

Sabiedribas veseliba

Planveida uzraudzibu Inspekcija isteno, lai nepielautu infekciju slimibu izplatiSanos
kolektiva (PII un visparizglitojoSas skolas, bérnu nometnés, dienesta viesnicas, SAC) un
veicinatu patéeretaju veselibai droSu pakalpojumu sniegSanu (pieméram, skaistumkopsSanas,
peldbaseinu un pirts pakalpojumi). Uzraudziba tiek veikta ari sapnemot iesniegumus un
epidemiologu zinojumus par grupveida saslimSanas gadijumiem (pieméram, akitas zarnu
infekcijas).

2023. gada planveida kontroléti 2 339 augsta riska subjekti. Kopuma gandriz puse visu
augsta riska subjektu izpildija visas NA prasibas. Konstatetas dal€jas neatbilstibas (51 %
objektu) bitiski neietekmé pakalpojuma droSumu un nerada riskus pakalpojumu sanéméju
veselibai. Inspekcija kontroles laika uzdod noteiktu terminu, kura objektiem janovers
attiecigas neatbilstibas, nepiecieSamibas gadijuma izsakot bridindjumu par darbibas
apturésanu.



http://www.vi.gov.lv/lv/sakums/datubazes
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PieaugusSo socialas aprupes centru (SAC) uzraudziba veikta 96 iestadés. Visas NA
prasibas bija ievérotas 64 % SAC, 36 % SAC konstatétas atseviskas neatbilstibas, no kuram
visbiezak konstatéja, ka:

! dzivojama istabd-gulamtelpa nav nodroginata atbilstosa platiba (6,0 m?) ar aprikojumu (37 %);

! koplietosanas sanitara telpa ar aprikojumu ir neatbilstibas, pieméram, atseviskds sanitarajas telpas
nav rokturu un stienu, kur turéties (23 %);

! nav ierikots lifts vai paceldjs, lifta nav nodrosinata iespéja apsésties (17 %), tomér ir rasti pagaidu
risindjumi, kamer neatbilstiba tiek noversta;

! SAC ir kaitigo posmkaju, pieméram, prusaku, un peléjuma klatbttne (17 %).

Konstatetas neatbilstibas uzdotaja termina tika noveérstas, iznemot gadijumus, kad uzdotais
termins veél nav beidzies.

Pirmsskolas izglitibas iestazu (PII) 15. attéls. PIl ievéroto prasibu (%)
planveida kontroles veiktas 536 PII, no kuram dinamika

visas NA prasibas tika ievérotas 278 PIL.
67% BB 65%
54% 52%

2019 2020 2021 2022 2023

Visbiezak konstatétas tikai viena vai divas
neatbilstibas no kopuma vairak ka 50 higiénas
prasibam, kas jaievero PII atbilstoSi NA
prasibam (skat. 16. attélu).

Nemot véra kontrolu rezultatus, Sobrid
joprojam bieZak konstatéta problema PII ir
nepietiekoSs sanitaro iericu skaits (izlietnes
un klozetpodi) un nolietojusies telpu apdare
(plaisas, caurumi, nolupusi krasa un apmetums, peléjums un riisa), kas trauce kvalitativi veikt
virsmu uzkopSanu un dezinfekciju. DiemZél nespéja laicigi novérst $is problémas, veicot telpu
remontu un ierikojot pietiekamu izlietnu un klozetpodu daudzumu, ir saistita ar finansu
lidzeklu trikumu pasvaldibas iestadeés.

Otra biezak konstatéta neatbilstiba PII ir dokumentacijas par darbinieku veselibas
parbaudém uzglabasana kontroles institlicijai pieejama vieta. Problémas var biit saistitas ar
iespéjamam nepilnibam darba uzdevumu delegésana, nenoziméjot darbinieku, kas iestadé
biuitu atbildigs par dokumentacijas aprites un sakarto$anas jautajumiem, ka ar1 par regularam
veselibas parbaudem darbiniekiem.

16. attels. Pl ipatsvars (%), kuras konstatétas neatbilstibas
m2021 =2022 m2023

30% 31% 31%

9% 11% 109,

1 neatbilstiba 2 neatbilstibas 3 neatbilstibas 4 un vairak neatbilstibas



(1)

Visparizglitojosas skolas veiktas 17. attéls. Visparizglitojosajas skolas
538 planveida kontroles, no kuram 53 % ievéroto prasibu (%) dinamika
gadijumos konstatétas atseviskas

neatbilstibas, kas nerada riskus bérnu 47% 47%
veselibai.

Nemot véra kontrolu rezultatus, Sobrid skolas
visbiezak tiek konstatets, ka telpu apdare

nolietojuma dél nav viegli tirama un

NP ’ = . 42%
dezinficéjama, dokumentacija par darbinieku 41%
veselibas parbaudéem netiek uzglabata

kontroles institiicijai pieejama vieta, netiek
nodroSinata platiba viena izglitojama vietai 2019 2020 2021 2022 2023
macibu telpa - 2 m?; telpa, kura veic fizikas,

kimijas, dabaszinibu praktiskos/laboratorijas darbus - 2,4 m?;majturibas, dizaina un
tehnologiju kabineta - 3 m?; sporta zalé - 8 m?; datorklasé - 3 m? (prasiba spéka stajas
01.09.2023.), kas galvenokart saistits ar ékas parametriem, kur skola atrodas, ar finansu
lidzek]u trikumu u.c.

18. attéls. Skaistumkopsanas

Skaistumkops$anas pakalpojumi planveida pakalpojumos ievéroto prasibu (%)
kontroleti 950 pakalpojumu sniegSanas dinamika

vietas: skaistumkops$anas saloni, frizétavas,

kosmeétiskie kabineti, tetovesanas,

mikropigmentacijas un pirsinga pakalpojumu
sniedzéji. 47 % gadijumu konstatétas
atseviskas neatbilstibas, kas nerada riskus
pakalpojumu sanéméju veselibai.

SkaistumkopSanas pakalpojuma sniegSanas
vietas visbiezak konstatéts, ka pakalpojumu
sniedz&ji nebija izstradajusi planu aprikojuma 2019~ 2020 2021 2022 2023
un darba piederumu tiriSanai, dezinfekcijai un sterilizacijai (skat. 19. attélu).

19. attéls. Biezak konstatétas neatbilstibas (%) skaistumkopSana
12020 m2021 m2022 m2023

Neveic dezinfekciju atbilstosi prasibam

Kabineta nav roku mazgatne un $kidras ziepes, 14

dezinfekcijas lidzeklis rokam, 1x lietoSanas dvieli

Personalam nav atbilstoss izglitibas sertifikats

A S . 23 13 3 6

un/vai aplieciba par higiénas kursu apgiSanu

Nenodrosina uzskaiti par darba piederumu
dezinfekciju un sterilizaciju
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Tapat netiek nodroSinata uzskaite par So darbibu veikSanu, personalam nav atbilstoss
izglitibas sertifikats, ka ari pakalpojuma sniedzeji nav apguvusi obligato izglitibas
programmu “SkaistumkopSanas pakalpojumu sniegSanai noteiktas minimalas higiénas
prasibas”.

Analizéjot darba piederumu, kosmeétisko lidzeklu un materialu (dezinfekcijas lidzekli,
elektroierices u.c.) droSu un atbilstosu izmantoSanu saskapa ar raZotaja lietoSanas
instrukeciju, secinats, ka 2023. gada 90 % objektu ir ievérotas visas prasibas. Savukart 95 %
konstatéto neatbilstibas gadijumu darba piederumiem, materialiem nebija uzradita latviesu
valoda tulkota instrukcija.

Dzerama udens uzraudzibas ietvaros 20. attéls. UAS atbilstiba prasibam (%)
Inspekcija  veica 542  planveida

kontroles centralizetajas udensapgades

sisttmas (UAS), aptverot 44 % no visam

LR publiskajam UAS. Kontrolu rezultati

liecina, ka312 UAS (58%) atbilst

normativo aktu prasibam, bet 230 UAS

(42 %) konstatetas atseviskas

neatbilstibas un uzdoti veicamie

korektivie pasakumi.

Neatbilstibas visbiezak ir saistitas ar

dzerama tudens kvalitates atsevisku

raditaju (dzelzs, mangans, sulfati u.c. 2019 2020 2021 2022 2023
raditaji, kas raksturo So savienojumu dabiski augstas koncentracijas Latvijas pazemes
tdenos) neatbilstibu normativiem un lidz ar to liecina par nepietiekamu dzerama tudens
attiriSanu ta sagatavoSanas procesa. Dala udensapgades sistému tika konstatétas
neatbilstibas stingra reZima aizsargjoslu noZogojuma un labiekartojuma, kas pastarpinati var
ietekmét dzerama udens kvalitati, bet nerada tulitéjus draudus sabiedribas veselibai.
AtseviSkos gadijumos nepilnigi veikti profilaktiskas dezinfekcijas efektivitates izmeklejumi
un nebija pieejami gimenes arsta atzinumi par nodarbinata veselibas stavokli darbam, kura
ir tieSa saskare ar dzeramo tdeni.

Legionelozes gadijumu epidemiologiskas izmekléSanas ietvaros Inspekcija sanemti un
izskatiti 53 SPKC zinojumi (2022. - 41; 2021. - 27; 2020. - 23). Inspekcija uzraudzija
nosleguma dezinfekcijas izpildi un efektivitati. Visos gadijumos nepiecieSamie dezinfekcijas
pasakumi bija nodrosinati. Inspekcijas timekla vietné publicéti informativi materiali:
“Udens temperatiras, caurulvados izmantoto materialu un citu faktoru ietekme uz
legionella baktériju savairoSanas risku un ta novérSana”

“Rekomendacijas izglitibas iestadéem un to dienesta viesnicam legionella baktériju
izplatibas samazinaSanai” (sadarbiba ar SPKC).

Dzerama iidens auditmonitorings veikts 130 UAS, panemti 193 paraugi. Devinos paraugos
konstateti raditaji E. coli un/vai enterokoki, kas liecina par epizodisku dzerama tudens
mikrobiologiskas kvalitates pasliktinasanos. Péc tdens apgades caurulvadu posmu
dezinfekcijas un skaloSanas un/vai atkartotu paraugu nemsanas, tidens mikrobiologiska
kvalitate atbilda prasibam. Kimisko raditaju parsniegumi auditmonitoringa netika konstatéti.
AtbilstoSas kvalitates dzeramo udeni sanem 90 % iedzivotaju (skat. 21. attelu).


https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/analize-par-legionellu-savairosanas-risku-un-udens-temperaturu-caurulvadu-materialiem-vecumu-u.c-faktoriem_2023_0_0.pdf
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/analize-par-legionellu-savairosanas-risku-un-udens-temperaturu-caurulvadu-materialiem-vecumu-u.c-faktoriem_2023_0_0.pdf
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/legionella_rekomendacijas_skolam_2023-3.pdf
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/legionella_rekomendacijas_skolam_2023-3.pdf

21. attéls. Iedzivotaju ipatsvars (%), kas sanem atbilstosas kvalitates
dzeramo udeni

89y, 90% 90%

87% 87%

75% 76% 76%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Inspekcijas timekla vietné publicets ikgadéjais parskats “Parskats par dzerama tdens
kvalitati un uzraudzibu 2022. gada”. Inspekcija sagatavoja Latvijas Geoportalam detalizétus
dzerama tudens kvalitates geotelpiskos datus atbilstosi INSPIRE direktivas prasibam.
Inspekcija Udens piegadatajiem organizéja informativu seminaru par dzerama udens
noteikumu prasibam sakot ar 2024. gadu. Seminara ieraksts un materiali publicéti Seit.

Peldvietu monitorings 2023. gada veikts 59 oficialajas peldvietas, t.sk. Salaspils pilsétas
centra peldvietai, kas 2023. gada tika ieklauta oficialo peldvietu saraksta. Peldsezonas laika
veikta peldvietu monitoringa tidens analiZu rezultati tiek publicéti Inspekcijas timeklvietneé.

22. attéls. Peldvietu tidens ilglaicigas mikrobiologiskas kvalitates dinamika
(peldvietu skaits)
M [zcila ®mLaba MPietickama ®Zema

5 9 5 : 9 3
12 14 9 9 9
10
51
44 47
o 34 36 39 40 44 44

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Péc 2023. gada peldsezonas Latvija 44 (78,6 %) peldvietas atbilst izcilai, devinas (16,1 %)
labai, divas (3,6 %) pietiekamai un viena peldvieta (1,8 %) atbilst zemai ilglaicigas kvalitates
klasei - Lielupes “Pasta salas peldvieta” Jelgava, kura tidens ilglaiciga kvalitate ¢etrus gadus
péc kartas ir vértéjama ka zema. Tris peldvietam kvalitates klase vél nav nosakama, jo $is
peldvietas mazak ka cetrus gadus ir oficialo peldvietu statusa un Inspekcijas uzraudziba.
Aktualais peldvietu ilglaicigas idens kvalitates novértéjums publicéts Seit.


https://www.vi.gov.lv/lv/media/9006/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/9006/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/dzerama-udens-noteikumu-prasibas-udens-piegadatajiem
https://www.vi.gov.lv/lv/aktualais-peldvietu-ilglaicigas-udens-kvalitates-novertejums
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2023.gada veiktas 26 oficialo peldvietu planveida Kkontroles (2022.- 34;
2021.-20; 2020. - 33). Aptuveni puse (46 %) peldvietu, kuras veikta planveida kontroles,
pilniba atbilda NA prasibam, savukart pareéjas peldvietas konstatétas neatbilstibas atsevisku
prasibu izpilde, kas tieSi neietekmé atputnieku veselibu un labsajutu peldoties. Galvenokart
(81 %) neatbilstibas saistitas ar nepietiekamu informacijas izvietoSanu peldvietas
informativaja stenda.

2023. gada peldsezona tika konstatéts augstakais peldéSanas ierobeZojumu skaits pédejo
gadu laika - kopuma 16. Tomer visi peldéSanas ierobeZojumi bija 1slaicigi, un lielakaja dala
gadijumu mikrobiologisko piesarnojumu peldideni izraisija intensivu lietusgazu izraisita
piesarnojuma iepliiSana no sauszemes teritorijam peldvietu tuvuma. Inspekcijas parstavji
sniedza padzilinatas konsultacijas divu pasvaldibu (Kuldigas un Jirmalas) parstavjiem par
to, ka uzlabot peldvietu kvalitati un novérst piesarnojuma célonus. Konsultacijas péc
pieprasijuma tika sniegtas ar1 citu peldvietu apsaimniekotaju parstavjiem.

2023. gada tika pievérsta pastiprinata uzmaniba peldvietu drosibai. Pirms peldsezonas
pasvaldibu parstavjiem tika organizeéts izglitojoSs seminars par drosas peldvietas izveidi un
citiem jautajumiem, kas saistiti ar drosu peldéSanu. Sadarbiba ar SPKC tika izstradats
informativais materials (vadlinijas) par droSas peldvietas izveidi. Ar peldvietu droSibas
aspektiem var iepazities Seit. Inspekcijas parstavji piedalijas diskusija par to, vai lidz 2025.
gadam Latvija uz pusi samazinasies noslik§anas un traumu skaits uz tidens. Lai noskaidrotu
glabsanas dienestu un publisko glabsanas aprikojuma nodroSinajumu oficialajas peldvietas,
tika veikta aptauja un apkopota informacija par peldvietam no veikto kontroJu aktiem un
pasvaldibu majaslapas izvietotas informacijas. Secinats, ka 2023. gada glabsanas dienesta
darbiba bija nodroSinata mazak neka pusé (42 %) peldvietu, turklat neviena no peldvietam
glabsanas dienests nedarbojas nepartraukti (24 stundas diennakti).

Produktu uzraudzibai 2023.gada veiktas 341 Kkontroles uznémumos visa Latvijas
teritorija, tostarp 66 (19,4 %) attalinatas kontroles, turpinot attistit attalinatas uzraudzibas
koncepciju. Attalinatas kontroles veiktas pamatojoties uz klatienes kontrolu laika
mazumtirdzniecibas vietas sastaditajiem informativajiem tipveida zinojumiem. Tapat
attalinati veikta kosmetikas lidzek]u lietu kontrole, ka ari tieSsaisté tirgotiem bistamiem
kimiskiem maisijumiem parbaudits, vai pie reklamas timekl]a vietné nodrosinata informacija
par bistamibu.

23. attéls. Produktu veidu atbilstiba prasibam 2023. gada
Pilniba atbilstosi ® Ar novérsamam neatbilstibam B Ar buitiskam neatbilstibam

=<}
(=<}

Kimiskie maisijumi 522

Biocidi 58 10

Kosmeétikas lidzekli 638 92

Elektroniskas cigaretes, uzpildes

Skidrumi 408 21

Tabakas izstradajumi


https://www.vi.gov.lv/lv/peldvietu-drosibas-aspekti
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Kopuma parbauditi 2 717 produkti (kimiskie maisijumi, tostarp mazgasanas lidzekli un
GOS; biocidi; kosmeétikas lidzekli; tabakas izstradajumi; elektroniskas cigaretes un uzpildes
Skidrumi). Visiem produktiem, kuriem konstatétas biitiskas neatbilstibas, piemeérots
tirdzniecibas aizliegums (skat. 23. attélu) un noversti riski patéretajiem.

Darbs ar ICSMS (Information and Communication System for Market Surveillance -
Informacijas un sazinas sistému tirgus uzraudzibai). No kontrolétajiem 2 717 produktiem
par 94 (4,6 %) informacija ievadita ICSMS sakara ar veikto vai nepiecieSamo padzilinato
parbaudi. NodroSinata caur ICSMS sanemto pazinojumu (kopa astoni) apstrade un
informacija nemta véra planojot uzraudzibas pasakumus.

Safety Gate pazinojumu izskatiSana par bistamiem produktiem. 2023. gada Inspekcija
izskatija 1169 Safety Gate pazinojumus, kas sanemti no ES dalibvalstim. No tiem 107 zinoja par
augsta riska kimiskam vielam un kimiskiem maisijumiem, bet 1062 — par kosmétikas Iidzekliem.
Produkti tika parbauditi, ja, izmantojot datu bazes un internetu iegiito informaciju, pastaveja
aizdomas, ka tie vai to zZimoli varétu tikt piedavati Latvijas tirgt. Izskatot Safety Gate zinojumus,
kontroles tika veiktas devinos uznémumos. Parbauzu laika Safety Gate pazinotie produkti Latvijas
tirdznieciba netika konstateti. Inspekcija sagatavoja un Safety Gate sistéma ievadija Cetrus
pazinojumus:

Divi par elektronisko cigareSu neatbilsttbu normativo aktu prasibam: parsniegta nikotina

maksimali pielaujama koncentracija (20 mg/ml) un tvertnes tilpums (> 2 ml).

Viens par konstatéto kimisko risku tirisanas lidzeklim: laboratoriski konstatéts pH 1,2, kas

nozimgé, ka kimiskais maisijums nav atbilstosi klasificéts un mark&juma nav noradita atbilstoSa

informacija par bistamibu.

Viens par aizdedzinasanas Skidrumu uz parafina bazes ar neatbilstoSu iepakojumu.

Kimiskie maisijumi. Veiktas kontroles 166 vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémumos, kopa kontroleti 879 kimiskie maisijumi. No tiem 753 Kklasificéti ka bistami.
Lidz ar to parbaudits vai markéjuma nodroSinata atbilstoSa informacija par to bistamibu.
Neatbilstibas visparéjam prasibam konstatétas 578 kimiskiem maisijumiem. Kontrolés
konstatetas gan tadas neatbilstibas kuras iespéjams novérst, gan butiskas neatbilstibas, kuru
dél piemeérots tirdzniecibas aizliegums.

24. attels. Kimisko maisijumu atbilstiba visparéjam prasibam 2023. gada

Pilniba atbilstosi Ar novérsamam neatbilstibam B Ar bitiskam neatbilstibam
Bistamibas apziméjums(-i)
Signalvards

Kimisko maisijumu sastava esosSo bistamo |
kimisko vielu nosaukumi

Drosibas prasibu apziméjums(-i) 53|

Bistamibas piktogramma ir noradita un |
atbilst prasibam

Papildu informacija uz etiketes atbilst |
prasibam

Etiketé sniegtd informacija ir valsts valoda
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Vairumtirdzniecibas uznémumos tika parbaudits, vai bistamiem kimiskiem maisijumiem
obligatais dokuments - DDL tiek sniegts dalibniekiem lejupéja piegades kedée. Kopa
parbauditas 656 DDL. Prasibam atbilstoSu un pietiekamu informaciju par kimisko maisijumu
saturéja 539 DDL, 8 kimiskiem maisijumiem kontroles laika nebija nodroSinatas DDL, 110
kimiskajiem maisijumiem DDL nebija pieejama valsts valoda. Visos gadijumos uzdots novérst
neatbilstibas.

Kimisko maisijumu izplatiSana apturéeta 25 uznémumos, jo 88 kimiskiem maisijumiem
konstatetas bitiskas neatbilstibas prasibam, kas ietekméja droSumu, tai skaita
patéretajiem sniegta nepilniga informdcija par kimiska maisijuma bistamibu.

Biocidi. 2023. gada 44 uzneémumos parbauditi 88 (no tiem 99 % klasificéti ka bistami)
tirdznieciba piedavatie biocidi. Konstatéts, ka visam parbauditajam visparéjam kimisko
maisijumu un specialajam biocidu prasibam atbilst 22 biocidi. Neatbilstibas visparéjam
kimisko maisijumu prasibam konstatétas 43 biocidiem, bet neatbilstibas specialajam biocidu
prasibam konstatétas 45 biocidiem.

Astonu biocidu tirdznieciba apturéta, pamatojoties uz biitiskam neatbilstibam
specialajam biocidu prasibam, un divu - pamatojoties uz neatbilstibam visparéjam
kimisko maistjumu prasibam.

Gaistosie organiskie savienojumi (GOS). Kontroléeti 19 uznémumi, kas nodarbojas ar GOS
saturoSu produktu tirdzniecibu, kopuma parbaudot 48 produktu atbilstibu NA prasibam.
Visam parbauditajam specialajam GOS prasibam atbilst 91,7 % no kontrolétajiem
maisijumiem:.

Mazgasanas lidzekli. Kontroléti 115 uznémumi, kas nodarbojas ar mazgasanas, tiriSanas
lidzek]u tirdzniecibu, kopuma parbaudot 499 mazgaSanas, tiriSanas lidzeklu atbilstibu
prasibam. Kontrole konstatétas tikai tada veida neatbilstibas specialajam prasibam, kuras ir
iespéjams noveérst un nav nepiecieSams produktu tirdzniecibas aizliegums.

25. attéls. Raksturigakas neatbilstibas mazgasanas lidzekliem 2023. gada
Pilniba atbilstosi Ar novérSamam neatbilstibam

Sastavdalu saraksts publicéts timekla vietné
atbilstoSi prasibam

Informacija par virsmaktivo vielu
bionoardisanos pakapi

Konservanti etiketé noraditi INCI nomenklatiira

Noraditi fermenti un smarzkompozicijas

Noraditas alergiju izraisoso vielu koncentracija
<0,01%

Noteiktam sastavdalam > 0,2% , svara
diapazons

Kosmetikas lidzekli. 213 uznémumos veikta 1360 kosmeétikas lidzeklu kontrole, tostarp
padzilinata dokumentacijas kontrole, no kuriem pilniba atbilstoSi prasibam bija 630.
Galvenokart konstatétas neatbilstibas, kuram nav biitiskas ietekmes uz kosmeétikas lidzek]u
droSumu un kuras uzdots novérst (markeéjuma nekorekti noradits atbildigas personas
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nosaukums un adrese, kura pieejama kosmetikas lidzekla lieta; nav vai nekorekti noraditi
piesardzibas pasakumi un noteikumi, kas jaievero lietoSana; atbildiga persona nav sniegusi
vai aktualizéjusi informaciju par kosmeétikas lidzekli; nepilnigs sastavdalu saraksts; sniegti
apgalvojumi par kosmeétikas lidzekla ipasibam, kuras nav dokumentali pamatotas u.tml.).

Tirdzniecibas aizliegums piemeérots 79 kosmetikas lidzekliem (76 noradita aizliegta sastavdala
Butylphenyl Methylpropional (Lilial); vienam Hydroquinone, (aizliegta konkrétaja veida);
vienam beidzies deriguma termins; vienam nav nodroS$inats markéjums valsts valoda).

Labas raZosSanas prakses kontrole veikta 10 raZzoSanas uznémumos. Neviena gadijuma
kosmetikas lidzek]u razoSanas procesa netika konstatéti parkapumi, kas bitiski ietekmétu
razoto kosmétikas lidzeklu droSumu. Piecos raZzoSanas uznémumos identificétas nepilnibas
dokumentacija, kuras noverstas uzdotaja termina.

Tetovesanas lidzekli. Kontroléti devini uznémumi, kopuma parbaudot 69 tetovésanas
lidzeklu atbilstibu NA prasibam. Neatbilstibas konstatéetas 47 parbauditajiem lidzekliem, no
kuriem 22 markéjuma nebija norades, ka lidzeklis paredzéts tetoveésanai vai lidzeklis ir
sterils. 37 gadijumos konstatétas neatbilstibas, kuram nav butiskas ietekmes uz tetovésanas
lidzeklu droSumu, un komersantam uzdots tas noveéerst (nekorekti vai daléji noradita
informacija 18, neatbilstibas markéjuma latviesu valoda 19).

Aptureéti 10 produkti, kas nebija paredzéti pakalpojumu sniegSanai - tetovesanai uz
cilvéeka adas.

Tabakas izstradajumi. Kontroleti pieci uznémumi, kas nodarbojas ar tabakas
izstradajumu tirdzniecibu, parbaudita 40 tabakas izstradajumu atbilstiba NA prasibam.
2023. gada neatbilstibas tabakas izstradajumu prasibam netika konstatétas.

Elektroniskas cigaretes un uzpildes skidrumi. Kontroléta 31 tirdzniecibas vieta, kas laiz
tirgl elektroniskas cigaretes un uzpildes flakonus, kopa parbaudot 203 zimolus, no tiem 89
konstatétas neatbilstibas specialajam prasibam, 100 konstatétas neatbilstibas visparéjam
kimisko maisijumu prasibam.

Apturéta 21 elektroniskas cigaretes un uzpildes flakona tirdznieciba, kuriem
konstatetas butiskas neatbilstibas.

2023.gada apstradati 148 iesniegumi par elektronisko cigaresu un uzpildes flakonu
tirdzniecibas pazinosanu par 504 tirdzniecibas vietam visa Latvijas teritorija.

6. tabula. Laboratoriskas parbaudes rezultati produktu joma 2023. gada

Vides reakcija pH tiriSanas lidzeklos 12 3
Metanola koncentracija véjstiklu Skidrumos 8 1
Etilspirta, metilspirta, izopropilspirta, propilspirta 5 -
koncentracija dezinfekcijas lidzeklos

Kosmeétikas lidzeklu mikrobiologiska tiriba 26 -
Nikotina koncentracija elektronisko cigaresu Skidruma 13 -
Delta-9-tetrahidrokanabinols (THC) kosmetikas 1 -
lidzeklos

Nikotina, darvas un oglekla monoksida emisiju limenis 26 -
cigaretes
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Laboratoriska parbaude 2023. gada produktu joma veikta 91 produktam, no kuriem
neatbilstibas konstatétas cetriem produktiem (skat. 6. tabulu).

Publiskie pakalpojumi - kosmeétika. Izskatiti sanemtie iesniegumi no kosmetikas lidzeklu
razotajiem Latvija, kas produkciju eksporté uz treSajam valstim. Sagatavoti 15 brivas
tirdzniecibas sertifikati un viens labas raZosanas prakses sertifikats, seSiem
razotajiem, kopa par 563 kosmeétikas lidzekliem.

TEMATISKAS PARBAUDES

Inspekcija merktiecigi izmanto tematisko parbauZu metodi ka vienu no efektivakajiem
uzraudzibas instrumentiem, lai nodrosinatu NA ievéro$anu veselibas nozaré. Si pieeja Jauj
veikt padzilinatu un fokusétu parbauzu ciklu, kas vérsts uz konkrétu tému, probléemu vai
risku jomu. Inspekcija rupigi izstrada tematisko parbauZzu planu, nemot véra aktualas
tendences, uzraudzibas jomas specifiku, iedzivotaju sudzibas u.c. faktorus. Parbauzu procesa
tiek iesaistitas dazadas Inspekcijas struktiirvienibas, ka ari nozares eksperti. Péc tematisko
parbauzu pabeigSanas Inspekcija apkopo iegiito informaciju un sagatavo zinojumus, kuros
atspoguloti konstatétie parkapumi, tendences, riski un rekomendacijas.

Veselibas aprupe

alle Akuta koronara sindroma pacientu apripe stacionarajas Al.

veselibas aprupes atbilstibu vadlinijam - savlaicigumu, apjomu, diagnostiku,
terapiju, rezultatus, problémas, iespéjamos uzlabojumus, nepiecieSamas
izmainas reguléjuma.

= ( ) MerKkis: [zvértét stacionarajas Al akiita koronara sindroma pacientiem sniegtas
[X] - \

Rezultats: 2023.gada veiktas parbaudes 15 slimnicas. Uzsakts darbs pie rezultatu
apkopoSanas un analizes.

alle VSIA «Paula Stradina kliniskas universitates slimnica» Transplantacijas
centra veikto aknu transplantaciju audits.

a7
x| ( ) Merkis: [zvéertét slimnica veiktas aknu transplantacijas un to rezultatus.

Rezultats: Parbaudé analizétas 13 pacientu, kuriem veikta aknu
transplantacija, stacionara pacienta mediciniskas kartes, slimnicas ieks€jie rikojumi par aknu
transplantaciju organizaciju, multiorganu donora operacijas gaitas protokoli, mirusa
pacienta arstniecibas un apripes kvalitates izvértésanas protokoli. Sagatavots zinojums VM.

alle Vides pieejamibas nodrosinajums Al

Al, kas registrétas lidz 2014.gada 1. janvarim, salidzinot to ar sniegto

= ( ) Merkis: Apzinat faktisko situaciju saistiba ar vides pieejamibas nodroSinajumu
XES N .
N\ informaciju AIR.

Rezultats: Nemot véra témas aktualitati primaraja veselibas aprupée, 2023. gada tika veiktas
parbaudes par vides pieejamibas nodro$inasanu GA praksés. Parbaudé secinats, ka situacija
uzlabojas, jo paSvaldibas aktivi iesaistas problémas risinasana un tiek veiktas €ku, kuras
izvietotas GA prakses, parbuves, lai pilniba nodro$inatu pakalpojumu pieejamibu arl
pacientiem ar funkcionaliem traucéjumiem.



I

alle Rezidentu apmacibas organizés$ana GA prakseé.

o= Merkis: Veikt parbaudes, lai izvértétu rezidentu apmacibas organizé$anu GA
x| ( >\ praksés un veselibas apripes pakalpojumu kvalitati GA prakseés, kuras tiek
istenota GA rezidentiiras programma.

Rezultats: Inspekcija veica parbaudes 20 GA prakseés, kuras izvértéja 21 rezidenta
apmacibas procesa organizéSanu. Parbaudés Inspekcija secinaja, ka visas GA prakses
rezidentu uzraudziba, vadiba notiek atbilstosi NA prasibam.

alle JaundzimusSajiem veiktas vakcinacijas pret tuberkulozi (ar BCG vakcinu)
parbaudes.

=@

X] ( Merkis: Izvértét vakcinu aprites (vakcinu sanemSana, uzglabaSana,
N\ vakcinacijas procediira, vakcinacijas fakta registracija, uzskaite) kartibas

atbilstibu normativajam reguléjumam un vakcinu lietoSanas instrukcijai.

Rezultats: Parbauditas 11 Al kas veic jaundzimu$o vakcinaciju pret tuberkulozi. Parbaudes
rezultata konstatéta nepiecieSamiba péc uzlabojumiem drosa un kvalitativa vakcinacijas
procesa nodro$inasana, kas saistiti ar Al iek$éja ricibas algoritma izstradi un ta ievieSanu
vakcinu bojajuma novérSanai elektroapgades partraukuma vai ledusskapja bojajuma
gadijumos. Sniegti priekslikumi Vakcinacijas modula funkcionalitates uzlaboSanai.

Farmacija

alle Par zalu reklamésanu un izplatiSanu arpus legala zalu tirgus

o= Merkis: Veikt parbaudes 20 sludinajumu portalos, kompleksi apzinat
x| ( ) problémas zalu reklamésSana un izplatiSana arpus legala zalu tirgus, iesp€jamos
N\ uzlabojumus, nepiecieSamas izmainas reguléjuma.

Rezultats: Salidzinot ar iepriekSéjiem uzraudzibas periodiem un tajos veiktajiem
preventivajiem pasakumiem, kas ietvera ieteikumu sniegSanu komercprakses istenotajiem
par uzlabojumu ieviesanu, atkartoti parkapumi konstateéti tikai trijos gadijumos.

Par aukstumkédes zalu piegadem lidz patérétajiem

alls
o= Merkis: Veikt tematiskas parbaudes par aukstumkedes zalu piegadem
x] ( >\ aptiekam un Al piecas zalu lieltirgotavas.

Rezultats: Zalu lieltirgotavu vaditaji aukstumkedes zalu transportéSanu un
nodoSanu aptiekam, zalu lieltirgotavam un Al veic saskapa ar standartoperaciju
prieksrakstos noteikto kartibu.

alle Parbaudes jaunatveértajas aptiekas, ka ari aptiekas, kuras mainas telpas
vai farmaceitiskas darbibas vietas adrese

v
x] ( ) Merkis: Veikt tematiskas parbaudes jaunatvertajas aptiekas, ka ari aptiekas,
N\ kuras mainas telpas vai atrasanas vietas adrese.

Rezultats: 37 % gadijumu aptiekas péc licences sanemsanas vai parregistréSanas sakara ar
adreses mainu vai farmaceitiskas darbibas vietas mainu vienas €kas ietvaros nav iekartotas
un aprikotas atbilstosi tajas veicamajam darbibam un sanitarajam prasibam. Sis neatbilstibas
zalu uzglabasanas laika var ietekmeét aptiekas izgatavojamo un izplatamo zalu kvalitati un
apdraudet zalu aprites kartibu kopuma.
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alle Par aptiekam, kuras farmaceitiskas aprupes ietvaros ir tiesigas sniegt
papildpakalpojumu - veikt vakcinaciju pret Covid-19 infekciju

a7
x] ( ) Merkis: Veikt tematiskas parbaudes aptiekas, kuras farmaceitiskas apripes
N\ ietvaros ir tiesigas sniegt papildpakalpojumu - veikt vakcinaciju pret Covid-19
infekciju.
Rezultats: Nemot véra esoSo situaciju Covid-19 izplatiba, minéto pakalpojumu veic tikai
divas aptiekas: viena atrodas Riga, otra - Marupe.

Sabiedribas veseliba

cBq Par izmantotajam elektroiericem un mediciniskajam iericém
skaistumkopsanas salonos (kabinetos).
= :
x| ( ) Merkis: Veikt situacijas izpéti un padzilinatu problému analizi, izvertejot
N\ pasreizéjo situaciju saistiba ar skaistumkopsSanas salonos (kabinetos)
izmantotajam iericém; veicinat diskusiju/viedoklu apmainu starp nozaré€ iesaistitajiem.

Parbaudes aptvéra pakalpojumu sniedzéjus, kas nesen ir informéjusi Inspekciju par uzsaktu
skaistumkopsanas pakalpojumu sniegsSanu, ka ari tie, kuri aktivi reklamé savus pakalpojumus
socialajos tiklos, bet nav pazinojusi Inspekcijai par savu darbibu. Kopuma aptaujas anketas tika
nosutitas 123 pakalpojumu sniedzéjiem, un atgriezenisko saiti sniedza 49 no tiem.

Rezultats: 73 % parbaudito skaistumkopSanas salonu atbilst NA prasibam. BieZakas
neatbilstibas: neesoSas iericu lietoSanas instrukcijas valsts valoda; nepilniga lietoSanas
instrukcijas pieejamiba; AP statusa noilgums un/vai neeso$a izglitibas sertifikacija.
Analizéjot pakalpojumu sniedzeju anketas, konstatéts, ka 11 skaistumkopSanas salonos
vismaz viena sniegta atbilde neatbilda kontroles laika konstatetajam.

Rezultatu izvertéjums: Apzinati/identificéeti riski patérétaju veselibai saistiba ar nedrosu
ieri¢u pielietoSanu skaistumkopSana. Diskusija un viedoklu apmaina ar iesaistitajam
institiicijam: VM, Patérétaju tiesibu aizsardzibas centru, Latvijas Skaistumkops$nas
specialistu asociaciju, Latvijas Kosmeétiku un Kosmetologu asociaciju, ZVA u.c. par to, kas
veicinatu drosu un kompetencei atbilstosu iericu izmantosanu skaistumkopsana.

PASNOVERTEJUMA SISTEMA

Inspekcija jau vairakus gadus mérktiecigi attista uzraudzibas objektu pasSnoveértéjuma
sistému, kas kalpo ka vertigs instruments gan pasam kontroléjamajam iestadém un
objektiem, gan Inspekcijas darbam. Pasnoveértéjuma procesa tiek izmantotas detalizétas
anketas, kas palidz uzraudzibas objektiem paSiem definét problémas, kas saistitas ar
atsevisku NA prasibu izpratni un ievieSanu.

PasSnovertéjuma sistéma palidz nodroSinat:

Efektivaku uzraudzibas procesu - koncentréjoties uz kontrolém jomas ar paaugstinatu
risku, tiek optimizéti resursi un uzlabota uzraudzibas efektivitate.

Preventivu pieeju - proaktiva parkapumu identificeSana agrina stadija lauj veikt
savlaicigus pasakumus to novérsanai un nodrosinat atbilstibas ievéroSanu.

Sadarbibas kulturas nostiprinasanos - uzticeSanas un atklatiba starp Inspekciju un
uzraudzibas objektiem veicina abpuséji izdevigu sadarbibu un uzlabo uzraudzibas
procesa kvalitati.
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Veselibas aprupe

5 - Kvalitativu un pacientiem drosu arstniecibas pakalpojumu
X =— nodrosinasanas parbaude Al

Merkis: Apzinat stacionaro Al atbilstibu normativaja reguléjuma noteiktajiem
veselibas apripes un pacientu droSibas novertéSanas kritérijiem, ka ari
identificét prioritates konsultésanas veiksanai.

Pasnoveértéjuma anketa nosiitita 40 Al. No Al sanemtas 36 aizpilditas anketas.

Rezultats: Vislabak iestades sevi novérté sudzibu izskati$anas procesos. Al anketas atziméja,
ka ir problémas saistiba ar augsta riska procediiru un augsta riska pacientu uzraudzibu, zalu
lieto$anas vadibu, negadijumu zino$anu un analizi. Tris Al norada, ka visos kritérijos
vertejums ir 3. limeni (augstakaja, ka “labas prakses” piemeri).

5 - Par izguléjumu parvaldi slimnicas
ey Merkis: Parliecinaties par Kkliniskajas vadlinijas «Izguléjumu profilakses un

arstésanas vadlinijas» noteikta izpratni un pielieto$anu stacionaras Al péc 2022. gada
Inspekcija vairakkart sanemtam sudzibam par izguléjumu aprupi slimnicas.

Anketa nostitita 38 slimnicam. Atsauciba no slimnicam bija liela - visas slimnicas atstitija
aizpilditas anketas.

Rezultats: Slimnicu sniegtas atbildes liecina, ka iestades izprot un pielieto vadlinijas.
Anketas visas slimnicas apliecina, ka pacientiem ir nodros$inata izguléjumu apripe un
procesa dokumentésana; 91,4 % slimnicu uzskata, ka japilnveido ar izguléjumiem saistitie
procesi; nepiecieSama izguléjumu apripes dokumentacijas aktualizacija, papildinasana.

5 — Par rezidentu uzraudzibas nodrosinajumu stacionaras Al
Loy Merkis: Parliecinaties par arstu rezidentu darba organizaciju stacionaras Al .

Nostititas anketas 41 slimnicai. Aizpilditas anketas sanemtas no 21 slimnicas, divas
slimnicas atbildéja, ka tajas nav rezidentu.

Rezultats: Nemot veéra, ka uz Inspekcijas aicinajumu veikt paSnovérteéjumu atsaucas tikai
puse no uzrunatajam Al, Inspekcijas turpinas projektu 2024. gada, atkartoti nosutot
pasnoveértéjuma anketas slimnicam, kuras nesniedza atbildes.

5— Medicinisko ieric¢u razotaju pilnvaroto parstavju istenotas medicinisko
X — iericu tehniskas uzraudzibas atbilstiba MK 15.09.2023. noteikumiem

Nr. 461 «Medicinisko iericu noteikumi»

Merkis: Apzinat aktualo situaciju, vai un ka medicinisko ieri¢u razotaju
pilnvarotie parstavji izprot un izpilda NA noteiktas prasibas par medicinisko iericu tehnisko
uzraudzibu, identificét problémas minéto prasibu ievieSana.

Nostititas anketas 36 uznéemumiem. Atbildes sanemtas tikai no 11 uznémumiem.

Rezultats: Komersantu iesaistiSanas anketéSana véertéjama ka zema. Nemot véra ari no
komersantiem sanemto pasnovertéjuma anketu rezultatus, Inspekcija 2024. gada darba
plana ieklaus uzdevumu - medicinisko iericu tehniskas uzraudzibas veicéju uzraudziba.
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Farmacija
5— Par zalu aprites kartibu, lai uzturetu farmaceitiskas darbibas atbilstibas
X =— limeni

Merkis: Novertét farmaceitiskas darbibas atbilstibas limeni slégta tipa aptiekas.

Aptiekas

17 (59%) anketas
objektu parstavji
noradija, ka ir
nepiecieSamas
uzlabojumu aktivitates

o Atpakal sanpemtas 29 notam 12 jeb41%
NoSiuitas 28 nre jeb 100% atbilst NA prasibam

Ka biezak konstatéta neatbilstiba tika noradita - netiek nodrosinati zalu krajumi tris ménesu
patérinam.

j - Par nodrosinatu verifikacijas prasibu izpildi
= Merkis: Noveértet verifikacijas prasibu izpildi aptiekas.
Aptiekas
Atpakal sanemtas 52 19 (37%) anketas objektu
oo jeb 104% (papildus  notam 33 jeb 63% parstavji noradija, ka ir
Rosiiitas S0 ke anketas no tiklu atbilst NA prasibam  nepiecieSamas uzlabojumu
aptiekam) aktivitates

Ka biezako klidu noradija dalito iepakojumu atkartotu verifikaciju un dzeéSanu, par
iemesliem noradot, pieméram, nav pamanits, ka iepakojums jau dzests.

5 - Par aktivo vielu aprites prasibu ievérosanu

il Merkis: Novértet aktivo vielu aprites prasibu izpildi aktivo vielu izplatitajiem.

AKktivo vielu izplatitaji

5 (28%) anketas
objektu parstaviji
noradija, ka ir
nepiecieSamas
uzlabojumu aktivitates

Atpakal sanemtas 18 no tam 13 jeb 72%

Nosiutitas 22 anketas jeb 78% atbilst NA prasibam

Objektu viedoklis par farmacijas jomas pasnoveértéjuma anketam:

"Aptieku vaditdji un parstavji atzinigi novertéja pasnovertéjuma anketu, norddot, ka
pasnovertéejuma anketa lava iedzilinaties NA prasibas, strukturali parskatit ieksejos
normativos dokumentus un prieksrakstus, veikt padzilinatu paskontroli un nepiecieSamibas
gadijuma aktualizet iekséjos dokumentus, prieksrakstus un rikojumus.”
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Sabiedribas veseliba

j - Par minimalas platibas viena izglitojama vietas nodrosinasanu skolas
iy Merkis: Veicinat skolas esoS$as situacijas analizi, vai katram izglitojamajam

konkrétaja macibu telpa tiek nodrosSinata noteikta minimala platiba, identificét
nepiecieSamos uzlabojumus, ka ari péc pasu iniciativas planot to istenoSanas
laiku, lai sekmétu veseligaku un dro$aku vidi izglitojamajiem.

Skolas
Nosiititas 675 Atpakal sanemtas 49 % atbilst o - i
anketas 632 jeb 94 % prastbam 51 % konstatétas neatbilstibas

Skolu viedoklis par anketu:

“Anketa dod iespéju izvertet esoso situaciju un telpu atbilstibu minimalajam prasibam par
platibu uz vienu izglitojama vietu, noradot ari galvenos Skérslus neatbilstibu novérsanai,
pieméram, skolas telpas, pedagogu un finansu trikumu, izglitojamo skaita mainibu gada laika
u.c”

Analitiskais parskats par anketas sanemto informaciju tiks sagatavots 2024. gada un ar to tiks
iepazistinatas iesaistitas institiicijas - VM, 1ZM, Latvijas Pasvaldibu savieniba, pasvaldibu
izglitibas parvaldes.

5— Pasnoveértéjuma anketas skaistumkopsanas un tetovéSanas pakalpojuma
X =— sniegSana

Merkis: Novertét skaistumkopSanas un tetovéSanas pakalpojumu droSumu un
NA prasibu ievérosanu.

Skaistumkops$anas un tetovéSanas pakalpojumu sniedzéji

Nosutitas 106 Atpakal sanemtas 64 72 % atbilst

o _ I
anketas jeb 60 % prastbam 28 % konstatétas neatbilstibas

Atgriezeniska saite planota tikai gadijumus, kad ir novérojamas problémas prasibu izpratné
vai piemérosana, vai objekta parstavis norada, ka vélas sanemt Inspekcijas skaidrojumu un
palidzibu. AnketeSanas rezultatus izmanto turpmakas uzraudzibas planoSanas vajadzibam.

Objektu viedoklis par anketu:
“Anketa sniedz iespéju velreiz parliecinaties, ka sniedz drosus pakalpojumus un tiek ieverotas
NA prasibas; lauj sakdrtot dokumentaciju un novérst trikumus.”

5— Par tetovésanas lidzeklu iegadi un lietotajiem tetoveéSanas lidzeklu
o =— zimoliem

Meérkis: Parliecinaties par tetovéSanas lidzekla atbilstibu REACH (Eiropas tiesibu
akti kimisko vielu joma) prasibam.

Anketu kopuma aizpildija 146 respondenti, t.sk. 113 mikropigmentdcijas pakalpojumu
sniedzéji un 38 tetovesanas pakalpojumu sniedzéji.
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Nemot véra iegiitos aptaujas rezultatus, tika izstradats paSparbaudes riks - anketa par
tetovesSanas lidzekliem izvirzitajam NA prasibam, kas tika nosutita visiem Inspekcijai
pazinotajiem tetovéSanas un permanenta grima pakalpojumu sniedzéjiem, ka ari publicéta
Inspekcijas timekla vietne.

0 2023. gada 30. novembri organizets tieSsaistes informativais semindrs par pasparbaudes rika

" lietoSanu, kurd piedalijas 45 tetovésanas pakalpojumu sniedzéji. Par seminaru sanemtas 23
(@] - — . P - . . .= -
. novértéjuma anketas, ar augstu apmierinatibas limeni (virs 94 %) par semindra noderigumu.

ATTALINATAS UZRAUDZIBAS KONCEPCIJA

Inspekcijas darba pamata ir gan klatienes kontroles, gan tematisko parbauzu veikSana, gan
pasnoveértéjuma sistémas ievieSana. Tomeér, lai nodroSinatu nepartrauktu un efektivu
uzraudzibas procesu, ir nepiecieSams papildu instruments - attalinata uzraudziba. Attalinata
uzraudziba lauj Inspekcijai nepartraukti vérot un analizét informaciju par uzraudzibas
objektu darbibu, pat neapmekléjot to klatiené. Tas tiek panakts, izmantojot dazadus datu
avotus, pieméram, elektroniskas zinoSanas sistémas, tieSsaistes platformas un publiski
pieejamus datus.

Attalinatas uzraudzibas prieksrocibas:
lauj Inspekcijai optimizét resursus un veikt uzraudzibas pasakumus biezak, plasak un
nepalielinot izmaksas;
nodroSina nepartrauktu piekluvi informacijai, neatkarigi no uzraudzibas objekta
atrasanas vietas;
regulari analizéjot datus, Inspekcija var identificet potencialos riskus un parkapumus
agrina stadija, veicot preventivus pasakumus to noveérsanai;
veicina atvertaku un regularaku sazinu starp Inspekciju un uzraudzibas objektiem,
stiprinot uzticamibas pilnu sadarbibu.

Attalinatas uzraudzibas ieviesana ir svarigs solis Inspekcijas darbibas modernizésana un tas
spéju stiprinasana, lai nodroSinatu veselibas apriupes, sabiedribas veselibas un
farmaceitiskas darbibas jomu regul€joso NA prasibu ievérosanu un izpildi.

Veselibas aprupe

Mediciniskas ierices

Lai izvertétu Latvijas tirgu piedavato kontaktlécu atbilstibu Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulas (ES) 2017/745 (2017. gada 5. aprilis), kas attiecas uz mediciniskam
jericem un MK 15.09.2023. noteikumu Nr.461 ,Medicinisko ieri¢u noteikumi” prasibam,
Inspekcija veica attalinatas parbaudes Latvijas tirgl pieejamo kontaktlécu atbilstibai.

Izlases veida tika izvértétas interneta vietnés piedavatas 28 dazadu zimolu kontaktlécas no
15 raZotajiem.

Parbaudes rezultata Inspekcija konstatéja, ka 70 % no komersantiem nenodroSina
kontaktlécu lietoSanas instrukcijas; 45 % komersantu riciba nebija mediciniskas ierices
atbilstibu apliecinoSu dokumentu; 67 % no izplatitajiem preci laiduSi tirgli, neveicot
pazinoSanas proceduru ZVA. Tapat Inspekcija konstatéja, ka 15 % no komersantiem neievero
kontaktlecu razotaja noradito informaciju uz tirdzniecibas iepakojuma un etiketes, kas
atlautu tirgot kontaktlécas pa vienai (sadalot tirdzniecibas iepakojuma saturu).
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\J Visi komersanti sadarbojas ar Inspekciju un nekavéjoties noversa konstatetas
neatbilstibas.

e
Lai izvertetu Latvijas tirgu piedavato sfigmomanometru atbilstibu Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2017/745 (2017. gada 5. aprilis), kas attiecas uz
mediciniskam iericemun MK 28.11.2017. noteikumu Nr.689 «Medicinisko iericu
registracijas, atbilstibas novértésanas, izplatiSanas, ekspluatacijas un tehniskas uzraudzibas
kartiba» prasibam.

Inspekcija veica 24 komersantu, kuri internetd izplata sfigmomanometrus, attalindtu
parbaudi. Papildus veiktas kldtienes kontroles pie 7 sfigmomanometru izplatitajiem un 12
mazumtirgotajiem (aptiekas, lielveikali). Izlases veida vertéti 40 dazadi sfigmomanometru
mode]i no 25 raZotdjiem.

Inspekcija konstatéja, ka 63 % gadijumos iericei pievienotas lietoSanas instrukcijas ar
nepilnvertigu tulkojumu valsts valoda; 53 % no komersantiem nevaréja uzradit
dokumentaciju, kas apliecinatu preces atbilstibu; 50 % no izplatitajiem pirms ierices laiSanas
tirgli, nav veikusi pazinosanas procediiru ZVA par 15 dazadu modelu sfigmomanometriem.

&J 4 % gadijumu uz tirdzniecibas iepakojuma nebija identificéjams raZosanas datums un
partijas/serijas numurs, nebija noradits raZotaja ES parstavis. Izplatitaji brivpratigi
aptureéja sfigmomanometru izplatiSanu ar neatbilstoso tirdzniecibas iepakojumu.

Farmacija

Zalu reklamas uzraudziba socialajos tiklos (Facebook, Instagram konti u.c. interneta
parlikos), aptieku timekla vietnés un periodiskajos izdevumos, mazinot risku patéretajiem
pienemt nepamatotu lémumu par zalu iegadi un lietoSanu. 2023. gada veiktas 230 kontroles
sabiedribai paredzéto zalu reklamas uzraudzibai.

U Aizsargadjot pacientu intereses un partraucot negodigu komercpraksi, blokétas 15 timekla
vietnes, ar kuru starpniecibu tika izplatitas LR neregistrétas vai neatlautas zales, tai skaita
anaboliskie steroidi, testosteroni, augsanas hormoni vai to analogi, u.c. zales.

Psihotropo un narkotisko zalu izsniegSanas uzraudzibai veiktas attalinatas kontroles
uzraudzibas objektos, lai informétu aptiekas un aptieku filiales par psihotropo un narkotisko
zalu izsniegSanu. Parbaudes veiktas 51 aptieka, no tam 40 (78 %) aptiekas nav konstatétas
neatbilstibas, savukart 11 (22 %) aptiekas konstatéta viena vai vairakas neatbilstibas (zales
izsniegtas vairak neka viena ménesa patéerinam).

Sabiedribas veseliba

Produktu uzraudziba
Interneta piedavato Kkimisko maisijumu, kuri Klasificéti ka bistami, Kkontrolei,
jo prasibu izpildes izvértéSanai nepiecieSams tikai preces markéjuma paraugs un atbilstosa
dokumentacijas (droSibas datu lapas).
U Parbaudita informacija 298 kimiskiem maisijumiem, kas klasificéti ka bistami. Tikai par 89
kimiskajiem maisijumiem pie rekldmas timekla vietné bija obligata informadcija par bistamibu.
Uznémumi informéti par prasibu un uzdots papildindt informdciju timekla vietne.

Mazumtirdzniecibas uznémumos, ja konstatéts neatbilstosais produkta markéjums,
fikséjot turpmakai uzraudzibai markéjuma neatbilstibas un uznémuma nosaukumu, kurs
atbildigs par produktu Latvija.
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Atkartotu kontrolu gadijumos, kad nepiecieSams kontrolét konkrétas prasibas un
uznémums iepriekSéjas klatienes kontroles laika jau bija informéts par visam spéka esosam
prasibam attiecigaja joma.

MERKIS: ATTISTIT DIGITALOS RISINAJUMUS

ARSTNIECIBAS IESTAZU (AI), ARSTNIECIBAS PERSONU (AP) UN ARSTNIECIBAS
ATBALSTA PERSONU (AAP) REGISTRI

Inspekcija ir vado$a iestade, kas LR uztur Al, AP un AAP registrus.

Arstniecibas iestazu registracija. Registracijai AIR Al iesniedz Inspekcijai iesniegumu,
atbilsto$i NA par AIR. Inspekcija, péc Al iesnieguma un tam pievienoto visu dokumentu
sanems$anas, 10 darbdienu laikd izvérté Al atbilstibu obligatajam prasibam, izskatot
iesniegtos dokumentus, veic klatienes parbaudi un pienem lémumu par Al vai tas filidles
registréSanu Arstniecibas iestaZu registra.

2023. gada (01.01.2024. dati) kopéjais AIR registréto Al skaits ir 4 089 (kopa ar adresém
5 241).

26. attéls. Al iedalijums péc to profila 2023. gada

Ambulatoras Al, t.sk. gimenes arstu SIA 1506

Zobarstnieciba 771

Gimenes arstu prakses 716

Arstu specialistu prakses 511
Funkcionalo specialistu, masieru prakses 364

Paréjas Al 156

Stacionari 55

Laboratorijas | 10

Arstniecibas un arstniecibas atbalsta personu registracija. Registrétas AP vai AAP vardu,
uzvardu, identifikatoru, profesiju, kura personai ir tiesibas nodarboties ar arstniecibu,
registracijas terminu, darbavietu Al, specialitati darbavieta, informaciju par iegitajiem AP
sertifikatiem un to deriguma terminiem Inspekcija publisko sava timek]vietné un uztur
aktualo informaciju. Minéta informacija pieejama divas datu bazes:

e AP un AAP registrs - PROFESIJA, REGISTRACIJAS TERMINS un IDENTIFIKATOS
e AP un AAP registrs - DARBA VIETA un SERTIFICETA SPECIALITATE

2023. gada registrétas 44 292 AP un AAP (2022. - 43 264), t.sk. 381 Ukrainas AP. Aizvaditaja
gada vérojama neliela 2,5%, bet pieaugo3a tendence AP nodarbinatiba. Al tika nodarbinatas
32 556 AP (02.01.2024. dati), t.sk. 227 Ukrainas AP (pirms gada kopa 31 069 AP).

7. tabula. AP un AAP nodarbinatibas salidzinajums 2022. un 2023. gada

Uz 02.01.2024 Uz 02.01.2023 Uz 02.01.2024 Uz 02.01.2023
44292 | +1028 43264 1+1525 32556 [ +1487 31069 1+792


https://registri.vi.gov.lv/air
https://registri.vi.gov.lv/rap
https://registri.vi.gov.lv/apd
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Tostarp, novérojama neliela pozitiva tendence nodarbinatiba ir masam. Uz 02.01.2023. Al
bija nodarbinatas 9 192 (uz 02.01.2022. - 9 135) masas.

Profesionalas kvalifikacijas atziSanas joma:
57 AP izsniegtas izzinas profesionalas darbibas uzsaksanai arvalstis (2021. gada - 45 AP).
63% no AP bija medicinas masas. Visbiezak AP ir véléjusas uzsakt profesionalo darbibu
Zviedrija, Norvégija, Vacija, Trijé, Sveice.

Profesionala kvalifikacija pastavigai darbibai LR atzita par atbilstoSu LR noteiktam
prasibam diviem masu paligiem, kas izglitibu ieguvusi Lielbritanija. (2022. gada - 10
personam).

Profesionala kvalifikacija islaicigai profesionalai darbibai LR saskapa ar Ukrainas
civiliedzivotaju atbalsta likuma 14. pantu atzita 29 AP, no tam 24 medicinas masas, pieci
arsta paligi. No 2023. gada 30. novembra registracijas termin$ AP noteikts uz pieciem
gadiem. Inspekcija ir Ukrainas mediku darba grupas sastava un veic koordin€joSus
pasakumus ukrainu AP darba mekléjumos. Informacija par Ukrainu mediku profesionalas
kvalifikacijas atziSanas procesu pieejama Inspekcijas timeklvietne.

8. tabula. AtsevisSku arstniecibas personu nodarbinatibas dinamika

Profesija Uz 02.01.2024 Uz02.01.2023. Uz02.01.2024 Uz 02.01.2023.
Arsts 9685 9529 7778 7601
Zobarsts 2005 1914 1677 1592
Medicinas masa 11934 12153 9192 9135
Arsta paligs (feldseris) 4073 3918 3283 3098
Vecmite 643 631 465 465

INTERAKTIVAS KARTES PAR VIDES PIEEJAMIBU Al

Veidojot pieejamu Al vidi, tiek raditas vienlidzigas iespéjas ikvienam sabiedribas loceklim
izmantot savas tiesibas dzivot pilnvertigu dzivi un sanemt nepiecieSamos veselibas aprupes
pakalpojumus. Lai informétu sabiedribu par registréto Al vides pieejamibu ikvienam
cilvekam, neskatoties uz iespéjamajam uztveres vai veselibas problemam, Inspekcija ir
izveidojusi un sava timekla vietné uztur vairakas interaktivas kartes:

Slimnicas

Ambulatoras arstniecibas iestades

Gimenes arstu prakses

Zobarstniecibas iestades

Laboratorijas

Izmantojot interaktivas kartes, iespéjams parliecinaties, vai iestade, kuru nepiecieSams vai
planots apmeklét, ir pieejama, droSa un humana vide.

No AIR ieklautajam 4 089 Al (5 241 adreses), kas registrétas Al registra lidz 2014. gada
1. janvarim, nav nodroSinata vides pieejamiba (personam ar funkcionaliem traucéjumiem
nav pieejama patstaviga iekli$ana Al vai uz tas attiecigo stavu, vai arl nav pielagota tualete)
1023 (25 %) Al (1 163 adreses). Salidzinadjumam, 2022. gada 33 % no AIR ieklauto Al nebija
nodro$inata vides pieejamiba. Samazinajums skaidrojams ar Al adreses mainu, ka arl
izslégSanu no AIR.



https://www.vi.gov.lv/lv/informacija-par-ukrainu-arstniecibas-personu-farmaceitufarmaceitu-asistentu-izglitibas-diploma-atzisanu-un-nodarbinatibu-latvijainformaciya-dlya-medichnikh-ustanov-schodo-pracevlashtuvannya-ukrainskogo-medichnogo-personalu-v-latvii
https://www.vi.gov.lv/lv/slimnicas-atbilstosi-normativo-aktu-prasibam-slimnica-nodrosinata-vides-pieejamiba-personam-ar-funkcionaliem-traucejumiem
https://www.vi.gov.lv/lv/ambulatoras-arstniecibas-iestades-ar-nodrosinatu-vides-pieejamibu
https://www.vi.gov.lv/lv/gimenes-arstu-prakses-ar-nodrosinatu-vides-pieejamibu
https://www.vi.gov.lv/lv/zobarstniecibas-iestades-ar-nodrosinatu-vides-pieejamibu
https://www.vi.gov.lv/lv/laboratorijas-ar-nodrosinatu-vides-pieejamibu
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INSPEKCIJAS E-PAKALPOJUMI

Nodrosinata Inspekcijas e-pakalpojuma EP184 “Dzerama udens testéSanas parskatu
iesniegSana Veselibas inspekcijai” modernizacija un ievieSana ekspluatacija valsts
parvaldes pakalpojumu portala Latvijalv jaunaja platforma. Minétais e-pakalpojums
nodroSina iesp€ju udensapgades sistémas parstavjiem elektroniski iesniegt Inspekcijai
dzerama udens monitoringa rezultatus atbilstosi MK 26.09.2023. noteikumiem Nr. 547
»,Dzerama udens obligatas nekaitiguma un kvalitates prasibas, monitoringa un kontroles
kartiba”.

Inspekcija ir izstradajusi un ieviesusi jaunas elektroniskas formas (e-formas) Inspekcijas
e-adresé portala Latvija.lv jaunaja platforma. Sis e-formas nodrosina fiziskam un juridiskam
personam, kuras ir e-adreses lietotaji, értu un strukturétu veidu datu ievadei un iesniegSanai
Inspekcijai. Tas savukart vienkarSo Inspekcijas e-pakalpojumu sniegSanu un padara to
pieejamaku iedzivotajiem. Vairak informacijas par iespéju fiziskam un juridiskam personam
sagatavot un iesniegt elektronisku iesniegumu/atsauksmi/studzibu Inspekcijai e-adrese Seit.

II. PRIORITATE: KULTURA

MERKIS: PILNVEIDOT MERKA GRUPU TIESISKUMA UN ATBILDIBAS
IZPRATNI, UN TAS ISTENOSANAS SISTEMISKUMU

2023.gada Inspekcija turpinaja darbu pie informativu un izglitojoSu materialus
sagatavoSanas par aktualam témam, pemot veéra uzraudzibas objektos konstatétas
problémas, biezak uzdotos jautdjumus un sanemtas stdzibas. Vienlaikus ar uzraudzibas
objektu informésanu un konsultéSanu (klatiené vai attalinati) aktualo informaciju Inspekcija
regulari atspoguloja ari sava timekla vietné https://www.vi.gov.lv/Iv

UZRAUDZIBAS OBJEKTU INFORMESANA

< Apkopojums aptiekam un ieinteresétam pusém par starptautiska nepatenteta
nosaukuma 2022. gada uzraudzibas rezultatiem un secinajumiem.

% Par SAC struktiirvienibas registraciju AIR, ja lidztekus socialajiem pakalpojumiem tiek
veikta arstnieciba (MK noteikumi Nr.338 «Prasibas socialo pakalpojumu sniedzéjiem»).

< Al medicinisko iericu ekspluatacijas sistémas paraugs.
< Apmacibu seminars “Péc pasitijuma izgatavoto medicinisko iericu razotajiem”.

< Par izmainam skaistumkopSanas pakalpojumu sniegSana saistiba ar jaunam prasibam
izstradajumiem ar nemedicinisku noliku.

+» Informacija majaslapai par UV starojumu un bérnu veselibu.

R
%

Pasvaldibam par drosas peldvietas izveidi.
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Infografika par radonu sadarbiba ar SPKC.

R
%

Legionelozes gadijumu analize saistiba ar caurulvadu materialu, vecumu un udens
temperaturu.

< leteikumi Jeékabpils iedzivotajiem, ka ari iedzivotajiem citos regionos, atgrieZoties majas

pliudu skartajas teritorijas.



https://www.vi.gov.lv/lv/pakalpojumi/iesniegumi-veselibas-inspekcijai
https://www.vi.gov.lv/lv
https://www.vi.gov.lv/lv/jaunums/inspekcija-atgadina-sac-registreties-ka-arstniecibas-iestadem-ja-lidztekus-socialajiem-pakalpojumiem-tiek-veikta-arstnieciba
https://www.vi.gov.lv/lv/informacija-arstniecibas-iestadem-1
https://www.vi.gov.lv/lv/veselibas-inspekcijas-apmacibu-seminara-materials-latvijas-pec-pasutijuma-izgatavoto-medicinisko-iericu-razotajiem
https://www.vi.gov.lv/lv/informacija-par-prasibam-un-ekspluatacijas-sistemu-elektroiericem-un-mediciniskajam-iericem-skaistumkopsana
https://www.vi.gov.lv/lv/informacija-par-prasibam-un-ekspluatacijas-sistemu-elektroiericem-un-mediciniskajam-iericem-skaistumkopsana
https://www.vi.gov.lv/lv/jaunums/inspekcija-ipasi-aicina-saule-sargat-bernus
https://www.vi.gov.lv/lv/jaunums/tuvojoties-oficialas-peldsezonas-sakumam-pasvaldibu-parstavjus-izglito-par-peldvietu-drosibu
https://www.vi.gov.lv/lv/media/9123/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/9312/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/9312/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/jaunums/ieteikumi-jekabpils-iedzivotajiem-ka-ari-iedzivotajiem-citos-regionos-atgriezoties-majas-pludu-skartajas-teritorijas
https://www.vi.gov.lv/lv/jaunums/ieteikumi-jekabpils-iedzivotajiem-ka-ari-iedzivotajiem-citos-regionos-atgriezoties-majas-pludu-skartajas-teritorijas
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< UAS par dzerama udens monitoringa realizacijas jauno kartibu ar 2024. gadu.

% Rekomendacijas izglitibas iestddém un to dienesta viesnicim Legionella baktériju
izplatibas samazinasanai.

< Lidzdaliba SPKC Vadliniju paSvaldibam veselibas veicinaSanai aktualizésana (sadalas par
peldvietu droSumu, dzerama tdens droSumu, legionelozes profilaksi, radona ietekmes

mazinasana, UV starojuma ietekmes mazinasana).

< Par kars€jamas tabakas izstradajumu raksturiga aromata aizlieguma spéka staSanos.
< Kosmeétikas lidzeklu kontroles rezultati 2020. - 2022. gada.

< PaSparbaudes riks timekla vietné - anketa tetoveSanas un mikropigmentacijas
pakalpojumu sniedzéjiem.

BIEDRIBAM, NODIBINAJUMIEM UN Al SNIEGTA ATBALSTA PAZINOJUMI

Inspekcija katru gadu apkopo zalu registracijas ipasnieku vai to pilnvaroto parstavju sniegto
informaciju par materialo vai cita veida atbalstu biedribam, nodibinajumiem un Al; par
atlidzibu pasakuma organizéSana un norisé iesaistitajiem specialistiem (lektoriem un
konsultantiem); par pasakuma organizéSanas un norises izmaksam, tostarp finansialo
atbalstu dazadu seminaru, konferencu, kongresu organizésana; par ziedojumiem dazadam
profesionalajam arstu organizacijam un atbalstu arstu izglitoSanai starptautiskos
pasakumos; par pétijjumiem un attistibai izlietotajam summam un informaciju par
publikaciju apmaksu specialistiem.

9. tabula. Apkopojums par sniegto materialo vai cita veida atbalstu.
Materiala vai cita veida atbalsta apjoms

Pazinojumu iesniedzéju skaits

EUR) kopa
2015 2861454.61 48
2016 3107 898.90 49
2017 3521 089.75 48
2018 4293 983.97 62
2019 4795 640.87 63
2020 2509 853.55 66
2021 6 350 728.72 84
2022 10 336 821.60 84

27. attéls. TOP 10 lielako izmaksu deklarétaji

Arvalstu
komersanta
"ELI LILLY
"PFIZER (SUISSE) S.A."
SIA "Bayer” LUXEMBOURG S-}.\.RL parstavnieciba [SIASABbVie
FILIALE LATVIJA

R Fa—
Arvalstu
komersanta
(organizacijas) SIA "Astra
SIA "Merck Sharp & Dohme | "NOVO NORDISK Zeneca "Servier | Novarti
AS "Olainfarm" Latvija" A/S" parstavnieciba | Latvija" Latvia" s Baltics



https://www.vi.gov.lv/lv/dzerama-udens-noteikumu-prasibas-udens-piegadatajiem
https://www.vi.gov.lv/lv/media/9303/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/9303/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/jaunums/spkc-aktualizejis-vadlinijas-pasvaldibam-veselibas-veicinasana
https://www.vi.gov.lv/lv/par-karsejamas-tabakas-izstradajumu-raksturiga-aromata-aizlieguma-speka-stasanos
https://www.vi.gov.lv/lv/kosmetikas-lidzeklu-kontroles-rezultati-2020-2022-gada
https://www.vi.gov.lv/lv/pasparbaudes-anketa-par-tetovesanas-lidzekliem
https://www.vi.gov.lv/lv/pasparbaudes-anketa-par-tetovesanas-lidzekliem
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Lidzigi ka 2021. gada ari 2022. gada pazinojumus par sniegto atbalstu ir iesniegusi 84 zalu
razotaji vai to pilnvarotie parstavji. Deklarétie izdevumi 2022.gada sastada
10 336 821,60 EUR (skat. 9. tabulu).

SABIEDRIBAS INFORMESANA PAR DROSIEM PAKALPOJUMIEM

Inspekcijas timekla vietné regulari tiek ievietoti bridinajumi sabiedribai par veselibas
riskiem. Pieméram, sezonala un operativa sabiedribas informéSanu par dzerama udens
kvalitates riskiem pludu laika. Savukart peldsezonas laika, lidz ar oficialo peldvietu udens
kvalitates aktualas informacijas publiskosanu, pastiprinati informéjam par iespéjamiem
udens kvalitates riskiem. Tapat Inspekcija turpinaja publiskot ieteikumus legionelozes
profilaksei u. c. aktualu informaciju.

Inspekcija apkopo un regulari atjaunina sava datubazeé SkaistumkopsSanas un tetovésanas
pakalpojumu sniedzéju sarakstu. Ar izveidotas datu bazes palidzibu potencialais
pakalpojuma saneméjs var parliecinaties par ta sniedzéja legalu un atklatu darbibu. Patlaban
Inspekcija ir registrétas 13 325 aktivas skaistumkops$anas pakalpojumu sniegSanas vietu
adreses.

Kopuma Inspekcijano 2016. gada lidz 28. attéls. Sanemto pazinojumu skaits par
2023.gadam ir sapemti 15065 darbibas uzsaksanu skaistumkopsSana
iesniegumi, pazinojot par

saimnieciskas darbibas uzsakSanu
skaistumkops$ana (11 292 iesniegumi
no fiziskam personam un 2593
iesniegumi no juridiskam personam),
t.sk. arl atkartoti iesniegumi par
darbibas veikSanu jauna adresé,
sniegto pakalpojumu veidiem un
citam izmainam. 2023. gada
Inspekcija sanéema 1180
iesniegumus (970 iesniegumi no
fiziskam personam un 210

. . . o - 2020 2021 2022 2023
iesniegumi no juridiskam personam).

Inspekcijas timeklvietné iespéjams parliecinaties ari par tiem pakalpojumu sniedzéjiem, kuri
tiesigi veikt kosmetiskas un estetiskas medicinas injekcijas (arstniecibas personas).

Inspekcija sava datubazé publicé Apturéto arstniecibas iestaZu un arstniecibas
pakalpojumu sarakstu, noradot nosaukumu, adresi, apturéSanas datumu, parkapuma

biitibu, par kura NA prasibu neievérosanu veikta darbibas apturésana u.c..

2023. gada apturéti 17 dazadi pakalpojumi, kurus parsvara sniedza iestades, kuras nav
registrétas AIR. Péc neatbilstibu novérsanas ir atjaunota vienas Al darbiba un tris
arstniecibas pakalpojumu sniegSana.

MERKIS: ISTENOT PRAKSE PRINCIPU “KONSULTE VISPIRMS”

Nodrosinata vakcinacijas kampanas reklamas materialu parbaude pirms vakcinacijas
kampanas uzsakSanas, sniegta atgriezeniska saite uzraudzibas objektiem par
konstatetajam neatbilstibam.


https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes
https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes
https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes
https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes
https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes
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< Sniegtas konsultacijas juridiskam un fiziskam personam par DNL izsniegSanas kartibu.

“ Sniegtas konsultacijas komersantiem par NA prasibam kimisko produktu un maisijumu,
kosmeétisko lidzek]u, elektronisko cigaresu tirdzniecibas jomas.

< Inspekcijas timekla vietné publicéetas:

v" Pa$parbaudes anketas:
o Tetovésanas lidzekliem.
e Uznémumiem, kas laiZ tirgu tabakas izstradajumus.

v" Pa$novértéjuma anketas un tipveida kontroles lapas:
e Peldvietu apsaimniekotajiem.
o SkaistumkopsSanas pakalpojumu sniedzéjiem (ar akcentu uz izmantoto
apardttehnologiju drosumu).
e Par veselibas apripes organizdciju bérnu socialds aprtipes institicijas.
Par veselibas apriipes organizdciju pieauguso socialas apritpes institicijas.

MERKIS: ATTISTIT SADARBIBU AR IEINTERESETAJAM PUSEM
SADARBIBA AR VID MUITAS PARVALDI

Pamatojoties uz Eiropas Parlamenta un 29. attels. Izskatitie pieprasijumi
Padomes Regulu (EK) Nr.2019/1020 par

tirgus uzraudzibu un produktu atbilstibu un

ar ko groza Direktivu 2004/42 /EK un Regulas

(EK) Nr.765/2008 un (ES) Nr.305/2011,

Inspekcija turpina sadarbibu ar VID Muitas

parvaldi, izskatot pieprasijumus medicinisko

jericu atbilstibas izvertéSanai saskapa ar

droSuma kritérijiem un speka esoSajam NA - - T ——
prasibam. 2020 2021 2022 2023

Inspekcija 2023. gada no VID Muitas parvaldes sanéma 214 pieprasijumus par preces
atbilstibu medicinisko iericu NA prasibam un sniedza atzinumus.

30. attéls. 2023. gada izskatito Kopa 2023.gada atzinums netika sniegts
pieprasijumu sKkaits piecam muitas importa deklaracijam
pozitivie ~ Mnegativie  Mbez atzinuma (~2 %), jo péc pievienotas dokumentacijas

ierices razotaja paredzétais merkis, nebija
noradits ki mediciniskam iericém, bet ka
elektroprecei vai individualam aizsardzibas
lidzeklim.

Negativi atzinumi sniegti 48 gadijumos

(~21%), jo nebija iesniegta visa

nepiecieSama dokumentacija, kas apliecina

;gal preces atbilstibu. Lidz ar to preces netika
laistas tirgu. Salidzinot ar 2022 .gadu,
atzinumu skaits ir samazinajies, bet
palielinajies negativo atzinumu skaits no
10 % uz 21 %.
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PROJEKTA “KOMPLEKSI VESELIBAS VEICINASANAS UN SLIMIBU PROFILAKSES
PASAKUMI” AKTIVITATE “IZGLITIBAS IESTAZU VIDES KVALITATES UN DROSUMA
PETIJUMS”

Lai pilnvertigi izpétitu esoSo situaciju un i -

. - NACIONALAIS xS EIROPAS SAVIENIBA
noskaidrotu apstaklus, kas nosaka aristieas SN iops Socialais
o ) o . - PLANS 2020 P (s
iekStelpu gaisa kvalitati un ietekme -

ventilaciju LR visparizglitojoSajas macibu
iestadeés, veikts ,Izglitibas iestazu vides
kvalitates un droSuma pétijums”. Pétijumu no 2017. gada lidz 2023. gadam izstradaja
Inspekcija ka VM sadarbibas partneris ESF projekta “Kompleksi veselibas veicinaSanas un
slimibu profilakses pasakumi” (identifikacijas Nr. 9.2.4.1/16/1/001).

Petijuma merKkis bija izvertet macibu iestazu vides kvalitates svarigu raditaju - iekStelpu
CO2 jeb oglskabas gazes koncentraciju, veicot objektivus meérijumus, un sagatavot uz
pieradijumiem balstitus ieteikumus izglitibas iestazu iekstelpu gaisa kvalitates uzlabosanai.

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

Pétijuma galvenie rezultati vesta, 31. attéls. Pétljuma macibu telpu sadalijums
ka kopuma LR skolas un to atbilstoSi iekStelpu gaisa kvalitatei
infrastruktira noveco - 61 % eku, <1000 ppm < 1500 ppm = > 1500 ppm = > 2000 ppm

kuras atrodas izglitibas iestades, ir _

D
vecakas par 50 gadiem. Mehaniska 00 '
ventilacija visa skolas éka ir tikai 1/5 320
dala izglitibas iestazu. Dabiskas
pasivas ventilacijas sistéemu [~®
funkcionalitate netiek pienacigi =y
noverteta. Galvenokart gaisa 39% -_
apmainu skolas telpas nodroSina ar é 00
vedinasanas palidzibu, atverot logus 17%

un/vai durvis.

CO2 monitorings uzradija, ka PVO rekomendétais vidéejais CO2 limenis 1000 ppm netiek
parsniegts vien 17 % macibu telpu (skat. 31. attelu). Vislabaka iekstelpu gaisa kvalitate un
augstakie gaisa apmainas raditaji iegiiti macibu telpas, kuras vienlaikus tika izmantota gan
mehaniska, gan dabiska ventilaciju jeb védinasana. Tostarp neapmierinoSie rezultati, kas
ieguti sakumskolu macibu telpas, ka ar1 Rigas un citu LR valstspilsétu skolas, norada, ka
iekStelpu gaisa kvalitate ir tiesi atkariga no skolénu skaita klase.

32. attels. Viena izglitojama vietas platibas ietekme uz gaisa kvalitates un
ventilacijas raditajiem

2000 k—=4Vidéja CO2 koncentracija (ppm) Ventilacijas apjoms vienam cilvékam (1/s) 8
T 2
= =
£1500 58 6 u
« - g
_ o
o =
' 1000 = 3.9 ™ 4
‘E 3.5 — g
8 —_
£ 500 2 &
X =
3] :

Viena izglitojama vietas platiba (m?)
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Pétijuma guti apstiprinajumi tam, ka ventilacijas efektivitate ir komplekss jédziens, jo ietver
ne tikai izglitojamo skaita, bet ar1 macibu telpas lieluma, laika, kas bez partraukuma aizvadits
telpa, ventilacijas sistémas un védinasanas aspektus (skat. 32. attélu). Atvelot macibu telpa
viena izglitojama vietai platibu virs 2 m? (optimali > 3 m?), CO2 koncentracija pieaug lénak,
esoSa ventilacija (dabiska un/vai mehaniska) spéj nodroSinat pietiekamu gaisa apmainu
telpa. Savukartiedarbigu svaiga gaisa pieplidi un piesarnota gaisa aizvadiSanu macibu telpas
bez mehaniskas ventilacijas iesp€jams panakt, ja starpbriZos telpa neuzturas cilveki, logs(-i)
ir atverts(-i) pilniba, védina vismaz 5 min, ka ari, vadoties péc nepiecieSamibas, organize
papildus védinasanas pauzi(-es) nodarbibas laika.

Ieteikumi iekStelpu gaisa kvalitates uzlabo$anai apkopo rekomendacijas izglitibas
iestazu infrastruktiiras un ventilacijas uzturésanai un pilnveidosanai, macibu telpu
mikroklimata raditaju uzlaboSanai, efektivakai telpu védinasanai, plaSakai informésanai un
izglitoSanai par iekStelpu gaisa kvalitates nozimi, ka ar1 ieteikumus dazadu limenu politikas
veidotaju savstarpé€jai sadarbibai, veidojot veseligu skolas vidi.
Pétijuma gala zinojums pieejams:

Es par veselibu.lv

Petijumu un publikaciju datubaze

Inspekcijas timekla vietné

PILOTPROJEKTS
“PIRMSSKOLAS IZGLITIBAS IESTAZU VENTILACIJAS KVALITATES MERIJUMI”

2023. gada no 20. februara lidz 24. martam Inspekcija istenoja projekta “Pirmsskolas
izglitibas iestazu ventilacijas kvalitates meérijumi” izméginajumu piecas Rigas PII, lai
noveértéetu iespéjamibu, ilgumu, izmaksas, nevélamus notikumus un uzlabotu istenoSanas
planu pirms pilna méroga projekta veikSanas.

Kopuma CO2, mitruma un gaisa temperaturas merierices tika izvietotas 15 grupu telpas.
Pilotprojekta laika gandriz visas monitorétajas grupu telpas ieziméjas divi CO:2
koncentracijas pieauguma posmi. Pirmais - rita nodarbibas, kad jau péc nepilnam divam
stundam tiek sasniegts un nereti ari parsniegts 1000 ppm limenis. Otrais kapums vérojams
pécpusdiena, sakot jau no diendusai atveléta laika, ka ari péc tam sekojosSajas aktivitates.

33. attels. IekStelpu gaisa kvalitates izvertéjums atbilstosi PII grupu telpu
vidéjai CO, koncentracijai (ppm)

4

Grupu telpu skaits

2
_ .
.
I 1201-1300 I 1101-1200 I 1001-1100 901-1000 I
VIDUVEJA

801-900 601-700

LOTI LABA

1501-1600
NEPIETIEKAM

1301-1400

PVO ieteiktajam meérklielumam <1000 ppm atbilda 40 % grupu telpas. legutie rezultati
norada, ka ieksStelpu gaisa kvalitates un nepietiekamas ventilacijas jautajumi ir aktuali ne


file://///storage.vi.local/dati/SPAD/SPAD/Planosana%20un%20analize/Publiskais_pārskats/2023/•%09https:/www.esparveselibu.lv/petijums/izglitibas-iestazu-vides-kvalitates-un-drosuma-petijums
https://ppdb.mk.gov.lv/datubaze/izglitibas-iestazu-vides-kvalitates-un-drosuma-petijums/
https://www.vi.gov.lv/lv/vides-kvalitates-un-drosuma-petijumi
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tikai skolas, bet ari PII. Vel jo vairak tadél, ka darba dienas organizacija PII atSkiras no skolas
ikdienas - nav macibu stundu un starpbrizu, kurus var izmantot biezakai telpu védinasanai.

Ja telpa tiek pavadits ilgaks laiks, ir tieSs kontakts starp cilvekiem un telpa ir zema ventilacijas
kvalitate - tie ir papildu apstakli, kas veicina virusu talaku izplatibu. Balstoties starptautisku
pétijumu pieradijumos par COz ietekmi uz kognitivajiem procesiem, ir pamats uzskatit, ka
paaugstinata CO2 koncentracija telpa ietekmé PII nodarbibu kvalitati - samazinas bérnu
koncentréSanas spéjas, pazeminas radosa aktivitate, paléninas uzdevumu izpildes temps, kas
atstaj ietekmi uz rezultatiem, bet giitie sasniegumi vai neveiksmes - paliekoSu ietekmi uz
bérnu talako attistibu.

Ar pilotprojekta zinojumu iespéjams iepazities Seit.

Lai iegutu LR PII ventilacijas kvalitati raksturojosus datus un rastu ilgtspéjigu risinajumu gaisa

kvalitdtes uzlabosanai un infekcijas slimibu izplatibas mazindsanai PIl, sakot ar 2024. gadu, tiks veikt

S pétijums ESF Plus projekta Nr. 4.1.2.1/1/24/1/001 “Naciondla méroga veselibas veicinasanas un
slimibu profilakses pasakumi”, sadarbojoties VM un Inspekcijai.

IEINTERESETO PUSU IESAISTE

Atklata un konstruktiva dialoga veicinaSana ar visam ieinteresétajam pusém - sabiedribas
veselibas, veselibas apripes un farmacijas jomas profesionaliem, organizacijam, politikas
veidotajiem un sabiedribu - ir biutiska, lai nodrosinatu efektivu, atbildigu un caurskatamu
darbibu. Inspekcija regulari riko konsultacijas, aptaujas, apmacibas un sniedz informaciju, lai
veicinatu pacientu droSibu, tiesibu aizsardzibu, kvalitativu veselibas apriipes sistému, drosu
produktu un pakalpojumu pieejamibu, veseligu vidi un kopé€jo sabiedribas labklajibu.

2023. gada aktivitates:
Seminars tetoveésanas un mikropigmentacijas pakalpojumu sniedzéjiem.

Apmacibas Nacionala Veseligo pasvaldibu tikla (NVPT) parstavjiem par peldvietu
droSibas jautajumiem un pasvaldibas iedzivotaju veselibpratibas veicinasanu (sadarbiba
ar SPKC).

Seminars Latvijas péc pasutijuma izgatavoto medicinisko ieriu razotajiem.

Inspekcijas lekcijas par kartéja monitoringa un auditmonitoringa prasibam, ka ari
higienas prasibam UAS Rigas Tehniskas universitates organizétaja apmacibu kursa UAS
operatoriem sadarbiba ar Latvijas Darba devéju konfederaciju, Latvijas Udensapgades un
kanalizacijas Uznémumu Asociaciju, Vidzemes tehnologiju un dizaina tehnikumu.

Domnica par skaistumkopSanas pakalpojumu problémjautijjumiem ar VM,
skaistumkops$anas specialistu asociaciju dalibu.

Daliba Latvijas Kimijas un farmacijas uznémeéju asociacijas organizétajas apmacibas
uznémeéjiem par kimisko maisijumu DDL.

Daliba Rigas valstspilsétas pasvaldibas Izglitibas, kultiras un sporta departamenta
seminara PII vaditajiem par PII iekStelpu gaisa kvalitates pilotprojekta rezultatiem.


https://www.vi.gov.lv/lv/vides-kvalitates-un-drosuma-petijumi

II1. PRIORITATE: CILVEKRESURSI

MERKIS: PILNVEIDOT IEKSEJO KOMUNIKACIJU
NOVEMBRIS - LABBUTIBAS MENESIS

2023.gada novembris Inspekcija jau tradicionali tiek

pasludinats par Labbitibas ménesi, tapéc visa ménesa laika

norisinajas dazadas aktivitates, kas veicina, ietekme, izglito,

aicina iesaistities darbinieka dzives un darba kvalitates

uzlabos$ana. Ta ievaros jau otro gadu péc kartas organizetas

“Pulsa aptaujas”, lai isu aptauju veida uzzinatu darbinieku | gbb(tibas

viedokli par kadu aktualu jautajumu un izmeéritu kopéjo

“pulsu” attieciba uz darbinieku personigu labsajitu darba. Briva forma sniegtas atbildes tika
apkopotas un analizétas. Vaicajam darbinieku viedokli par attalinato darbu un ta ietekmi uz
darba kvalitati, ki ari mérijam darbinieku “Pa$sajiitu darba”. Sis mérijums jau notiek otro
gadu pec kartas, lidz ar to iegutie dati un to dinamika ir salidzinami pa gadiem. Vidéjie
vertéjumi uzradija pozitivu tendenci. Labbiitibas méneSa ietvaros darbinieki - uztura
specialisti dalijas ar skaidrojumiem un savu pieredzi saistiba ar dazadam dietam, ka ari ar
receptém imunitates celSanai.

INTRANETS “KLIJANS”

Inspekcijas intranets KLIJANS ir iek3éjais tikls, kas pieejams tikai darbiniekiem un kalpo ka
informacijas avots un sazipas platforma. Tas ir vertigs riks, kas palidz uzlabot ieks$éjo
komunikaciju un veicina efektivaku sadarbibu.

Intraneta ir apkopota aktuala informacija par iestadi, tas stratégiju, jaunumiem, vadlinijam,
proceduram un citiem svarigiem dokumentiem. Tas veicina darbinieku iesaisti, piedavajot
aptaujas, forumus, ideju iesniegSanas platformas un citus rikus, kas lauj sniegt atsauksmes.

Inspekcija pastavigi strada pie intraneta attistibas, lai padaritu to vel noderigaku un
informativaku, lai raditu platformu, kas vislabak atbilstu Inspekcijas vajadzibam.

MERKIS: ELASTIGI ATTISTIT NEPIECIESAMAS DARBINIEKU KOMPETENCES,
NEMOT VERA PARMAINAS VESELIBAS NOZARE UN SABIEDRIBA

MACIBU SISTEMA

2023. gada Inspekcijas darbiniekiem fikseti 127 macibu ieraksti, no kuriem 71 % ir ieksejas
apmacibas, kuras darbinieki dalijusies ar savam zinasanas ar paréjiem kolégiem. Macibu
vajadzibam iztéréti 5 785 EUR. VisbieZak apmekléti macibu pasakumi Valsts administracijas
skola (VAS). Apmacibas un profesionalo pilnveidi nodroSinaja 27 dazadas macibu iestades,
t.sk. biedribas un asociacijas: Latvijas Arstu biedriba, Latvijas profilaktiskas medicinas
asociacija, PVO, Latvijas Personala vadiSanas asociacija (22 pasakumi).

Inspekcija organizétas iekséjas apmacibas:

e Vadibas prasmes un klientu apkalposanas iemanu pilnveides kursi Efektivas un
parliecinosas publiskas uzstasanas prasmes, kas ir papildinajums iepriekSéja gada
iegitajam vadibas prasmju zinaSanam Efektivs vaditajs #2 un Risku vadibas ievieSana
prakse. Ik gadu nodroSinam darbiniekiem iespéju papildinat vai atjaunot zinasanas un
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prasmes darba ar klientiem macibu kursa “ Efektiva komunikacija un sarunas vadisana
uz merki”.

Likumdosana noteiktas apmacibas: darba aizsardzibas/ ugunsdrosibas/ amatam
noteikto risku izvértéjuma nodarbiba; personas datu aizsardzibas un IT droSibas
apmacibas; papildinatas individualas zinasanas IT drosiba; KNAB apmacibas par interesu
konflikta nepielauSanu valsts amatpersonu darbiba.

IT prasmes pilnveidotas par DVS Namejs lietoSanu fokusgrupam, nodroSinot maksimali
individualu pieeju; NEVIS lietoSanu; HOP lietoSanas prasmju pilnveide.

Jaunajiem darbiniekiem: ievadapmacibas darba vieta un divas reizes gada ari “Jauno
darbinieku diena”; praktikantu ievadapmacibas.
Ka efektivaka metode jauno darbinieku adaptacijai un ievadisanai darba ir mentora noteikSana un
tiesa vaditaja regularas tikSands ar jauno darbinieku par darba shieguma atgriezenisko saiti.
P Praktikantu apmadcibas - toposajiem profesionaliem padzilinot izpratni par Inspekcijas darbibu un
k piesaistot nakotnes potencidlos darbiniekus.

Pieredzes apmaina: Juridiska departamenta organizétas apmacibas: ,Par
administrativo parkapumu procesu norisi”; Klientu apkalposSanas un lietvedibas nodalas
apmacibas mérkgrupam par téemam: “Objektu higiéniska novértéjuma parakstiSana ar
drosSu elektronisko parakstu”, “Papira korespondences veidoSana DVS Namejs”; Vides
veselibas nodalas sadarbiba ar citam strukturvienibam organizétie seminari:
“Aparattehnologiju, injicéjamo preparatu uzraudziba skaistumkop$ana”, “Par
aktualitatém dzerama udens uzraudzibas joma un atskats uz mazo udensapgades sistému
tematiskajam parbaudem”, “Aktualie jautajumi vides veselibas un sabiedribas veselibas
joma”; Informacijas tehnologiju un sakaru sistémas nodala atgadinaja par efektiviem

rikiem darbam ar MO Excel programmu “Excel apmacibas”.

Lai nodroSinatu darbiniekiem iespéju veikt pasmacibas vai ari iepazities ar informaciju no
kursiem, kurus planots apmeklét, Inspekcijas koplietosanas diska izveidota vietne, kura
darbinieki ievieto izieto macibu materialus, ka ari pieejamas iek$éjo apmacibu/seminaru
videoieraksti.

PERSONALS

Noslédzoties 2023. gadam, Inspekcija ir apstiprinatas 197 amata vietas, no kuram 124 ir
ierédnu amati un 73 darbinieku amati. Salidzinajuma ar iepriekSejo gadu samazinajies
vakanto amatu skaits (dati uz 31.12.2023.).

34. attels. Amata vietu un vakancu dinamika
amatu vietas ™ vakances

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Gada griezuma darba pienemti 21, atbrivoti 16 darbinieki. Vidéji gada nodarbinati 182
darbinieki. Personala mainibas koeficients 9% (péc atbrivoto darbinieku skaita) salidzinot ar
ieprieksejo gadu ir samazinajies (2022. gada - 13 %).

35. attels. Personala skaita un sastava dinamika
 Personala skaits gada beigds ™ Sievietes ™ Viriesi

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

36. attéls. Personala vecums
2021 m2022 m2023

virs 50 82 88 85
gadiem

30 - 50 gadi 82 76 81
idz 30 R
gadiem

MERKIS: INTEGRET STARPTAUTISKO PIEREDZI
PARSTAVNIECIBA ES INSTITUCIJAS
% EK Darba grupa medicinisko ieri¢u joma.

% Daliba PVO organizétaja attalinataja seminara “Bonn Dialogue on Environment and Health:
Preventing and reducing the negative impacts of hazardous chemicals on health and the
environment”.

< Daliba PVO seminara Bonna par gaisa kvalitates ietekmi uz veselibu.
< ECHA Riska noveértésanas komitejas darba sanaksmes.

< EK Darba grupas SANTE vebinari par elektroniskajam cigaretém un par karséjamas
tabakas izstradajumiem.

< Vienotas ricibas JATC Il sanaksme-darba grupa.

0
L X4

Darba grupa "Open Evidence" EK uzdevuma par veikta tabakas direktivas izvértéjuma
kopsavilkuma secinajumiem.
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< PVO Visparejas konvencijas par tabakas uzraudzibu pusu 10. konferences sagatavoSanas
sanaksme.

< EK Darba grupas GROW sanaksmes.
< Kosmeétikas pastaviga komiteja un Darba grupa.

« ECHA Foruma sesijas Daliba EPSO (Eiropean Partnership for Supervisory Organisationsin
Health Servicies and Social Care) ikméneSa sanaksmeés. Daliba 34.un 35.EPSO
konferences.

MERKIS: VEICINAT CILVEKRESURSU PIESAISTI

Darbinieku mekléSana, iesaiste un motivéSana ir aktuala probléma uznémumiem un
organizacijam visa pasaulé, un Inspekcija nav iznpémums, Ipasi nemot véra situaciju ar
specialistiem veselibas nozaré. Inspekcija joprojam ir ilgstoSas vakances arstiem ekspertiem,
ka ari inspektoriem darbam Riga un regionos.

Lai piesaistitu jaunus darbiniekus, Inspekcija izmanto dazadus rikus:

e Sludinajumi par vakancém profesionalajas asociacijas un CV Market platforma;
e Informacija Inspekcijas timekla vietné un socialajos tiklos.

Potencialos kandidatus uzruna ari Inspekcijas vadiba un darbinieki. Sadarbiba ar Rigas
Stradina universitati tiek nodroSinatas prakses vietas sabiedribas veselibas specialistiem, lai
iepazistinatu ar ikdienas darbu Inspekcija un veicinatu potencialo jauno darbinieku piesaisti.

Papildus tam, Inspekcija strada pie motivacijas un atalgojumu sistémas pilnveidoSanas
atbilstosi jaunajai valsts parvaldes atalgojumu sistémai. Tapat tiek veicinata draudzigas un
cienpilnas darba vides izveide Inspekcija.

Visas aktivitates ir verstas uz to, lai piesaistitu un noturétu kompetentus darbiniekus, kas
nodroSinatu Inspekcijas efektivu darbibu un veselibas nozares uzraudzibas meérku
sasniegSanu.
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FINANSES

2023. gada Inspekcijai piesSkirta dotacija no visparéjiem ienémumiem un iekasétie pasu
ienémumi izlietoti saskana ar LR VM apstiprinatajiem finanséSanas planiem un tamem.

1.1.
1.2.

2.1.

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.

2.1.4.

2.2.

10. tabula. Inspekcijas 2023. gada budZets (konsolidéts)

Finansu resursi izdevumu
segSanai (kopa)

dotacijas

maksas pakalpojumi un citi
pasu ienémumi

Izdevumi (kopa)
uzturésanas izdevumi (kopa)
kartejie izdevumi

procentu izdevumi
subsidijas, dotdcijas un
socialie pabalsti

kartejie maksajumi Eiropas
kopienas budZeta un
starptautiska sadarbiba
izdevumi
kapitalieguldijumiem

5480 434

4933437
542 999

5354 697
5300641
5296 586

69

3988

54 056

6169 228

5696 534
472 694

6172186
6118130
6117 948

182

54 056

6 021 861

5472378
549 483

5830 024
5776917
5776 735

182

53107

2023. gada Inspekcija sniegusi maksas pakalpojumus saskana ar MK 2022. gada 11. janvara
noteikumiem ,Veselibas inspekcijas maksas pakalpojumu cenradis”.

11. tabula. Inspekcijas ienémumi 2023. gada

Ienémumi par dokumentu izsniegSanu un kancelejas
pakalpojumiem

[enémumi par paré€jiem sniegtajiem maksas pakalpojumiem

Parejie ieprieks neklasificétie pasSu ienémumi

3201,71

535 438,07

3829,09

542 468,87
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2023. gada Inspekcijas darbiba nodrosinata izmantojot finansu lidzeklus no divam valsts

budZeta programmam un vienas apakSprogrammas.

12. tabula. BudZeta programmu un to apaks$programmu finanséjuma izlietojums

46.00.00 ,Veselibas nozares uzraudziba” ar apaksprogrammu 46.01.00 ,Uzraudziba un
kontrole”

Kopa izlietotais finanséjums 5821429 EUR. Programmas ietvaros veikta veselibas
nozares uzraudziba un kontrole.

Lai nodroSinatu uzdevumu izpildi, tika turpinata 15 vieglo automasinu pilna servisa noma,
ka arl turpinati 5 patapinajuma ligumi ar Inspekcijas darbiniekiem par personiga
transportlidzek]a izmantoSanu iestades funkciju nodrosSinasanai.

Inspekcija Rigas biroja, Klijanu iela 7, turpina veikt energoefektivitates pasakumus:
apkures sezona apkures sistéma noreguléta - no pirmdienas lidz ceturtdienai darba laika
temperatura ir ~22 gradi, paréja laika ir samazinata lidz ~18 gradiem; karsta udens
padeve arpus Inspekcijas klatienes darba laika tiek samazinata temperatiira lidz 20
gradiem.

Saistiba ar VM planoto Rigas biroja telpu parcelSanu uz Talejas ielu 1, netika veikti

ieguldijumi esoSaja ipaSuma.

45.00.00 ,Veselibas apripes finanséjuma administrésana” ar apaksprogrammu 45.02.00
JArstnieciska riska fonda darbibas nodrosinasana”

ApakSprogrammas ietvaros nodroSinata pacientu atlidzibas prasijumu izskatiSanai
piesaistito arstniecibas personu darba apmaksa. Parskata perioda arejie eksperti veikusi
23 ekspertizes, par ko Inspekcija ir samaksajusi 8 386 EUR.

63.00.00 “ESF projektu un pasakumu istenosana” apaksprogrammas 63.07.00 ,ESF
projektu un pasakumu istenosana (2014-2020)” projekts 9.2.4.1/16/1/001
~Kompleksi veselibas veicinasanas un slimibu profilakses pasakumi”

Projekta ietvaros izlietoti 209 EUR un veiktas Sadas projekta pétijuma “Izglitibas iestazu
vides kvalitates un droSuma pétijums” istenosanas aktivitates:

- visu (2017-2022) savakto datu un informacijas apstrade, rezultatu analize;
- pétijuma iesaistito skolu anketésanas rezultatu apstrade un analize;
- sagatavots un nodots (03.10.2023.) Gala zinojums.



GALVENIE UZDEVUMI 2024. GADA

Proaktiva, sistematiska un
sistémiska sanemto telefona
zvanu un sudzibu analize

[zskatito sudzibu analize

Pasnovertéjuma anketas
veselibas apripes,
farmacijas, medicinisko
iericu, sabiedribas veselibas
un produktu jomas

Tematiskie auditi
prioritarajas jomas:
kardiologija, onkologija,
mates un bérna veselibas
aprupe

Tematiska parbaude par
vadliniju ievéroSanu akutas
kardiologijas pacientiem
(noslegums)

Tematiska parbaude - vides
pieejamibas nodroS$inajums
arstniecibas iestades
(turpinajums)

Tematiska parbaude par
zalu verifikacijas
nodroSinasanu arstniecibas
iestades

Tematiska parbaude
jaunatvertajas aptiekas

Tematiska parbaude - zalu
lieltirgotavas par paraléli
importeto un paraleli
izplatamo zalu izplatiSanu

Tématiska parbaude -
tetoveésanas pakalpojumu
sniegSanas vietas

Tematiska parbaude -
personu atskurbinasanas
pakalpojumu vietas

Attalinatas kontroles
farmacijas, medicinisko
iericu un produktu jomas

Tehniska specifikacija
pétijumam par pirmsskolas
izglitibas iestazu ieksStelpu
vidi

Domnica par macibu telpas
platibu viena izglitojama
vietail

Inspekcijas timekla vietnes
Virtuala asistenta zinasanu
informacijas bazes
pilnveidoSana

Daliba darba grupa par APR
un AIR modernizaciju

IekSéjas macibu
programmas darbinieku
visparejo un profesionalo
prasmju pilnveidei
IstenoSana

Sadarbibas ar RSU un citam
augstskolam un

pilnveidoSana




