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IZMANTOTIE SAISINAJUMI
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arstniecibas iestade

Arstniecibas iestazu registrs

arstniecibas atbalsta persona

Arstniecibas likums

arstniecibas persona

Arstniecibas riska fonds

Eiropas Atbilstiba (Conformité Européenne)

datu droSibas lapa

darba nespgjas lapas

dokumentu vadibas sistéma

Eiropas kimisko vielu agentiira

Epidemiologiskas drosibas likums

Eiropas Komisija

Eiropas Savieniba

Eiropas Socialais fonds

Farmacijas likums

gaistosi organiskie savienojumi

informacijas tehnologijas

Veselibas inspekcija

ES telpiskas informacijas infrastruktiira

Izglitibas un zinatnes ministrija

Latvijas Republika

Ministru kabinets

Ministru kabineta 27.12.2002. noteikumi Nr. 610 “Higiénas prasibas izglitibas
iestadém, kas Tsteno vispargjas pamatizglitibas, vispargjas videjas izglitibas,
profesionalas pamatizglitibas, arodizglitibas vai profesionalas vidgjas
izglitibas programmas”

normativie akti

noverteésanas elektroniskas veidlapas informacijas sistéma
neatliekama mediciniska palidziba

Nacionalais veselibas dienests

obligata veselibas parbaude

pirmsskolas izglitibas iestade

Pacientu tiesibu likums

Pasaules Veselibas organizacija

Zalu drosibas atras bridinasanas sisteéma

ES 05.04.2017. regula attieciba uz mediciniskam iericém, ar ko groza
Direktivu 2001/83/EK, Regulu (EK) Nr. 178/2002 un Regulu (EK) Nr. 1223/2009
un atce] Padomes Direktivas 90/385/EK un 93/42/EEK

Socialas apriipes un rehabilitacijas centrs

Informacijas atras apmainas sisteéma (ieprieks saukta “RAPEX”)
Slimibu profilakses un kontroles centrs

tudensapgades sistémas

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija

Valsts ien€mumu dienests

Veselibas ministrija

Zalu valsts agentura



IEVADS

2024. gada Inspekcija aktivi turpinaja pildit
savu galveno uzdevumu — wuzraudzit un
kontrolét dazadas jomas, lai nodroSinatu
Latvijas iedzivotajiem kvalitativus un droSus
veselibas apripes pakalpojumus, ka art
pasargatu sabiedribu no jebkadiem veselibas
apdraud€jumiem.

Kas tika darits veselibas apriipes joma?
Pabeidzam auditu par sirds slimnieku virzibu
no neatlickamas palidzibas izsaukSanas briza.
Parbaudijam arf, ka strada slimnicu
neatlieckamas medicinas un uznemsanas
nodalas, ka arT to, vai griitniecibas, dzemdibu
un traumu arstéSanas pakalpojumi atbilst
noteiktajam  prasibam. Kontrolgjam, vai
arstniecibas iestadés pareizi tiek verificétas
(parbauditas) zales pirms to lietoSanas.
Noskaidrojam situaciju par vides pieejamibu,
salidzinot datus ar arstniecibas iestazu
registram sniegto informaciju.

Kas tika darits sabiedribas veselibas joma?

Inspekcija pievérsa uzmanibu:

e Skolas: vai tiek ieverotas prasibas par
minimalo klases platibu uz vienu skolénu.

e SkaistumkopSanas pakalpojumos: ka
tick izmantotas dazadas tehnologijas
(aparati) pakalpojumu sniegSana.

o Tetoveésanas pakalpojumos: vai tiek
ieverotas higi€nas prasibas un vai
tetovéSanas krasu sastavs atbilst droSibas
standartiem.

Ka notika sadarbiba un izglitoSana?

Sadarbojamies ar Latvijas Arstu biedribas
profesionalajam asociacijam, lai risinatu
aktualas problémas un iesniegtu priekslikumus

normativo aktu uzlaboSanai.

Tapat organiz€jam sanaksmes un macibu

seminarus:

e lIzglitibas un zinatnes ministrijas un
pasvaldibu parstavjiem stastijam par
gaisa kvalitati un minimalas telpu platibas
nodros$inasanu skolas.

o TetovéSanas pakalpojumu sniedzéjiem
prezentgjam veikto parbauzu rezultatus.

e Sadarbiba ar Slimibu profilakses un
kontroles centru, informéjam pasvaldibas
par dzerama iidens kvalitati un iesp&jamo
piesarnojumu pliidu gadijuma.

Starptautiska sadarbiba

Inspekcija turpinaja parstavet Latvijas intereses
starptautiska ITmeni, aktivi piedaloties Eiropas
Savienibas un Pasaules Veselibas
organizacijas darba grupas. Misu iesaiste
aptvéra tadas jomas ka zalu wuzraudziba,
dzerama iidens un peldadens kvalitate,
Kkimiskas vielas, kosmétikas produkti un
tabakas izstradajumi.

Publiskie pakalpojumi

Stradajam pie valsts pakalpojumu kvalitates
uzlaboSanas, ievieSot jaunu pakalpojumu
parvaldibas sisttmu. Liela uzmaniba tika
pievérsta Pakalpojumu vides pilnveides
plana izstradei. Tas nozimgja, ka izvertgjam
pakalpojumu atbilstibu, uzlabojam ieks$gjos
procesus un ieviesam efektivus pakalpojumu
parvaldibas principus.

Lai labak izprastu klientu vajadzibas un
apmierinatibu, majaslapa ievietojam
tieSsaistes aptaujas anketu gan uznémgjiem,
gan iedzivotajiem. Saite uz §STm anketam (kopa
ar atbildi, atzinumu vai sertifikatu) tika nosttita
katram, kur§ izmanto misu pakalpojumus.
Anketu var aizpildit arT citi interesenti,
apmekl&jot miisu timekla vietni.

Nemot vera sabiedribas un globalo procesu
dinamiku, Inspekcija art  turpmak
nodroSinas empatisku, efektivu un iedarbigu
uzraudzibu un kontroli savas kompetences
jomas; aktivi pilnveidosim darba procesus,
ieviesisim modernas inspicéSanas metodes
un turpinasim sadarbibu ar visam
ieinteresetajam pusem.

Velamies izteikt pateicibu visiem Inspekcijas
darbiniekiem  par  vinpu  profesionalo
ieguldijumu un neatlaidigo darbu 2024. gada,
ka ar1 paldies miisu sadarbibas partneriem
par kopigiem centieniem sabiedribas laba.



IESTADES DARBIBAS VISPARIGS RAKSTUROJUMS

Inspekcija ir veselibas ministra paklautiba esos$a tieSas parvaldes iestade, kas 1steno valsts parvaldes
funkcijas veselibas nozares uzraudziba un kontrolg, lai nodrosinatu veselibas apriipes, sabiedribas
veselibas un farmaceitiskas darbibas jomu regul€joSo normativo aktu prasibu ievéroSanu un izpildi
kvalitativai un kvalific€tai veselibas apriipei, ka arT drosai un veseligai dzives videi. Inspekcijas
funkcijas un uzdevumi ir noteikti MK 9.07.2019. noteikumos Nr. 309 ,,Veselibas inspekcijas

nolikums”.

DARBIBAS VIRZIENI

VESELIBAS APRUPES joma galvenie
darbibas virzieni ietver Al uzraudzibu un
sniegtas veselibas apriipes kvalitates kontroli
un darbnespgjas ekspertizi, medicinisko
iericu izplatiSanas un lietosanas
(ekspluatacijas) uzraudzibu.

FARMACIJAS joma Inspekcija nodrosina
farmaceitiskas darbibas uznémumu un zalu
aprites uzraudzibu, TIstenojot cilvékiem
paredzeto zalu, narkotisko un psihotropo zalu
(arT prekursoru) izplatiSanas un zalu reklamas
un komercprakses uzraudzibu aptiekas un to
filialés, zalu lieltirgotavas, zalu razoSanas
uznémumos, medikamentu muitas noliktavas,
medicinisko un veterinarmedicinisko
zinatnisko pétijumu veikSanas laboratorijas
un pie aktivo vielu izplatitajiem, ka arT citos
objektos, kas saistiti ar zalu, prekursoru apriti
vai reklamu.

SABIEDRIBAS  VESELIBAS joma
Inspekcija nodroSina paaugstinata riska u.c.
subjektu (bérnu izglitibas iestades, b&rnu
nometnes, socialas apripes iestades, dienesta
viesnicas, skaistumkops$anas, tetovéSanas un
pirsinga saloni, sporta klubi, peldbaseini,
pirtis, viesnicas) uzraudzibu; iedzivotaju
veselibu ietekm@joso vides faktoru (vides
fizikalie, kimiskie un biologiskie faktori, kas
var bitiski pasliktinat dzives kvalitati un radit
veselibas  traucgjumus, tai skaita veiC
dzerama iidens un peldvietu monitoringu)
uzraudzibu;  kimisko  vielu,  kimisko
maistjumu, kosmétikas Iidzeklu, tabakas
izstradajumu, elektronisko cigaresSu
uzraudzibu Latvijas tirg.

REGISTRU joma Inspekcija nodroSina
AIR, AP un AAP registru uzturéSanu;
veselibas apriipes pakalpojumu eksporta
uzraudzibu.

STRATEGIJA LIDZ 2027. GADAM

MISIJA — sabiedribas veselibas, veselibas
apripes un farmacijas tiesiskuma un
sabiedribas tiesibu empatiska, efektiva un
iedarbiga uzraudziba un kontrole.

VIZIJA — Inspekcija veicina un sinhronizé
sabiedribas veselibas, veselibas apriipes un
farmacijas profesionalas jomas, sabiedrisko
organizaciju, kopienu un katra cilvéka
individualo (sabiedribas) ilgtsp&jigu
partneribu.

VERTIBAS




PRIORITATES UN STRATEGISKIE MERKI:
Stiprinat mérka grupu pieredzes monitoringu.
Kvalitate Efektivizet uzraudzibu, kontroles, tematiskas parbaudes.
Attistit digitalos risinajumus.
Pilnveidot mérka grupu tiesiskuma un atbildibas izpratni, un tas TstenoSanas
sistemiskumu.
Kultara Istenot praksé principu “Konsulté vispirms”.
Attistit sadarbibu ar ieinteresétajam pusém.
Pilnveidot ieks&jo komunikaciju.
Elastigi attistit nepiecieSamas darbinieku kompetences, nemot véra
parmainas veselibas nozar€ un sabiedriba.
Integrét starptautisko pieredzi.
Veicinat cilvékresursu piesaisti.

2024. GADA DARBIBAS GALVENIE UZDEVUMI

Cilvekresursi

Proaktiva, sistematiska un sisteémiska sanemto telefona zvanu un stidzibu analize

Izskatito sudzibu analize

Pasnovertéjuma anketas veselibas apriipes, farmacijas, medicinisko iericu, sabiedribas veselibas un produktu
jomas

Tematiska parbaude par vadliniju ievéroSanu akitas kardiologijas pacientiem (noslégums)

Tematiska parbaude - vides pieejamibas nodroSinajums arstniecibas iestades (turpinajums)

Tematiska parbaude par zalu verifikacijas nodrosinasanu arstniecibas iestades

Tematiska parbaude jaunatvertajas aptiekas

Tematiska parbaude - zalu lieltirgotavas par paraléeli importeto un paral€li izplatamo zalu izplatiSanu

Tematiska parbaude - tetovéSanas pakalpojumu sniegSanas vietas

—

Tematiska parbaude - personu atskurbinasanas pakalpojumu vietas

 Attalinatas kontroles farmacijas, medicinisko ieri¢u un produktu jomas

 Tehniska specifikacija petijumam par pirmsskolas izglitibas iestazu iekStelpu vidi

Domnica par macibu telpas platibu viena izglitojama vietai

Inspekcijas timekla vietnes Virtuala asistenta zinaSanu informacijas bazes pilnveidosana

Daliba darba grupa par APR un AIR modernizaciju

Ieksgjas macibu programmas darbinieku vispargjo un profesionalo prasmju pilnveidei Tstenosana

Sadarbibas ar RSU un citam augstskolam un profesionalajam asociacijam pilnveidosana

5



STRUKTURA
(speka ar 2023. gada 1. juliju)

Vaditaja vietnieks s
Sabiedrisko

’ ________________ Vaditdja paligs attiecibu specialisti
Stratégiskas planosanas Sabiedribas veselibas Veselibas apripes 2 Juridiskais
un attistibas departaments departaments departaments FArmAckes dépertamonts departaments
L Kvalitates un risku Vides veselibas Veselibas apripes Zalu kontroles L Arstniecibas riska
vadibas nodala | nodala — kvalitates kontroles nodala fonda nodala
nodala
Sabiedribas
—— veselibas kontroles Arstniecibas iestaiu Kom:;c 'i:km
nodala I~ kontroles nodala §
——  Registru nodala I:er;oné_lvadi:a%:n
— Prodﬂhtgéﬁssuma Medicinisko iericu arna :(I)st:lra zibas |
- R uzraudzibas nodala uzraudzibas nodala i
Administrativa
L T Produktu kontroles st
nodala — nodala Finanu un
gramatvedibas —
Higiénas nodala
—  novertésanas
nodala
Klientu apkalposanas
| Kurzemes kontroles un lietvedibas nodala
nodala
| latgales kontroles Informacijas
nodala
tehnologiju un sakaru —
Vidzemes kontroles g D
1 nodala
L Zemgales kontroles
nodala

INSPEKCIJAS SNIEGTIE PUBLISKIE PAKALPOJUMI

Inspekcijas sniegto publisko pakalpojumu bitiba — izveértét drosu un nekaitigu dzives un darba vidi
sabiedribai, pastavigi izzinot klientu vajadzibas un savlaicigi nodroSinot sniegto pakalpojumu
pieejamibu klientu ertibai un administrativa sloga mazinasanai.

Inspekcijas klientiem ir pieejami e-pakalpojumi izmantojot valsts parvaldes pakalpojumu portalu
Latvija.lv. Art 2024. gada klienti valsts parvaldes pakalpojumu pieprasiSanai un sanemsanai
izmantoja attalinatas sazinas kanalus.

2024. gada, lai nodro$inatu iedzivotajiem un uznéméjiem centraliz€tu un &rtu piekluvi informacijai
portala Latvija.lv par Inspekcijas 38 valsts parvaldes pakalpojumiem veselibas apriipes, sabiedribas
veselibas, vides veselibas un farmacijas jomas un to elektronisko lietoSanu, nodroSinata
informacijas par pakalpojumiem ievietoSana jaunaja portala VIRSIS (Valsts informacijas resursu,
sistému un sadarbspéjas informacijas sistema).

Inspekcija sniedz maksas pakalpojumus saskana ar MK 2022. gada 11. janvara noteikumiem Nr. 24
. Veselibas inspekcijas maksas pakalpojumu cenradis”.



https://latvija.gov.lv/Services/?organizationName=Vesel%C4%ABbas+inspekcija
https://likumi.lv/ta/id/329155-veselibas-inspekcijas-maksas-pakalpojumu-cenradis

Visbiezak pieprasitie un sniegtie valsts parvaldes pakalpojumi

m 2022 m 2023 m 2024
Arstniecibas personu un e‘l?stn_legibas 9196 9352 3375
atbalsta personu parregistracija
Pazinojums par zalu reklamas seminaru 2024 2518 2495

Higiénas prasibu ievéroSanas novertéSana
objektiem (atzinums par objekta gatavibu 1496 1036 1525
darbibas uzsakSanai/turpinaSanai)

Dzerama tidens monitoringa programmu
saskanosSana, izmekl&jumu programmas 1178 2847 1493
péc dezinfekcijas veikSanas saskanosana

Arstniecibas personu un arstniecibas
atbalsta personu pirmreizgja registracija

332 345 748

Atzinuma sagatavosana par objekta
(buives) gatavibu ekspluatacijai

Skaistumkopsanas pakalpojumu sniedz&ju
pazinojumu izskatiSana par
komercdarbibas uzsaksanu

Mirusa cilvéka kermena parvadasanas
atlauja; apbediSanas/parapbediSanas
atlauja

Specialista atzinuma sagatavoSana par
test€Sanas rezultatiem

Komersantu pazinojumu izskatiSana par
elektronisko cigareSu un elektronisko
cigaresu uzpildes flakonu tirdzniecibas
uzsakSanu



PRIORITASU, MERKU UN UZDEVUMU IZPILDE

2024. GADA

KVALITATE

MERKA GRUPU PIEREDZES MONITORINGS
IESNIEGUMU IZSKATISANA

Veselibas aprupe

Kopuma 2024. gada izskatiti 986 iesniegumi.
Tajos izteiktas stidzibas par veselibas apriipes
kvalitati, ligumi veikt DNL pamatotibas vai
izsniegSanas kartibas parbaudes, ka ar1 citi
jautajumi.

Lidzigi ka iepriekS€jos gados biezak ir
izteiktas stdzibas par sanemtas veselibas
aprupes kvalitati, pacientu tiesibu ievéroSanu,
savlaicigu diagnostiku, pakalpojuma
organizéSanas kartibu, zalu apriti, higi€nas
normu neievéroSanu, vadibu/ menedzmentu
(pieméram,  par AP registréSanas/
sertifikacijas kartibu, specialistu pieejamibu,
mediciniskas dokumentacijas lietvedibu).

Par veselibas apriipes kvalitati, nemainigi
no iepriekseja gada, atbilstosi specialitatém,
visbiezak izskatitas stidzibas zobarstnieciba —
32, primaraja veselibas aprtipé — 21, kirurgija
— 18 iesniegumi.

Konstatgjot korektivo darbibu
nepiecieSamibu, visos gadijumos nosatitas
véstules Al un uzdots noteiktos terminos
veikt  nepiecieSamos un  iespg&jamos
uzlabojumus arstniecibas kvalitates
pilnveidei. Veicot turpmako uzraudzibu,
Inspekcija verteé to 1stenoSanu prakse.

Par DNL izsniegSanas Kkartibu un
pamatotibu  2024. gada  izskatiti 495
iesniegumi. P&c veiktas parbaudes 21 %
gadijuma ir pienemti 1l€mumi, ka ir javeic
korekcijas saistiba ar izsniegtajam DNL, taja
skaita dal&ji vai pilniba jaanule.

Saistiba ar pacientu tiesibu iesp&amiem
aizskarumiem  kopuma  izskatiti 117
iesniegumi un izskatiSanas rezultata 53 %
gadijumos konstatéta korektivo darbibu
nepiecieSamiba.

Iesniegumi veselibas apriipes joma
lesnieguma lesniegumu Korektivas
biitiba skaits darbibas

62

49 9

Iesniegumi par veselibas apriupes kvalitati
Specialitates lesniegumu  Korektivas

skaits darbibas
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Inspekcija ar Al parrun3ja un aktualiz€ja
jautajumus par PTL noteiktajam normam,
uzdeva turpmak ieverot un aicindja respektet
pacientu tiesibas. Atseviskos gadijumos AP
tika piem@&rots administrativais sods.



Sanemto iesniegumu izskatiSana Inspekcija
iesaisttja arT Al, jo Al ir jaievie§ un jauztur
pacientu stidzibu un ierosinajumu analizes
sistéma. Izskatot iesniegumus Al, ir
iesp&jams objektivi izprast un izvertet
pacienta neapmierinatibas c€lonus un
operativi risinat problémas to raSanas bridi.

Arstniecibas riska fonda (ARF) Inspekcija
veic ekspertizi un sagatavo atzinumu par
pacientam nodarita kait€§juma apméru
procentos; Vvert€ arstniecibas izdevumu
saistibu ar pacientam nodarita kait€juma seku
mazinasanu vai novérSanu; izlemj par
atlidzibas izmaksaSanu vai atteikumu to
izmaksat. ARF atlidzibas meérkis ir
kompensét veselibas zaud€éjumu vai izterétos
lidzeklus par veselibas wuzlabosanu péc
kaitéjuma nodariSanas pacienta veselibai vai
dzivibai arstniecibas procesa laika.

2024. gada tika izskatits 171 iesniegums.
Inspekcija konstatéja Kkaitéjumu pacienta
veselibai vai dzivibai 51 gadijuma (30 %).
Pienemts 1€mums par atlidzibas izmaksu
kopuma vairak neka 1,5 miljonu eiro (EUR
1 539 066,37) apméra. ARF lidzeklus
administré NVD, un tas saskana ar
Inspekcijas l[émumiem izmaksa atlidzibu no
ARF.

Pec ekspertizes veikSanas Inspekcija nostta
Al, kura konstatéts kait€jums pacienta
veselibai vai dzivibai, atzinuma secinajumus
par sniegto arstniecibu. Klat tiek pievienoti
ar1 ieteikumi turpmaka darba pilnveidei,
lai uzlabotu pacientu apriipi nakotng.

Medicinisko ieri¢u uzraudzibas joma
izskatiti Latvijas iedzivotaju iesniegumi.
Tie aptvera medicinisko iericu izplatiSanu
Latvijas tirgd, ka ari  pacientu
neapmierinatibu ar procediiru rezultatiem,
kuras izmantota mediciniska ierice.

Izskatot katru iesniegumu, Inspekcija veica
kontroles pasakumus. Ja bija nepieciesams,
tika pieprasita papildu informacija no citu
dalibvalstu medicinisko iericu tirgus

Inspekcija aicina par problémam veselibas
apriipé pirmkart veérsties pasa Al, lai operativi
izvertetu konkréto situaciju un rastu labako
risingjumu  pacientam, ka ari veiktu
uzlabojumus  Iidziga veida  pacientu
neapmierinatibas un  stdzibu iemeslu
novers$anai nakotné.

ARF iesniegumu skaits

Izskatiti iesniegumi

177 172 171
150 146

t.sk. konstatéts kaitgjums

44 51

38 38 37

2020 2021 2022 2023 2024
ARF iesniegumi specialitates

Traumatologija 39 12
Kirurgija 40 16
D.zemdm‘e.cfiba, t.sk. 24 10
ginekologija

Zobarstnieciba, t.sk.

arstéSana/ 22 3
protez€Sana

Onkologija 19 6

uzraudzibas iestadem par konkrétas valsts
razotajiem un iericu atbilstibu Regulas
2017/745 prasibam.

Inspekcija aicina patérétajus zinot ZVA par
gadijumiem, kad ar mediciniskas ierices
lietoSanu saistits negadijums vai potencials
negadijums ir radijis vai vargja radit pacienta,
lietotaja vai tre$as personas navi, Vai
nopietnus  veselibas trauc€jumus, kuru
rezultata bija nepiecieSamiba vérsties Al pec
palidzibas.



Ilgtspejigas  partneribas ietvaros, lai
veicinatu pacienta statusa  stiprinasanu
veselibas apriipé un sekmétu tadu veselibas
apriipi un tas uzraudzibu, kuras centra ir par
savu tiesibu aizsardzibu droSs pacients, 2024.
gada nosiititas véstules Latvijas Gimenes
arstu asociacijai un Latvijas Lauku gimenes
arstu asociacijai par iesniegumu izskatiSanas
rezultata  konstat€tajiem  noveérojumiem,

Farmacija

Izskatiti 87 iesniegumi par farmacijas jomu
no fiziskam un juridiskam personam, ka ar1
valsts parvaldes un pasvaldibu iestadém.

Lielaka dala no Siem iesniegumiem nav
uzskatami par sitdzibam, jo tie nesatur
neapmierinatibu vai pretenzijas. Tie drizak
sniedz informaciju uzn€muma izvertéSanai
(piem., zalu vai vakcinu reklamas
saskanoSanai) vai ari satur datus no
robezkontroles punktiem par zalu ieveSanu
tranzita caur LR teritoriju uz citam valstim.

Suidzibu izskati$anas gaita konstatéts, ka:
izsniegtas nepareizas zales;
e-recept€ nav noradits faktiskais zalu
sanéméjs aptieka;
zales izsniegtas bez atbilstosas lietoSanas
instrukcijas valsts valoda;
citai personai izrakstitas zales klientam
izsniegtas bez e-receptes identifikacijas
numura vai atbilstosa delegéjuma E-
veseliba;

Sabiedribas veseliba

Sapemtas un izskatitas 417 sudzibas, kuru
biitiba, salidzinot ar iepriek$&jiem gadiem,
nav mainijusies. Tas parsvara attiecas uz
higienas un epidemiologiskas drosibas
prasibu neievérosanu, ka ar1 dzives kvalitati
ietekméjosiem  faktoriem: netiriba ap
atkritumu konteineriem, stavvadiem,
kanalizacijas noplides un smakas, putnu
piekluve ventilacijas Sahtam un citi. Lielais
stidzibu skaits liecina par iedzivotaju
pieaugoSo neapmierinatibu ar higi€nas
nodro$inagjumu  un  dzives  kvalitati
pasliktinoSiem apstakliem. Tomér 2024. gada
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secinajumiem  un  ieteikumiem, kas
attiecinami uz vairakam probl€msituacijam,
ka ar1 saistitba ar aktualiem jautajumiem,
pieméram, DNL izsniegSanas kartibu un zalu
recepSu izrakstiSanas karttbu. Savukart
Latvijas Optometristu un optiku asociacija
tika inform&ta par prasibam arstniecibas
pakalpojumu sniegSana saistiba ar tiesiska
reguléjuma izmainam.

pacientam sniegta nekvalitativa
farmaceitiska apriipe;

recepSu zalém nav pievienota uzlime ar
atbilstoSu informaciju par zalu lietoSanu.

Iesniegumi farmacijas joma

Zalu reklamu saskanoSana 23
Zalu kvalitate un viltojums 17
Par negodigu 10
komercpraksi

Cits 8
Vakcinas reklamas 6
materiali

Recepsu zalu izsniegSana 5
aptiekas

Zalu aprites kartiba 5

No visam izskatitajam stdzibam, t.sk.

telefoniskam, 18 gadijumos ir piemérotas
dazadas sankcijas.

tikai 27 % iesniegumos minéta informacija
apstiprinajas, kas prasija korektivo darbibu
veikSanu.

Iesniegumu skaita dinamika



Vislielakais iesniegumu Tpatsvars sanemts no
Rigas un Rigas regiona iedzivotajiem, kas
izskaidrojams ar lielaku iedzivotaju blivumu
mingtajas teritorijas un arvien vairak
notiekoSo urbanizaciju, kas nelabveligi
ietekme iedzivotaju veselibu.

Troksnis jau vairakus gadus ir iedzivotaju
visvairak traucgjosais vides kvalitates faktors,
galvenokart, no  dazadam  iekartam
(ventilacija, generatori, siltumstikni, razotnes,
autoserviss u.tml.).

Katrs iesniegums tiek izskatits individuali,
iesaistot attiecigas institlicijas (btvvaldes,
paSvaldibas, namu  apsaimniekotajus).
Lielakoties uznémumi labpratigi  veic
pasakumus trokSna mazinasanai, lai uzlabotu
sabiedribas dzives kvalitati. RazoSanas
uznémumiem tiek dota iespg€ja pasiem veikt
trokSna mérjjumus, atbilstoSi piesarnojosas
darbibas atlauja noteiktajam.

Veikti astoni laboratoriskie trok$na merijjumi
sidzibu gadijumos. Viena - konstatéts
trokSna robezvertibas parsniegums, piecos —
svarstibas ap robeZlielumu. TrokSnu avotu
Ipasniekiem tika uzdots samazinat trokSna
Iimeni un iesniegt Inspekcija test€Sanas
parskatus, kas apliecina trokSpa Iimena
atbilstibu.

Grauzéju un insektu esamibas sidzibu
dinamikai novérojama augsupejosa tendence.
ledzivotaji stdzas par grauzgju — zurku
esamibu daudzdzivoklu &ku pagrabos, to
iekSpagalmos, apkartn€ pie atkritumu
konteineriem, kaiminu IpaSuma, ka arl
prusaku un blakSu esamibu daudzivoklu eku
dzivoklos, PII, skolas, dienesta viesnicas,
socialajas majas, ieslodzijuma vietas.
Nekvalitativa dzerama idens studzibu
dinamika galvenokart saistita ar iedzivotaju
subjektivo neapmierinatibu. Laboratoriskai
testéSanai 18 gadijumos nemti dzerama tidens
paraugi. No tiem tikai ¢etros — laboratoriski
konstatetas neatbilstibas. Dzerama tidens
piegadatajam  uzdots veikt korektivos
pasakumus, lai idens kvalitati uzlabotu.
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Iesniegumu izskatiSanas rezultati
2022 w2023 m2024

Mingétie fakti
apstiprinajas

22% 27%

Sudzibu skaits par troksni

118
107 — S~ e 103 — 111

2020 2021 2022 2023 2024

Sudzibu skaits par grauzéjiem, insektiem

78
65\58/

2020

2021 2022 2023 2024

Sudzibu skaits par dzeramo tideni

31

\21/24

22
18—

2020

2021 2022 2023 2024

2024. gada iedzivotaji biezi stidzgjas ar1 par
sniegto pakalpojumu kvalitati (piem&ram,
botulina injekcijas, filleri, kurus veic
personas bez atbilstosas izglitibas; higiénas

prasibu neievéroSana).

Citi iemesli: atkritumu apsaimniekoSana,
nolietotas  konstrukcijas  b&mu  rotalu
laukuma, masazas pakalpojumi baznicas
telpas, smaga skolas soma, smilSu daudzums
PII kastg u.c.



UZRAUDZIBA, KONTROLES, TEMATISKAS PARBAUDES
PLANVEIDA UZRAUDZIBA

Veselibas apripe

Al un socialas apriipes iestadés 2024. gada
kopuma veiktas 630 planveida parbaudes,
balstoties uz riska novertg§jumu, t.sk.,
ieverojot izvirzitas prioritates:

e jauno Al parbaudes pirms to registracijas

AIR;

e atlauyju pieSkirSana arstniecibas un
socialas apriipes iestadém zalu iegadei no
lieltirgotavam;

e pedgjo seSsu gadu nekontroleto Al

parbaudes.

Izvertéjot NA prasibu izpildi Al, noteikti

sekojosi vertgjumi:

A. Al pilniba atbilst kontroles akta vérteto
NA prasibam;

B. Al atbilst kontroles akta vértéto NA
prasibam, tomér konstatetas neatbilstibas
atsevisku prasibu izpildg;

C. AI neatbilst kontroles akta vértéto NA
prasibam.

2024. gada tikai 2 % Al sanéma vertéjumu C
— neatbilst kontroles akta vértéto normativo
aktu prasibam. Sadu vertgjumu visbiezak
sanéma Al, kuras iesnieguSas pieteikumu
AIR saistiba ar jaunas Al registraciju.
Konstatgjot neatbilstibas, registracija tika
atteikta lidz visu konstatéto neatbilstibu
noversanai.

Medicinisko ieri¢u tirgus uzraudzibas
joma tika veiktas 34 planveida parbaudes
pie  medicinisko  iericu  raZotajiem,
importétajiem, izplatitajiem un
mazumtirdzniecibas vietas. Parbaudes tika
izvértéta zema, vidéja un augsta riska
medicinisko iericu atbilstiba NA prasibam.

Ipasa uzmaniba tika pieveérsta tam, vai ierices
tieck izmantotas atbilstoSi paredzétajam
nolikam. Tika v&rtéta informacija uz
etiketes un lietoSanas instrukcija, ka ari
veiktas atbilstibas novertésanas
procediiras, nemot véra razotaju ES
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Al un socialas apriipes iestazu kontroles
 jaunas Al
= atlauju pieskirSana zalu iegadei
m nekontrolétas Al

2024

392

2023

2022

Al uzraudzibas rezultati

mA

=B

mC
atbilstibas  deklaraciju saturu, un CE
markéjuma esamiba.
Konstatgjot  neatbilstoSas  mediciniskas

ierices, Inspekcija aptur precu izplatiSanu
un veic to atsauk$anu no tirgus.

2024. gada tika sastaditi  astoni
medicinisko iericu apturéSanas akti,
kopuma apturot 55 564 ierices. Par katru
veikto kontroli tika sagatavots gala zinojums
(Final Inspection Report) un augSupieladéts
CIRCA BC, pamatojoties uz Regulas
2017/745 93. panta septito dalu un 100. panta
pirmo dalu.



Farmacija

Izvértéjot Inspekcijas uzraudzibas objektu
atbilsttbu farmacijas jomu reglamentgjoso
NA prasibam, 2024. gada veiktas 408
planveida kontroles.

Pilniba NA prasibam atbilda:

1) aptiekas un to filiales — 24 %;

2) zalu lieltirgotavas — 64 %;

3) zalu razosanas uznémumi — 100 %;

4) pargjie ar zalu apriti vai reklamu saistitie
objekti — 51 %.

Veicot parbaudes un konstatgjot neatbilstibas,
Inspekcija uzdod noteikta termina noverst
konstatétos ~ parkapumus un  iesniegt
Inspekcijai  informaciju par neatbilstibu
noversanu.

Zalu verifikacijas  parbaudes zalu
lieltirgotavas, aptiekas un citur ir
neatnemama Inspekcijas uzraudzibas darba
sastavdala, kas nepielauj viltotu zalu
izplati§anu. Sadas parbaudes var veikt ne
tikai klatiene, bet ar1 Latvijas Zalu
verifikacijas sistéma. Tadgjadi tiek ieguta
informacija par to, vai aptieka deaktivizé
unikalo identifikatoru zalém, kuras ar tadu ir
aprikotas.

2024. gada tika konstatéti farmaceitiskas
darbibas  uznémumi, kas nepildija
verifikacijas prasibas. Taja skaita zales
pacientiem tika izsniegtas, neizdzéSot 2D
kodu (zalu unikalo identifikatoru). Par Siem
parkapumiem tika piemeroti seSi
administrativie sodi.

Lai mazinatu risku patérétajiem sanemt
nekvalitativas zales, 2024. gada tika uzsakti
38 administrativa parkapuma procesi par
zalu izplatiSanu bez specialas atlaujas
(licences). Papildus tam tika uzsakti 39
administrativa parkapuma procesi par zalu
sanemsSanas parkapumiem, proti, sanemot
zales pasta sttijumos no treSajam valstim.
Sajos gadijumos tika konstatéti arT gadijumi,
kad parkapts aizliegums pasta sitijumos
sanemt anaboliskos steroidus, testosteronu,
augSanas hormonus vai to analogus.
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Kontrolu veidi un skaits

2023 2024
Planveida 408 408
!esmggu_ms no _ﬁ21skam/ 98 72
juridiskam personam
Priekslikumu izpildes 13 27
Kopa: 519 507
Planveida kontrolu rezultati
2023 2024
Pilniba atbilst 5% 42%
Dalgji atbilst 44% 55%
Neatbilst 1%
Bez slédziena 1% 2%

Zalu izplatiSanu personam bez tiesibam tas
iegadaties.

Neatbilstosu darba organizaciju un
nekvalitativu farmaceitisko apriipi.
Psihotropo zalu uzskaites parkapumiem.
Recepsu zalu izsniegsanu bez receptes.
Zalu izplatiSanu personam bez atbilstosas
izglitibas.

Zalu izplatiSanu péc deriguma termina
beigam.

Zalu izplatiSanas un verifikacijas prasibu
neieverosanu.

Inspekcija atgadina:

! Gadijumos, kad tiek izsniegtas recepSu zales,
tam japievieno uzlime ar visu nepiecieSamo
informaciju, neatkarigi no recepsu veida (papira
vai e-recepte).

! Uzlime japievieno katram iepakojumam.

! Zales aptieka izplata tikai persona ar atbilstosu
izglitibu — farmaceits vai farmaceita asistents,
nevis farmaceita paligs vai farmacijas students.

! Farmacijas students zales drikst izplatit tikai
prakses ietvaros un tikai prakses vaditaja
uzraudziba.

I Gadijumos, kad aptieka zales iegadajas persona,
kam zales nav izrakstitas («tre$a personay),
farmaceita/ farmaceita asistenta pienakums ir
vienmér e-recepte noradit faktisko zalu
saneémeju aptieka.



Zalu reklamas izplatiSanas uzraudzibas
noliika veiktas 232 planveida kontroles. NoO
tam 48 % (2023. gada — 23 %) konstatétas
neatbilstibas NA prasibam.

Konstatgjot neatbilstoSas zalu reklamas,
izvert§jot parkapuma raksturu un iesp&jamo
ietekmi, saskana ar Reklamas likuma vai
Negodigas komercprakses aizlieguma likuma
noteiktajam tiesibam, uzdots reklamas
devejiem vai izplatitajiem noteikta
termind  nodroSinat  reklamas  vai
komercprakses atbilstibu NA prasibam.

Lai nodro$inatu zalu droSibas atras
bridinasanas (Rapid Alert) sistéemas
funkciongsanu, izvertéti 269 sanemtie
zinojumi (salidzinajumam: 2023. gada — 314,
2022. gada — 340). Plasaka informacija par
zalu kvalitates defektiem ir pieejama:

Zinojumi par zalu kvalitates
defektu/atsaukSanu, sanemti atras reagésanas

(Rapid Alert) sistéma

No Brazilijas un Taizemes sanemti tris
zinojumi (2023. gada — 11) par diabéta zalu
"Ozempic" viltoSanas gadijumiem, kas
popularas ari ka notievésanas lidzeklis.
Latvija legalaja tirgii "Ozempic" viltojumi
nav konstatéti. Socialo tiklu popularitates dél
pieprasijums parsniedza piedavajumu, radot
tritkumu Eiropa un arpus tas, kas ietekméja
ari Latvijas diabéta pacientus, jo arsti zales
izrakstija ari citiem. "Ozempic" ir recepsu
zales, kuru droSumu un autentiskumu Eiropa
garanté 29 valstu zalu verifikacijas sistema
legalaja izplatisanas tikla.

2024. gada kvalitates defektu del tika
atsauktas 11 Latvijas Zalu registra
ieklautas zales (pEc registracijas numura).
No tam astonas zales atsauktas saskana ar
tiesas léemumu (patenta aizsardziba), viena —
saskana ar registracijas apliecibas Ipasnicka
brivpratigu lémumu, savukart divas — saskana
ar iedzivotaju siidzibam. Plasaka informacija
par Latvija atsauktajam zalém ir pieejama:
Veselibas inspekcijas informacija par zalu
atsaukSanu.
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e Nav noradits reklamas izstrades vai
parskatiSanas datums.

e  Trkst bitiskas informacijas, kas atbilst zalu
aprakstam vai sniegta informacija tam
neatbilst.

e Nav noradita zalu piederiba recepsu vai
bezrecepsu grupai.

Nav noradits reklamas devejs.
Nav ieklauts bridinajums par zalu nepamatotas
lietoSanas kaitigumu.

e Aicinajums riipigi izlasit lietoSanas instrukciju
nav skaidrs vai salasams.

e Nav aicinajuma konsultgties ar arstu vai
farmaceitu.

o Reklama ir maldinosa vai rada nepatiesu
iespaidu par zalu iedarbibu un drosumu,
salidzinot ar citam arstéSanas metodeém vai
zalem.

Sanemto zinojumu biutiba
2022 m 2023 m2024
pac o adron (I
Par iesp&jamiem zalu
viltojumiem
Par zalu kvalitates defektu 178 149
Par zalu viltojumu 76 58

Par kvalitates defektu UB

Par zalu kvalitates 9 29

defektu, nav atsaukSana

Par veterinaram zalém u.c. 31 16

TOP-10 valstis, kas zinojusSas
ASV 30
Kanada 22
Polija 17
Brazilija 16
Taizeme 15
Vacija 11
Malaizija 5

Par nelegalu zalu
izplatiSanu

Sveice

Portugale

Austrija


https://www.vi.gov.lv/lv/media/9213/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/9213/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/9213/download?attachment
http://www.vi.gov.lv/lv/sakums/datubazes
http://www.vi.gov.lv/lv/sakums/datubazes

Sabiedribas veseliba

Inspekcija veic planveida uzraudzibu, lai
noveérstu infekcijas slimibu izplatiSanos
kolektivos (PII un visparizglitojosas skolas,
b&rnu nometnés, dienesta viesnicas, SAC), ka
ar1 nodroSinatu veselibai droSu pakalpojumu
sniegSanu (skaistumkopSanas, peldbaseinu,
pirts u.c.). Uzraudziba tiek veikta ari,
sanemot iesniegumus un epidemiologu
zinojumus par grupveida saslimSanas
gadijumiem, pieméram, ak@itam zarnu
infekcijam.

SAC uzraudziba veikta 115 iestades. Visas
NA prasibas ieverotas 64 % iestazu.
Atseviskas neatbilstibas konstatétas 36 %
SAC. Konstatétas neatbilstibas uzdotaja
termina noverstas.

PII veiktas 504 planveida kontroles. Visas
NA prasibas ieverotas 52 % iestazu.

Nemot véra kontrolu rezultatus, lielaka
problema PII joprojam ir nolietojusies
telpu apdare. Plaisas, caurumi, nolupusi
krasa un apmetums, pel§jums un risa
apgritina virsmu kvalitativu uzkopSanu un
dezinfekciju. Tapat ir nepietieckams sanitaro
iericu skaits (izlietnes un klozetpodi).
Diemzel So problému savlaiciga noverSana,
veicot remontu un ierikojot pietieckamu skaitu
izlietnu un klozetpodu, biezi vien ir saistita ar
pasvaldibas finanSu lidzeklu trakumu.

Otra biezak konstateéta neatbilsttba PII ir
dokumentacijas par darbinieku veselibas
parbaudém neuzglabasana  kontroles
institiicijai pieejama vieta. Sis problémas
var rasties iesp&amu nepilnibu dé] darba
uzdevumu delegésana, nenozimgjot atbildigo
darbinieku par dokumentacijas  apriti,
sakartoSanu  un  regularam  veselibas
parbaudém iestade.

Kopuma visbiezak tiek konstatétas tikai
viena vai divas neatbilstibas no vairak neka
50 higiénas prasibam, kas jaievero saskana ar
NA prasibam.
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Biutiskakas neatbilstibas SAC:

o dzivojama istaba — gulamtelpa nav
nodro§inata atbilstosa platiba (6,0 m?)
(8 %);

e ir kaitigo posmkaju un grauzgju esamibas
pazimes, peléjuma klatbatne (5 %);

e nav ierikots lifts vai pacglajs, lifta nav
nodroSinata iesp&ja aps&sties, rasti pagaidu
risinajumi, kamer neatbilstiba tiek noversta
(4 %);

e pilnvertigi nav nodrosinata iesp&ja
aprip&jamam personam ne retak ka reizi
10 dienas nomazgaties silta tideni (3 %).

PII ipatsvars ar ievérotam NA prasibam

65%

2020

2021 2022 2023 2024

PII 1patsvars ar neatbilstibam
m2022 w2023 m2024

4 un vairak

neatbilstibas 9%

11% 5%

3 neatbilstibas

12%

11% 13%

2 neatbilstibas FEEllz) 31% 25%

IBIEEHOINTENE 49%  47%  56%



Visparizglitojosas skolas veikta 481
planveida kontrole. 73 % gadijumu
konstatetas atseviSkas neatbilstibas, kas
neradija riskus bérnu veselibai.

Lielakais neatbilstibu Ipatsvars saistas ar MK
noteikumu Nr. 610 24. punkta prasibu par
minimalo platibu viena izglitojama vietas
nodroSinasanai, kas stajas speka 2023. gada
1. septembri.  Sis  prasibas  neizpilde
galvenokart saistita ar €kas parametriem un
finansu lidzeklu trakumu.

Lidzigi ka ieprieks€ja gada, ar1 Sobrid skolas
visbiezak tiek konstatéts, ka telpu apdare
nolietojuma del nav viegli tirama un
dezinficéjama. Tapat biezi ir problémas ar
dokumentacijas par darbinieku veselibas
parbaudém uzglabasanu kontroles
institiicijai pieejama vieta.

Pozitivi ir tas, ka no 481 parbauditas skolas

tikai tris skolas nebija nodrosinatas
higieéniskas paketes, ka to paredz
15.10.2024. grozijumi MK noteikumu
Nr. 610 29. punkta.

SkaistumkopSanas un tetovésanas

pakalpojumiem veiktas 1091 planveida
kontroles salonos, frizétavas, kosmétiskajos
kabinetos, tetovéSanas, mikropigmentacijas
un pirsinga pakalpojumu sniegSanas vietas.
41 % gadijumu Konstatétas atseviSkas
neatbilstibas, kas nerada butiskus riskus
pakalpojumu sanémeéju veselibai.

Lielakais konstatéto neatbilstibu skaits
skaistumkopSanas pakalpojumu sniegSanas

vietas saistits ar to, ka pakalpojumu
sniedz€ji  nebija izstradajusi planu

aprikojuma un darba piederumu tiriSanai,
dezinfekcijai un sterilizacijai, ka arT netiek
nodrosinata So darbibu uzskaite.

Otra biezaka neatbilstiba bija saistita ar to, ka
personalam nav  atbilstoSs izglitibas
sertifikats, ka ar1 pakalpojuma sniedzgji nav
apguvusi obligato izglitibas programmu
“Skaistumkopsanas pakalpojumu
sniegSanai noteiktas minimalas higiénas
prasibas”.
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NepiecieSams nodroSinat:

e macibu telpa — 2 m?;

e telpa, kura wveic fizikas, Kkimijas,
dabaszinibu  praktiskos/  laboratorijas
darbus — 2,4 m?;

e majturibas, dizaina un tehnologiju kabineta
— 3 m?

e sporta zalg¢ — 8 m?;

e datorklasé — 3 m?%

Skolu 1patsvars ar ieverotam prasibam

29. punkta jauna redakcija:

Tualete ir tualetes papirs vai salvetes, Skidras
ziepes vai cits roku mazgaSanas Iidzeklis, roku
zavesanas vai susinaSanas ierice vai lidzeklis.
Izglitibas iestade ir pieejamas higi€niskas
paketes ar vismaz vid&ju uzsiiktsp&ju.

SkaistumkopS$ana ieverotas prasibas (%)

Butiskako neatbilstibu Ipatsvars (%)
2022 m2023 m2024

Nav izstradats plans
instrumentu tiri$anai, 1
dezinfekcijai, sterilizacijai

Nenodrosina uzskaiti par
: . Sl 1
dezinfekciju un sterilizaciju
Nav roku mazgatnes, Skidras
ziepes, dezinfekcijas
lidzeklis rokam, 1x
lietojamie dvieli

Nav atbilstoss izglitibas
sertifikats/ aplieciba par
higiénas kursu apgtisanu

Neveic dezinfekciju
atbilstosi prasibam

N ©
=N



Dzerama 1udens wuzraudzibas ietvaros
veiktas 548 planveida kontroles
centralizétajas UAS, aptverot 43 % no visam
LR publiskajam UAS. Kontrolu rezultati
liecina, ka 64 % UAS atbilst NA prasibam.
Atseviskas neatbilstibas  konstatétas un
korektivie pasakumi uzdoti 198 UAS.

Neatbilstibas visbiezak saistitas ar dzerama
iidens kvalitates raditaju (piem., dzelzs,
mangans, sulfati) neatbilstibu. Tie raksturo
) savienojumu dabiski augstas
koncentracijas Latvijas pazemes tidenos un
liecina par nepietickamu dzerama iidens
attiriSanu ta sagatavoSanas procesa.

Dala UAS tika konstatéti trikumi stingra
reZima aizsargjoslu noZogojuma un
labiekartojuma. Lai gan tas netieSi var
ietekm@t dzerama udens kvalitati, tilitgjus
draudus sabiedribas veselibai tas nerada.
Atseviskos gadijumos tika nepilnigi veikti
profilaktiskas dezinfekcijas efektivitates
izmekléjumi.

Dzerama iidens monitoringu nodroSina
tdens piegadataji. Inspekcija vairs neveic
dzerama tdens auditmonitoringu, ta vieta
ievac un apkopo monitoringa rezultatus.

Inspekcijas timekla vietné pieejama Sada
informacija:
Parskats par dzerama tdens kvalitati un
uzraudzibu 2023.gada
Rokasgramata tidens piegadatajiem par
dzerama tidens monitoringa istenoSanu

Latvijas Geoportalam sagatavoti detalizeti
dzerama udens kvalitates geotelpiskie dati
atbilstoSi INSPIRE direktivas prasibam.

Peldvietu monitorings veikts 59 oficialajam
peldvietam. Jaunas peldvietas oficialaja
saraksta netika ieklautas. Monitoringa
rezultati publicéti:

Parskats par peldvietu sidens kvalitati un
uzraudzibu 2024. gada peldsezona.

Noslédzoties 2024. gada peldsezonai, 81 %
peldvietu atbilst izcilai, 12 % - labai un
7% — pietieckamai peldvietu tdens
ilglaicigas mikrobiologiskas kvalitates klasei.
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UAS 1patsvars ar ievérotam NA prasibam

Dzerama iidens testéSanas

iesniegSana:

parskatu

Lidz e-pakalpojuma darbibas atjaunoSanai,
dzerama Udens test€Sanas parskatus var
iesniegt e-pasta, klatien€ vai nosutot pa pastu
dzerama 1dens monitoringa programma
noraditajai Inspekcijas kontaktpersonai.

Peldvietu tidens ilglaiciga kvalitate

Izcila mLaba mPietieckama ®Zema

2024

20 20
2022 l 1
2021 I 2
2020 1

2024. gada peldsezonas beigas visam

peldvietam ir vismaz pietiekama ilglaiciga
kvalitate, vairs nav nevienas ar zemu
kvalitati.

Divam peldvietam kvalitates klase veél nav
nosakama, jo tas oficialaja statusa un
Inspekcijas uzraudziba ir mazak neka cetrus
gadus. Aktualais peldvietu ilglaicigas tidens
kvalitates novertejums ir publicéts Seit.


https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/parskats-par-dzerama-udens-kvalitati-un-uzraudzibu-2023.gada.pdf
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/parskats-par-dzerama-udens-kvalitati-un-uzraudzibu-2023.gada.pdf
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11658/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11658/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/parskats_par_peldvietu_udens_kvalitati2024.pdf
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/parskats_par_peldvietu_udens_kvalitati2024.pdf
https://www.vi.gov.lv/lv/aktualais-peldvietu-ilglaicigas-udens-kvalitates-novertejums

2024. gada planveida tika parbauditas 29
oficialas peldvietas. No tam 17 peldvietas
(59 %) pilniba atbilda NA prasibam, bet
pargjas  tika  konstat€tas  nebiitiskas
neatbilstibas.

Visbiezak  sastopama  probléma  bija
nepietickama informacija stendos (10
peldvietas). Lidz peldsezonas beigam
neatbilstibas tika novérstas vél 11 peldvietas,
tadejadi sasniedzot 28 atbilstoSas peldvietas
no 29 parbauditajam.

2024. gada peldsezona tika noteikti 49
peldésanas ierobeZojumi: 16
mikrobiologisko analizu d&] un 33 preventivi.
Visi ierobezojumi bija Tslaicigi, biezi vien
saistiti ar intensivam lietusgazém. Preventivo
ierobezojumu pieaugumu izraisija jilija

Produktu wuzraudzibai 2024.gada visa
Latvija veiktas 394 uznémumu kontroles.
Parbauditi 2495 produkti, ieskaitot kimiskos
maisijumus, kosmétiku, tabaku, e-cigaretes
un Skidrumus. Visiem produktiem ar
butiskam neatbilstibam piemerots
tirdzniecibas aizliegums, lai noverstu riskus
patérétajiem.

Stradajot ar ICSMS, informacija par 125 no
2495 kontrolétajiem produktiem (5 %)
ievadita sisttma padzilinatai parbaudei.
Apstradati ar1 20 ICSMS pazinojumi, kas
izmantoti turpmako uzraudzibas pasakumu
planosana.

2024. gada no ES dalibvalstim sanemts un
izskatits 1131 Safety Gate pazinojums par
bistamiem produktiem (141 par kimiskam
vielam, 990 par kosmétiku). Kontroles
veiktas, ja bija informacija par produktu
pieejamibu Latvijas tirgii, tacu parbauditaja
uznémuma Safety Gate pazinotie produkti
netika konstatéti.

Latvija savukart ievadija divus pazinojumus
Safety Gate par neatbilstoSiem tiriSanas
lidzekliem ar pH<1,0, kuriem triikka
atbilstoSas klasifikacijas un mark&uma par
kodigu iedarbibu.
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beigu vétras sekas, kas ilga [idz 15 dienam. 11
gadijumos ierobezojumi tika noteikti zilalgu
savairoSanas del.

Legionelozes gadijumu epidemiologiskas
izmekl@Sanas ietvaros sanemti un izskatiti 40
SPKC zinojumi (salidzinajumam: 2023. — 53,
2022.-41,2021.—27). Inspekcija uzraudzija
€kas apsaimniekotaja veiktos nosléguma
dezinfekcijas pasakumus, to izpildi un
efektivitati. Visos gadijumos apsaimniekotajs
bija nodro$inajis nepiecieSamos dezinfekcijas
pasakumus.

Attieciba uz dezinfekcijas, dezinsekcijas un
deratizacijas pakalpojumu sniedzéjiem,
2024. gada par komercdarbibas uzsakSanu
pazinojusi pieci jauni uzpémumi. Savukart no
registra izslégti divi uznémumi, kas attiecigos
pakalpojumus vairs nesniedz.

ICSMS ir liela Eiropas datu baze, kur valstu iestades
atri apmainas ar informaciju par bistamiem
produktiem, lai tie atrak pazustu no veikalu plauktiem.
Ta ir ka "agras bridinaSanas sisteéma" paterétaju
drosibai.

Safety Gate ir ES atras bridinasanas sisteéma tiesi
bistamiem produktiem (iznemot partiku un zales). Ta
darbojas ka Eiropas "signaluguns" — ja kada ES valsti
atklaj bistamu preci, informacija par to nekavgjoties
nonak Safety Gate. Tas lauyj citam wvalstim atri
parbaudit un veikt pasakumus (pieméram, aizliegt
tirdzniecibu vai atsaukt preci) ar vienu merki —
pasargat patérétajus no bistamam precém visa Eiropa.

Produktu atbilstiba prasibam

Pilniba atbilstosi
Ar novérSamam neatbilstibam
B Ar butiskam neatbilstibam

Kimiskie maistjumi
Biocidi
Kosmeétikas Iidzekli

Elektroniskas cigaretes
un uzpildes skidrumi

3

Tabakas izstradajumi

Tetovésanas lidzekli



Kimisko maisijumu kontroles ietvaros
parbauditi 983 Kimiskie maisijumi 214
tirdzniecibas uznémumos. No tiem 890
klasificeti ka bistami. Kopuma 714
maisijumiem Kkonstatétas neatbilstibas,
tostarp biitiskas, kas noveda pie tirdzniecibas
aizliegumiem.

Parbaudot 937 DDL bistamiem kimiskiem
maisijumiem vairumtirdznieciba,
konstatéts, ka 556 DDL bija atbilstoSas.
Tacu 10 maisijumiem DDL nebija pieejamas,
un 97 nebija valsts valoda. Uzdots noveérst
trukumus, lai nodroSinatu lietotajiem bitisku
informaciju.

Parbaudot 333 timekla vietnes par tieSsaistée
tirgotiem bistamiem kimiskiem
maisijumiem, tikai 81 maisijjumam
reklama bija noradita obligata bistamibas
informacija. Uznémumiem uzdots papildinat
informaciju.

Biocidi parbauditi 33 uznémumos NoO 66
biocidiem tikai astoni atbilda visam
prasibam. Neatbilstibas konstatetas 51
biocidam attieciba uz vispargjam kimisko
maisijumu  prasibam un 50 biocidiem
attieciba uz specialajam biocidu prasibam.

GOS kontroléti 14 uznémumos. No 46
parbauditajiem produktiem 89 % atbilda
prasibam. Tacu pieciem (11 %) produktiem
bija mark&juma neatbilstibas (nesakritibas ar
DDL vai truka dokumentacijas).

Mazgasanas  lidzekli  kontroléti 98
uznémumus, kas tirgo mazgasanas un
tiriSanas lidzeklus; parbauditi 394 produkti.
Konstatétas neatbilstibas bija noveérSamas un
neprasija tirdzniecibas aizliegumus.

Apturéta:
Kimisko maisijumu izplatiSana 27
uznémumos (96  maisijumiem) —

galvenokart nepilnigas informacijas del
par maisijuma bistamibu paterétajiem.

Biocidu tirdzniectba 17 biocidiem — 14
del batisku neatbilstibu specialajam
biocidu prasibam, un 3 d&] vispargjo
kimisko maistjumu prasibu neatbilstibam.
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Kimisko maisijumu atbilstiba prasibam
Pilniba atbilstosi
Ar novérSamam neatbilstibam
B Ar butiskam neatbilstibam

ol

Bistamibas apzim&jums/-i

Drosibas prasibu
apzimgjums/-i

Signalvards

Papildu informacija uz
etiketes atbilst prasibam

[ERN

ICRERERERERERE

Etikete sniegta informacija
ir valsts valoda

2

Bistamibas piktogramma ir
noradita un atbilst prasibam

KM sastava esoso bistamo
KV nosaukumi

DDL ir ka instrukcija bistamam kimiskam vielam. Ta
paskaidro, kap&c viela ir bistama, ka to drosi lietot un
ko darit nelaimes gadijuma. Ta ir obligata un palidz
pasargat gan lietotajus, gan vidi.

Biocidi ir lidzekli, kas paredzgeti kaitigu organismu
(bakteriju, kukainu, grauzgju u.c.) iznicinasanai vai
kontrolei. Tie ir specigi lidzekli, ko izmanto gan majas,
gan ripnieciba, un to lietoSana ir stingri reguléta
drosibas del.

GOS ir vielas, kas viegli iztvaiko gaisa (pieméram, no
krasam, tiriSanas lidzekliem). Tas var piesarnot gaisu
un kaitet veselibai, tapéc to daudzums produktos tiek
ierobezots.

MazgaSanas lidzeklu atbilstiba prasibam

Pilniba atbilstoS§i ™ Ar novérSamam neatbilstibam

Noteiktam sastavdalam
>0,2% , svara diapazons

Sastavdalu saraksts
publicéts timekla vietnd

Konservanti etiketé noraditi
INCI nomenklattra

Noraditi fermenti un
smarzkompozicijas

Noradita alergiju izraiso$o
vielu koncentracija <0,01%

Noradita virsmaktivo vielu
bionoardisanas pakape



Kosmétikas Ilidzeklu kontrole veikta 206
uznémumos 1197 produktiem, no kuriem
pilniba atbilstosi prasibam bija 517. Veikta
ari1  padzilinata dokumentacijas kontrole,
Galvenokart konstatétas neatbilstibas, kuram
nav biitiskas ietekmes uz kosmeétikas lidzeklu
droSumu un kuras uzdots noverst.

Labas razoSanas prakses kontrole veikta 10
kosmétikas Iidzeklu razoSanas uzp@mumos.
Neviena  gadijuma netika  konstatéti
parkapumi, kas butiski ietekm&tu razoto
kosmétikas lidzeklu droSumu. Devinos
uznémumos tika identificétas nepilnibas
dokumentacija, kuras tika novérstas uzdotaja
termina.

Tirdznieciba kosmeétikas

lidzeklim:

aizliegta 21

18 lidzekli saturgja aizliegtas vielas (16 ar
Lilial, divi ar borskabi);
diviem Iidzekliem bija beidzies deriguma

termins;
vienam lidzeklim triikka mark&juma valsts
valoda, nenoradot bridinajumus un
funkciju.

Tetovesanas lidzekli parbauditi, kontrolgjot
tetovéSanas lidzeklu izplatitajus un veicot
planveida parbaudes seSos uznémumos (kopa
31 Iidzeklis), 18 gadijumos Kkonstatétas
neatbilstibas:

10 [idzekliem tritka norades par paredzeto
lietojumu  (tetovéSanai/permanentajam
grimam).

deviniem lidzekliem nebija informacijas
par sterilitati.

deviniem Iidzekliem markeéjuma bija
nekorekta informacija par lietoSanu vai
klienta informeSanu.

11 lidzekliem bija nepilnibas latvieSu
valodas lietojuma mark&juma/pamaciba.

pieciem lidzekliem trika
razotaja/atbildigas personas datu.
Visos gadijumos tika wuzdots noverst
neatbilstibas.
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Kosmetikas Iidzeklu atbilstiba prastbam

Pilniba atbilstoSi ™ Ar novérSamam neatbilstibam
Piesardzibas noteikumi
nepilnigi noraditi

Nav sniegta/aktualiz&ta
informacija CPNP

Nepilnibas atbildigas
personas un tas adreses
noradé

Sastavdalas saraksta nav
noraditas dilstosa seciba

Nekorekti noradits
deriguma termins

Nav noradita funkcija

Atbildiga persona nespgj
pamatot apgalvojumus

Neatbilstibas piedevejot
Tpasibas vai funkcijas

Uzglabasanas nosacijumi
noradtti nepilnigi

Lilial ir smarzviela ar liliju aromatu, ko agrak plasi
izmantoja kosmétika un majsaimniecibas produktos.
Tacu kop$ 2022.gada 1. marta ES tas ir aizliegts
kosmeétikas lidzeklos.

Kapégc aizliegta?

Pe&tfjumi liecina, ka Lilial var kaitét auglibai un izraisit
adas kairinajumu vai alergiju. Tapéc, ja redzat So vielu
kosmétikas sastava, ziniet, ka produkts neatbilst ES
drosibas prasibam.

Borskabe ir viela, ko daba var atrast, pieméram,
mineralos. To izmantoja gan medicina, gan
lauksaimnieciba, gan arT kosmétika, lai produkti ilgak
glabatos vai biitu viegli dezinficgjosi. Tacu borskabes
lietoSana kosmeétika ES ir loti stingri ierobezota. To
drikst izmantot tikai loti, loti mazos daudzumos un
tikai atseviskos produktos, pieméram, noteiktos peédu
puderos.

Kapégc aizliegta?

Jo lielakos daudzumos borskabe var bit kaitiga
veselibai. Ta var ietekméet auglibu vai bérnu attistibu,
ja uzslicas organisma.



Tabakas izstradajumi kontrol&ti piecos
uznémumos, Kas tirgo tabakas izstradajumus,
parbaudot 44 zimolus. Divos uzne€mumos
izmantotais kombinétais bridinajums nebija
pazinots Inspekcijai; vienam — piecos
jaunieviestos tabakas izstradajumos
konstatétas aizliegtas piedevas (mentols, ta
analogi vai geraniols). To klatbutne noteikta,
analiz§jot EU-CEG datus un razotaja
pazinoto sastavu. Papildus parbaudits, vai
visiem tabakas izstradajumiem ar filtriem uz

iepakojuma ir pareizs mark&ums par
vienreizlietojamo plastmasu.
Elektroniskas cigaretes un uzpildes

Skidrumi kontroléti 14 uzp€mumos,
parbaudot 121 e-cigareSu  zimolu. 91
zimolam konstatgtas neatbilstibas
specialajam prasibam, 35 zimoliem —

vispargjam kimisko maistjumu prasibam.
Biezakie parkapumi: nesniegta/ neaktuala
informacija (18 gadijumos) un nesamaksata
EU-CEG datu apstrade (11 gadijumos). Citas
neatbilstibas saistitas ar mark&umu (trokst
signalvardu,  piktogrammu, bistamibas/
drosibas apzim&umu).

Apturéta:
32 elektronisko cigareSu un uzpildes

flakonu tirdznieciba to butisko
neatbilstibu del.

Laboratoriskas parbaudes veiktas 103
produktu, no kuriem cCetriem — konstatétas
neatbilstibas.

Par elektronisko cigareSu un uzpildes

flakonu tirdzniectbu apstradati 105
pazinojumi, aptverot 621 tirdzniecibas vietu
visa Latvija. Patlaban darbojas 3054

tirdzniecibas vietas, no kuram 33 % atrodas
Riga un 67 % — regionos.

Latvijas kosmétikas raZotajiem izsniegti 25
brivas tirdzniecibas sertifikati (BTS) par 1251
eksport§jamo kosmétikas Iidzekli (KL),
apliecinot nozares izaugsmi. Pakalpojumu
kvalitates celSanai uzsakta to vert€Sana
saskana ar ‘“Pakalpojumu vides pilnveides
planu 2024.-2027. gadam”.
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Mentols ir viela ar raksturigu piparmétru smarzu un
atveésinosu efektu. To var atrast piparmétru augos, un
tas dod tam raksturigo "vésumu". Kops 2020. gada ir
aizliegts cigaret€s un citos tabakas izstradajumos ES.

Geraniols ir viela, ko daba atrod ziedos (pieméram,
rozgs, citronzal€) un kas pieskir tiem patikamu smarzu.
Tade]l to biezi izmanto ka smarzvielu kosmétikas
lidzeklos un partika. Tabakas izstradajumos ta tagad ir
aizliegta ES.

Kapéc aizliegtas?

Jo §1s vielas maske tabakas 1sto garSu un var mudinat
cilvekus, 1pasi jaunieSus, sakt smeket vai apgriitinat
atmeSanu, tadgjadi palielinot risku veselibai.

Laboratorisko parbauzu rezultati

Vides reakcija pH
tiriSanas lidzeklos
Metanola
koncentracija 19 0
vejstiklu skidrumos

Kosmétikas lidzeklu

mikrobiologiska 25 0
tiriba

Nikotia
koncentracija
elektronisko
cigaresu Skidruma
Delta-9-
tetrahidrokanabinols
(THC) kosmétikas
lidzeklos

Nikotina, darvas un
oglekla monoksida
emisiju [Tmenis
cigaretes

BTS un razotaju skaita dinamika Latvija

Sanemtie un izskatitie BTS iesniegumi
Izsniegto BTS skaits
B Razotaju skaits

2024 (1251 KL)

2023 (563 KL)

2022 (1484 KL)


https://www.varam.gov.lv/lv/pakalpojumu-vides-pilnveide#pakalpojumu-vides-pilnveides-plans
https://www.varam.gov.lv/lv/pakalpojumu-vides-pilnveide#pakalpojumu-vides-pilnveides-plans

TEMATISKAS PARBAUDES

Inspekcija veic tematiskas parbaudes, kas ir meérktieciga pieeja konkrétu jomu vai probléemu
dzilakai izpétei veselibas nozaré. M@s riipigi planojam parbaudes, nemot veéra aktualas tendences
un iedzivotaju stidzibas, iesaistot specialistus un ekspertus. Pec parbaudém apkopojam informaciju
un sagatavojam zinojumus ar konstat€tajiem parkapumiem un ieteikumiem. Tas palidz efektivi

uzraudzit nozari un nodro$inat sabiedribas intereses.

Veselibas apriipe

Akiita koronara sindroma (AKS) pacientu
apripe stacionaros

Merkis: Izvertét stacionarajas Al sniegtas
veselibas  apriipes  atbilstibu  vadlinijam
pacientiem ar AKS. Analizéjam apripes
savlaicigumu, apjomu, diagnostiku, terapiju,
rezultatus, ka art identific€jam problémas un

iesp&jamos uzlabojumus, tostarp
nepiecieSamas izmainas reguléjuma.
Secinajumi un ieteikumi:

Atjauninat 2019. gada public&tos

kliniskos algoritmus un pacientu celus
sirds un asinsvadu slimibu joma.
Parskatit un izstradat jaunas procediras
un metodiskos ieteikumus NMP dienesta
pacientiem ar aizdomam par AKS.
Slimnicu neatlieckamas mediciniskas
palidzibas centros, uznemsanas un citas
nodalas  izstradat vai  atjauninat
procediiras un metodiskas
rekomendacijas pacientiem ar aizdomam
par AKS, atbilstosi jaunakajam Eiropas
Kardiologu biedribas vadlinijam.

Medicinisko ieri¢u tehniskas uzraudzibas
veicéju atbilsttba NA prasibam

Merkis: Izverteét medicinisko iericu tehniskas
uzraudzibas veic€ju atbilstibu NA prasibam.

SagatavoSanas parbaudei:

Lai sagatavotos tematiskajai parbaudei, tika
izstradata 1paSa kontroles lapa un apkopota
informacija par medicinisko iericu tehniskas
uzraudzibas veicgjiem. Tika izstradata ari
aptaujas anketa un nositita 38 Al
Informacija par uzraudzibas veicgjiem tika
ieglita no 33 Al lai atlasitu parbaudamos
objektus.

Parbaudes turpinajums: 2025. gada.
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Slimnicu atbilstiba veselibas apripes
pakalpojumu snieg§anas prasibam

Meérkis:  Izvértét  slimnicu  sniegtos
neatlickamas mediciniskas palidzibas un
uznemsanas nodalu pakalpojumus, ka ari
griitniecibas, dzemdibu un traumatologijas
apripes  pakalpojumu  atbilsttbu MK
28.08.2018. noteikumiem Nr. 555 "Veselibas

apripes pakalpojumu organiz€Sanas un
samaksas kartiba".
Parbaudes rezultata VM sniegti S$adi
priekslikumi:
Parskatit slimnicu kart§jumu: Skaidri
noteikt katras slimnicas pakalpojumu
limeni.

Grozit MK noteikumus Nr. 555: Precizét
specialistu pieejamibas prasibas.

Individuali izvértét pakalpojumus: Katrai
slimnicai jaizvérteé dzemdibu palidzibas un
kirurgisko aktivitasu sniegsana.

Palielinat vadibas atbildibu: Slimnicu
vadibai jauznemas lielaka atbildiba par
pacientu drosibu un pakalpojumu kvalitati.

Zalu verifikacijas nodroSinasana Al

Merkis: Parbaude veikta, lai noskaidrotu, vai
Al, kuram atlauts iegadaties zales no
lieltirgotavam,  pareizi parbauda zalu
autentiskumu (verifikaciju), ievérojot visus
noteikumus.

Rezultati:
No 19 parbauditajam Al 11 tika anulétas
atlaujas zalu iegadei.
Par konstatétajiem parkapumiem tris
iestadeém piemérots naudas sods, bet
vienai — aizradijums.



Vides pieejamiba slimnicas un citas Al

Parbaudes merkis: Noskaidrot, cik pieejama
vide ir cilvékiem ar 1pasam vajadzibam Al,
pasi tam, kas registrétas lidz 2014. gadam.

Merkis bija veicinat vides pieejamibas
uzlaboSanu.
Secinajumi:

Situacija uzlabojas Ieni.

Dazas paSvaldibas aktivi iesaistas,

parbiivéjot ¢€kas un
pieejamibas prasibas.
Al, kuras atrodas augstak par pirmo stavu
un kuram nav lifta, pakalpojumi tiek
nodro§inati pirmaja stava atseviska telpa.
Galvena probléma: Biezi vien telpas
nepieder pasai Al, un telpu TpaSnieks
nepiekrit nepiecieSamajai parbiivei, lai
nodros$inatu vides pieejamibu.

ieveérojot vides

Farmacija

Jaunatvéertas aptiekas, ka ar1 aptiekas,
kas maina telpas vai adresi

Merkis: Veikt parbaudes aptiekas, kas nesen
atvertas, vai kuram mainita atraSanas vieta vai
telpas.

Rezultati:

37%  aptiecku telpas péc licences
sanem$anas/parregistracijas nav iekartotas
atbilstosi prasibam, kas var ietekmét aptiekas
izgatavojamo un izplatamo zalu kvalitati, ka
ar1 zalu aprites kartibu kopuma.

Visbiezak konstatétas neatbilstibas:
Telpu plans neatbilst realitatei vai nav
vispar uzradits.
"Karantinas  zona"  neatrodas  tam
paredz@taja vieta vai neatbilst prasibam.
Ieeja aptiekas tualet€ notiek caur zalu
izgatavosSanas telpu.
Al esosajas aptiekas darbiniekiem nav
pieejama atbilstosa tualete.
Zalu izgatavoSanas telpa nav iekartota
atbilstoSi darbam (pieméram, tikai viena
darba vieta vai telpa nav iekartota vispar).
Aptiekas apmeklétaju zales platiba ir
mazaka par 10 m?.
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Opioldu izrakstiSanas pamatotiba
gimenes arstu prakses

Merkis: Izvertét pretsapju medikamentu
(opioidu) izrakstiSanas pamatotibu
pacientiem gimenes arstu prakses.

Parbauditi 26 gadijumi par gimenes arstu
izrakstitajiem  pretsapju medikamentiem
(opioidiem) 26 pacientiem dazados Latvijas
regionos, tostarp Riga.

Rezultati:
Cetros gadfjumos konstatétas dazadas
neatbilstibas zalu izrakstiSanas kartiba, un
viena gadijuma piemérots naudas sods.
Pienemts l€mums turpinat sist€misku
uzraudzibu par opioidu izrakstiSanas
pamatotibu.

Paraleli importéto un izplatito zalu
parbaude lieltirgotavas

Merkis: Veikt parbaudes zalu lieltirgotavas,
lai identific€tu problémas paral€li import&to
un izplatito zalu tirdznieciba Latvija.

Rezultati:

Kopuma zalu lieltirgotavas paralélo zalu
izplatiSanu un importéSanu veic saskana ar
speka esoSajiem noteikumiem. Tomér tika
konstatetas §adas neatbilstibas:

Neatbilstoss mark€&jums: Cetras
lieltirgotavas ~ jaunajam  mark&uma
uzlimém spid€ja cauri vecas droSuma
pazimes (piem., 2D kods, s€rijas numuri).
Tr1s no tam to nebija pamanijusas.

Nepareizs deriguma termina formats:
Viena lieltirgotava deriguma termin$ uz

mark@uma bija noradits nepareiza
formata (gada pédgie divi cipari,
meénesis, diena), kas neatbilst MK

26.06.2007. noteikumiem Nr. 416 "Zalu
izplatiSanas un kvalitates kontroles
kartiba” par ménesa un gada noradiSanu.



Sabiedribas veseliba

Tetovesanas pakalpojumu sniedzeji Rezultati:

Kopa kontroléti 84 tetovesanas lidzekli
no deviniem zimoliem.

Kontrolétie  pakalpojumu  sniedzg&ji

Merkis:  Parbaudit, vai tetovéSanas
pakalpojumi ir droSi, parliecinoties par
atbilstosu Iidzeklu lietoSanu, pakalpojuma X _ s SHILEs
sniedz&ju zina$anam par tetovesanas lidzeklu nezina, ka_das _prasibas  izvirzitas
prasibam un to pielietosanu lidzeklu izvele un tetovesanas lidzekliem. .
iegade, ka ar higiénas prasibu ievérosanu. Neviens no kontroletajiem pakalpojumu
sniedz€jiem nenodrosina  pilnvertigu

Parbaudes norise: , N informaciju klientiem.
Tematiska kontrole veikta visa Latvija, 75 % tetovasanas pakalpojuma

ap.tvgr?? 20 'tetov_esa_r(;a_lsk pakalpojumu sniedzgjiem konstatéta vismaz viena
sniedzejus (septigas juridiskas personas un neatbilstiba higiénas prasibu joma.
13 fiziskas personas).

PASNOVERTEJUMA SISTEMA

Inspekcija jau vairakus gadus izmanto Ipasu sistemu, ko sauc par pasnoveértéjumu. Tas nozimée, ka
iestades un uznémumi, kurus més uzraugam, pasi var novertet, cik labi tie ievéro noteikumus.
Pasnovertgjums notiek, aizpildot detalizetas anketas.

Veselibas apriupe

Rezidentu uzraudzibas nodrosinajums C
stacionarajas Al
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Merkis: Parbaudit, ka tiek organizéts arstu

rezidentu darbs slimnicas. * Nosutita 41 anketa

* Atpakal sanemtas 31 jeb 76 %
* 4 slimnicas nav rezidentu
* 87 % ir dokumentéta rezidentu

Slimnicas kopuma pozitivi veérte rezidentu
iesaisti. Slimnicas ari ir izteiku$as daZzadus

priekSlikumus  arstu  rezidentu  darba Ao b

organizacijas uzlabosanai. * 45 % noteikts patstaviga darba apjoms
Péc pasiitijuma izgatavotu * 90 % uzraugosais arsts kontrolé
zobarstniecibas medicinisko ieri¢u dokumentaciju, diagnozes un lemumus
razotaju atbilstiba prasibam * 67 % tiek veikta darba analize

* 41,9 % sanemtas stidzibas (no tam 29 %

Merkis: palidzét raZotajiem (piemé&ram, konstatétas nepilnibas)

zobarstniecibas laboratorijam, kas izgatavo

kronus, tiltus, protézes) objektivi analizet

savu darbu, apzinaties uzlabojamas jomas
(darba procesos, dokumentacija) un noteikt

prioritates, ka ar1 izpildit ES Regulas S
2017/745 prasibas (kas garant€ drosibu un * Nosititas 54 anketas
kvalitati). * Atpakal sanemtas 14 jeb 26 %

* 71 % konstateti trukumi, kas saistiti ar

Lai  panaktu situacijas  uzlaboSanos, ST ~
dokumentacijas ievieSanu un uzturéSanu

Inspekcija sadarbosies ar Latvijas Zobu

Tehniku Biedribu, palidzot razotajiem izprast
un ieviest Regulas 2017/745 prasibas.
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Farmacija

Farmaceitiskas darbibas zalu un
veterinaro zalu lieltirgotavas

Merkis: Parbaudit, vai Latvija tiek ieverotas
prasibas  attiectba ~ uz  kontrolgjamo
narkotisko, psihotropo vielu un prekursoru (Il
un I saraksts) apriti.

Objektu viedoklis par anketu:

Zalu un veterinaro zalu lieltirgotavu vaditaji
atzinigi novertéja pasnovertéejuma anketu.
Vini noradija, ka ta palidzeja iedzilinaties
normativo aktu prasibas, strukturali parskatit
ieksejos dokumentus un veikt padzilinatu
paskontroli, kd ari nepiecieSamibas gadijuma
aktualizét dokumentus un rikojumus.

Zalu piegades uz privatpersonas
dzivesvietu

Merkis: Parbaudit, ka aptiekas ievéro
noteikumus attiectba uz zalu piegadi
privatpersonu dzivesvietam (majam).

Aptieku viedoklis par anketu:

Aptieku  vaditaji un parstavji  atzinigi
novertéja  pasnovertejuma anketu. Vini
noradija, ka anketa palidzéja dzilak izprast
normativo aktu prasibas, sakartot iekséjos
dokumentus, veikt padzilinatu paskontroli un,
ja  nepieciesams,  atjaunindt  iekséjos
prieksrakstus un rikojumus.

Sabiedribas veseliba
Dienesta viesnicu paSnovértéjums

Merkis: Parbaudit, ka dienesta viesnicas
ievero noteikumus.

Secinajumi:

Dienesta viesnicas apzinas nepiecieSamibu
péc uzlabojumiem, ir izstradajusas planus,
piem., remontdarbiem, bojato  iericu
nomainai, logu mazgasanai. Galvenie Skérsli
uzlabojumu veikSanai ir laika un finanSu
triakums. Dala darbu, sadalot tos pa gadiem,
tiek veikta ari ka praktiska apmaciba
skoléniem.
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*Nosiitita 41 anketa

* Atpakal sanemtas 39 jeb 95 %

*no tam 32 jeb 82 % atbilst NA prasibam
*Biezak konstatetas neatbilstibas:

*Nav detaliz&ta apraksta par telpas
pieslegSanu/atslegSanu signalizacijai un
atsleégas glabasanas kartibu.

*Pieprasijumi un pavaddokumenti par zalu
iegadi un izplatiSanu netiek uzglabati
atseviski.

*Netiek veikta regulara paskontrole.

Zalu iznicinasanas akta netiek noradits 11
un [T saraksta ieklauto vielu saturs un
kopgjais daudzums.

*Nosiititas 58 anketas

* Atpakal sanemtas 100 %

*no tam 55 jeb 95 % atbilst NA prasibam
*Biezak konstatétas neatbilstibas:

* Aptieka nav izstradats prieksraksts vai
vadlinijas par zalu piegades kartibu uz
majam.

*Nav veikta regulara paskontrole, lai
novertetu procesu un atklatu nepilnibas.

*Nav iegadata aukstuma soma vai kaste, kas
ir nepiecieSama termolabilo zalu (zalu,
kuram nepiecieSama noteikta temperatiira)
piegadei uz majam.

*Nosiititas 103 anketas

* Atpakal sanemtas 100 %

*51 % norada uz kadam neatbilstibam

*Visbiezak konstatetas neatbilstibas
saistitas ar koplietoSanas sanitaro telpu
iertkoSanu, telpu apdares nolietojumu un
uzkopsanas kartibu. So neatbilstibu
noversana biezi prasa lielakus laika un
finanSu ieguldijumus, tap€c tas kontroles
paradas biezak neka citas, atrak noverSamas
problémas.




Par tetovéSanas pakalpojumu snieg§anu

Merkis:  Parbaudit, ka  tetoveSanas
pakalpojumu sniedzgji ievéro noteikumus.

SkaistumkopSanas pakalpojumu sniedz&ju
pasnovertgjuma anketa jau ietver sadalu
tetovéSanas pakalpojumiem, tapec atsevisSka
anketa netika veidota. Anketa nosiitita 46
tetovéSanas pakalpojumu sniedz€jiem
(septinam  juridiskam un 39 fiziskam
personam). Veikta padzilinata 28 respondentu
sniegto atbilzu analize.

Pasnovérté§juma anketas konstatéts, ka
tetovésanas pakalpojuma sniedzgji 79 %
ievérojuSi visas NA prasibas. Savukart,
pasnovért§juma anketu aizpildiSanas laika
konstateétajam neatbilstibam pakalpojumu
sniedzgji pasi noradijusi, ka apnemsies tas
novérst tuvakaja laika vai lidz gada beigam.
Peldvietu pasnovértéjums

Merkis: Parbaudit, ka tiek ieverotas obligatas
drosibas  prasibas  Latvijas  oficialajas
peldvietas peldsezonas laika.

Oficialo peldvietu kontaktpersonam tika
izsiititas ~ paSnovértgjuma  anketas par
peldvietas  droSibas prasibam  (iznemot
Raznas ezera peldvietu, kura btvdarbu dél
bija slégta visu peldsezonu). Anketa ieklautas
astonas droSibas prasibas — piecas obligatas
un tris  vélamas (piem., peldvietas
norobeZoSana ar bojam, glabSanas dienesta
darbiba, izvietots publiski pieejams glabSanas
inventars, piebraucama cela nodroSinasana
operativajam transportam).
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*Nosiititas 706 anketas

* Atpakal sanemtas 294 jeb 42 %
*no tam 78 % atbilst prasibam
*Konstatétas nepilnibas:

*Tikai 82 % dokumentacija izstradata
atbilstosi noteikumiem.

*Tikai 86 % sniedz rakstisku informaciju
klientiem (par lidzeklu sastavu, briices
apriipi, dzisanas laiku, komplikacijam,
tetovéjuma nonemsanas iesp&jam)

*21 % pakalpojumu sniedz&ju nesniedz
pakalpojumus nepilngadigajiem. Savukart
79 % to piedava, tacu ievero noteikumus un
veic klatienes parrunas ar nepilngadiga
vecakiem vai aizbildpiem.

*Viena pakalpojuma sniegSanas vieta
konstatgta bojata roku mazgatne.
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*Nosititas 58 anketas

* Atpakal sanemtas 100 %

*no tam 52 jeb 90 % izpilditas visas obligatas
drosibas prasibas

*Konstatetas nepilnibas:

*Tikai pus€ (29) oficialo peldvietu bija
pieejams glabsanas dienests (tomer tas ir
uzlabojums no 25 peldvietam 2023. gada).

*Tikai aptuveni tresdala (21) peldvietu bija
pieejams publiski glabsanas inventars
(ieverojams pieaugums no 6 peldvietam
2023. gada).

ATTALINATAS UZRAUDZIBAS KONCEPCIJA

Inspekcija veic uzraudzibu gan klatieng, t.sk.
tematiskas parbaudes, gan aicinot iestades
pasas veikt paSnovértéjumu. Lai uzraudziba
biitu vél efektivaka un nepartraukta, ievieSam
jaunu riku — attalinato uzraudzibu.

Tas nozimé, ka varam nepartraukti sekot
Iidzi un analizét informaciju par iestazu
darbu, neapmeklgjot tas klatien&.
Izmantojam dazadus datu avotus, piem.,
elektroniskas zinoSanas sistémas un publiski
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pieejamus datus. Attalinatas uzraudzibas
ievieSana ir svarigs solis miisu darba
modernizé$ana. Tas palidz uzraudzit, ka tiek
ieverotas  noteiktas prasibas  veselibas
apriipes, sabiedribas veselibas un farmacijas
jomas bez klatienes parbaudem.

Attalinatas  uzraudzibas  priekSrocibas:
efektivitate, nepartraukta informacija,
agrina probléemu atklasana, labaka
sadarbiba.



Medicinisko ieri¢u uzraudziba:
Kineziologiskie teipi

Attalinati  kontroléta interneta vietnés
piedavato Kineziologisko teipu atbilstiba
Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas
(ES) 2017/745 prasibam, kas attiecas uz
mediciniskam ieric€m.

Parbaudeé giitie secinajumi:

e Trim izplatitajiem aptureéta
neatbilstoSo teipu tirdznieciba (362
gabali 2454,16 EUR veértiba), un tie
atsaukti no patérétajiem.

e 80 % teipu nav nodroSinats lietoSanas
instrukcijas tulkojums valsts valoda.

e 70 % izplatitaju nepilda pienakumus
attieciba uz pazinoSanu ZVA un preces
atbilstibu Regulai 2017/745.

Inspekcija sagatavos informativu materialu
medicinisko ieriCu izplatitdjiem par vinu
pienakumiem.

Zalu reklamas uzraudziba un nelegalo
zalu izplatiSanas ierobeZoSana

Inspekcija uzrauga zalu reklamas socialajos
tiklos, aptieku majaslapas un prese, lai
pasargatu pat€rétdjus no nepamatotiem
lémumiem par zalu iegadi. 2024. gada veiktas
196 kontroles $aja joma.

Lai aizsargatu patérétaju intereses, bloké&tas
33 interneta vietnes, kas izplatija Latvija
neregistrétas vai neatlautas zales, tostarp
anaboliskos  steroidus, testosteronu un
augSanas hormonus.

Psihotropo un narkotisko zalu
izsniegSanas uzraudziba

Tika veiktas attalinatas parbaudes 50
aptiekas, lai parliecinatos par psihotropo un
narkotisko zalu izsniegSanas pareizibu. 74 %
(13 aptiekas) neatbilstibas netika konstat€tas,
savukart 26 % (13 aptiekas) tika atklata
viena vai vairakas neatbilstibas. Biezakie
parkapumi bija zalu izsniegSana vairak neka
viena ménesa patérinam vai izsniegSana pret
neatbilstosi noform@tu arsta recepti.
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Iespéjas blokét nelegalo zalu izplatiSanu
interneta

Kops 2022. gada, ja nelegalu zalu izplatisana
tiek izmantotas interneta vietnes un citi
lidzekli nav efektivi, Inspekcijai ir tiesibas
rikoties. M@&s varam:

e Parvirzit lietotajus uz bridinoSu timekla
vietni.

o Lugt atsléegt doména vardu vai aizliegt
ta lietoSanas tiesibu nodosanu.

e Parpemt doména varda lietoSanas
tiestbas.

o Lugt iznemt, bloket vai ierobeZot
piekluvi attiecigajam saturam interneta.

2024. gada Inspekcija pienéma lémumus,
uzdodot interneta pakalpojumu sniedzgjiem
ierobezot piekluvi 33 timekla vietném un to
spogullapam. Tas tika darits, lai partrauktu
nezinamas izcelsmes un neregistrétu zalu
reklam@Sanu un izplatiSanu. Salidzinot ar
2023. gadu (kad tika blok&tas 15 vietnes),
pienemto lémumu skaits ir dubultojies, kas
liecina par parkapumu méroga pieaugumu un
Inspekcijas pastiprinato ricibu $aja joma.

Produktu uzraudziba: Attalinatas
kontroles

2024.gada  27,2% no produktu
uzraudzibas parbaudém veiktas attalinati,
turpinot attistit So efektivo pieeju.

Attalinati tiek kontrol&ti kosmetikas Iidzekli
un tieSsaisté tirgotie bistamie Kkimiskie
maisijumi, parliecinoties, vai to reklamas
interneta ir noradita visa obligata informacija
par bistamibu.

Parbaudot 333 timekla vietnes par tieSsaisté
tirgotajiem bistamajiem kimiskajiem
maisijumiem, tika konstatéts, ka tikai 81
maisijuma reklama bija noradita obligata
bistamibas informacija. Uzp@mumiem
uzdots papildinat triikstoSo informaciju.

Tapat  attalinatas kontroles notiek,
pamatojoties uz informaciju, kas iegita
klatienes parbaudes laika veikalos.



DIGITALIE RISINAJUMI

ARSTNIECIBAS IESTAZU (AI), ARSTNIECIBAS PERSONU (AP) UN ARSTNIECIBAS
ATBALSTA PERSONU (AAP) REGISTRI

Inspekcija ir vados$a iestade Latvija, kas
uztur AI, AP un AAP registrus.

Al registracija
Lai registrétos AIR vai tas filiali, iestadei

Inspekcija jaiesniedz iesniegums un Visi
nepiecieSamie dokumenti.

Péc dokumentu sanemsSanas Inspekcija 10
darbdienu laika izverté iestades atbilstibu
obligatajam prasibam. Tas ietver gan
iesniegto  dokumentu  izskatiSanu, gan
klatienes parbaudi. P&c tam tiek pienemts
lémums par iestades vai tas filiales
registréSanu Arstniecibas iestazu registra.

2024.gada (uz 01.01.2025.) AIR hija
registrétas 4177 Al (kopa ar adresém — 5402).

Informacija par AP publiskaja registra

Inspekcija sava majaslapa publisko un uztur
aktualu informaciju par registrétam AP un
AAP. Taja ieklauts personas vards, uzvards,
identifikators, profesija, registracijas termins,
darbavieta, specialitate un iegitie sertifikati
ar deriguma terminiem.

Informacija ir pieejama divas datubazes:
Arstniecibas personu un atbalsta personu
registrs — ietver profesiju, registracijas
terminu un identifikatoru.

Arstniecibas personu un atbalsta personu
registrs — ietver informdciju par
darbavietu un sertificéto specialitati.

Statistikas dati par praktizét tiesigajam un
nodarbinatajam AP un to specialitatéem tiek

Profesionalas kvalifikacijas atziSana

49 AP izsniegtas izzinas darba uzsak3anai
arvalstis, tostarp 36 masam. Salidzinajumam,
2023. gada tas bija 57 AP (36 masas), bet
2022. gada — 45 AP (29 masas). Visbiezak
Latvijas AP dodas stradat uz Zviedriju,
Norvégiju, Vaciju, Iriju, Sveici un Austriju.
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publicéti Inspekcijas majaslapa divas reizes
gada.
Uz 2025. gada 1. martu registrétas 46 051 AP

un AAP, tostarp 419 Ukrainas AP. No tam
slimnicas stradaja 34 611 AP un AAP.

Al iedalijums péc to profila

Ambulatoras Al t.sk.

gimenes arstu STA Lobe ) itk
Zobarstnieciba 71 772
Gimenes arstu prakses 716 681
Arstu specialistu prakses 511 493
Funl_<c10n510 specialistu, 364 396
masieru prakses
Pargjas Al 156 158
Stacionari 55 54
Laboratorijas 10 9
Atsevisku AP nodarbinatiba
Arsts 10050 160 7860 107
Zobarsts 2024 65 1705 52
Masa 11831 137 9218 61
Masas paligs 3 726 2 828
Arsta paligs
() 4201 31 3395 21
Vecmate 662 489
Fizioterapeits 2 002 1498
Pastavigai darbibai Latvija profesionala

kvalifikacija atzita 4 AP: 1 masai, 2 zobarsta
asistentiem un 1 masas paligam. (2023. — 2
masas paligiem; 2022. — 10 personam).

Saskana ar Ukrainas civiliedzivotaju atbalsta
likumu, T1slaicigai profesionalai darbibai
Latvija kvalifikacija atzita 17 masam
(salidzinajumam, 2023. gada — 29 masam).


https://registri.vi.gov.lv/air
https://registri.vi.gov.lv/rap
https://registri.vi.gov.lv/rap
https://registri.vi.gov.lv/apd
https://registri.vi.gov.lv/apd
https://www.vi.gov.lv/lv/registracija-arstniecibas-iestadem-un-personam

VIENOTA VESELIBAS NOZARES SPECIALISTU REGISTRA I1ZVEIDE

2024. gada sanemts finanséjums

saskana ar MK 26.11.2024. noteikumiem
Nr. 747 "ES kohézijas politikas programmas
2021.-2027. gadam 4.1.1. specifiska atbalsta
mérka "NodroSinat vienlidzigu piekluvi
veselibas apriipei un stiprinat veselibas
sist€ému, tostarp primaras veselibas apripes
noturtbu"  4.1.1.4. pasakuma  "Veselibas
apriipes parvaldibas sist€mas stiprinasana un
digitalizacija, attistot digitalos risinajumus"
pirmas un otras projektu iesniegumu atlases
kartas 1stenoSanas noteikumi",

lai istenotu projektu

Digitalu risinagjumu attistiSana arstniecibas
iestazu, arstniecibas personu, arstniecibas
atbalsta personu, farmaceitu, farmaceitu

asistentu registracijas procesa
pilnveidosanai un sabiedribas informeésanai
(Vienota veselibas nozares specialistu
registra izveide).

Projekta realizacijas termins:

no 2025. 1idz 2030. gadam.

Projekta merkis:

Izveidot ~ Vienotu  veselibas  nozares

specialistu registru, kas nodrosinas efektivu,
aktualu un integrétu informaciju par Al, AP,
AAP, farmaceitiem un farmaceitu
asistentiem. Tas digitalizés registracijas
procesus un uzlabos sabiedribas informétibu,
veicinot datu apmainu un analitiku veselibas
apripes sektora.

Projekta pamatojums:

PaSreiz€ja situacija Inspekcijas uzturétie
registri (AP/AAP un Al) galvenokart tiek
apstradati manuali. Tas rada ievérojamu
birokratisko un administrativo slogu, jo
Inspekcija darbojas ka starpnieks starp
izglitibas iestadém, profesionalajam
asociacijam, Al un citiem registriem. Sada
manuala  pieeja  izraisa  informacijas
novecos$anos un neprecizitates registros, radot
laika nobidi starp realam izmainam un to
atspogulojumu sistéma. Tas ne tikai kavé AP
piekluvi e-veselibas sist€mai, bet arT butiski
apgritina efektivu veselibas apriipes nozares
darbaspéka planosanu un uzraudzibu.
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Projekta sagaidamie rezultati:

AP/AAP registracijas procesa pilnveide:

Registra papildinasana ar Rezidentu
registru, Farmaceitu un farmaceitu asistentu
registru.

Integracijas izveide ar I1ZM Vienoto
izglitibas informacijas sistému, Valsts datu
agentliru (VDAA), sertifikacijas

instittcijam, Al informacijas sisttmam
(1S), VID, SPKC, VM, NVD, Latvijas
Digitalas veselibas centru (LDVC) un Datu
valsts agenttiru (DAGR).

Sabiedribas informéSanai tiks attistits datu
analitikas risinajums un nodroSinata datu
migracija uz datu bazém Inspekcijas
timek]vietné.

Al registra modernizesana:
Digitalu risindgjumu attistiba registracijas
procesa pilnveidosanai.
Aktualo datu sanemSana no Pilsonibas un
migracijas lietu parvaldes (PMLP),
Uzpémumu registra (UR), VID, Valsts
zemes dienesta Kadastra 1S, Al IS, NVD,
LDVC, SPKC un DAGR.

Sabiedribas informéS$ana:
Al portfolio izveide ar aktualo informaciju

par iestadi, struktirvienibam, vides
pieejamibu, veselibas apripes eksporta
pakalpojumiem  (medicinas  tlrisms),
apturétiem veselibas aprupes
pakalpojumiem/struktiirvienibam un
Inspekcijas veiktas uzraudzibas
rezultatiem.

Projekta sadarbibas partneri:

VARAM, Ekonomikas ministrija,

Aizsardzibas ministrija, Centralas statistikas
parvalde, Kultiiras ministrija, Datu valsts
inspekcija, Latvijas Pasvaldibu savieniba,
LDVC, IZM, PMLP, UR, VID, Latvijas
Arstu biedriba, Latvijas Arstniecibas personu
profesionalo organizaciju savieniba, Latvijas

Masu asociacija, RSU un biedriba
"Augstakas izglitibas un zinatnes
informacijas  tehnologijas  koplietosanas

pakalpojumu centrs™.



INTERAKTIVAS KARTES PAR VIDES PIEEJAMIBU

Merkis: NodroSinat, ka ikvienam ir
vienlidzigas iesp€jas sanemt nepiecieSamos
veselibas apriipes pakalpojumus, neatkarigi
no vinu veselibas vai uztveres problémam.

Izmantojot  §1s  kartes, ikviens  var
parliecinaties, vai planota vai nepiecieSama
iestade ir pieejama, droSa un iekartota
atbilstosi cilvéku vajadzibam.

Lai informétu sabiedribu par Al vides
pieejamibu, Inspekcija sava majaslapa uztur
vairakas interaktivas Kkartes:

e Slimnicas

Ambulatoras arstniecibas iestades
Gimenes arstu prakses

Zobarstniecibas iestades

Laboratorijas

INSPEKCIJAS PAKALPOJUMU PARVALDIBA

2024. gada Inspekcija turpinaja darbu pie
institucionalas kapacitates stiprinaSanas
un publisko pakalpojumu sniegSanas
kvalitates uzlaboSanas, aktivi Tstenojot
valsts Itmena pasakumus pakalpojumu
parvaldibas sist€mas ievieSana. Bitiska
uzmaniba tika pieveérsta Pakalpojumu vides
pilnveides plana 2024.-2027. gadam
(turpmak — Plans) TstenoSanai.

Saskana ar Planu Inspekcija tika izveidota
Pakalpojumu parvaldibas politikas
istenoSanas komanda, apzinot un noziméjot
iestadé nodarbinatos galveno pakalpojumu
parvaldibas lomu veiksanai. Minéta komanda
tika nodroSinata ar nepiecieSamajam
zinasanam, piedaloties Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas ministrijas (VARAM)
organiz€tajas macibas par pakalpojumu
parvaldibas politikas ievieSanu un Plana
izpildes praktisko nodrosinasanu.

Péc komandas izveides un apmacibas
Inspekcija tika uzsakta pakalpojumu
parvaldibas atbilstibas izvérteSana

atbilstosi pakalpojumu parvaldibas politikai.
Tas  ietvera  tadas  aktivitates  ka
pakalpojumiem un to parvaldibai
nepiecieSamo sp&ju un resursu atbilstibas
novertgjums,  pakalpojumu  parvaldibas
uzdevumu izpildes atbilstibas izvertgjums, ka
arl pakalpojumu izveides, sniegSanas un
attistibas nosacijumu novertejums.
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Pamatojoties uz veikto noveértéjumu, tika
uzsakta Inspekcijas pakalpojumu un to
parvaldibas pilnveides individualo planu
izstrade, ievérojot pakalpojumu parvaldibas
politikas nosactjumus, izvertgjuma rezultatus,
ka arl institicijas riciba esoSos resursus.
Tomér, nemot v&ra, ka pakalpojumu
parvaldibas politika aptver plasu un no
lidzsingjas pieredzes atSkirigu parvaldibas
aspektu izvert§jumu, tai skaita
nepiecieSamibu nodrosinat papildu
informativo atbalstu pakalpojumu vaditajiem,
kuri  Sos uzdevumus veic Ilidztekus
pamatpienakumiem, noteikto pasakumu
istenoSana tiek turpinata ari 2025. gada.

Tapat, 1istenojot pakalpojumu parvaldibas
politikas prasibas, 2024. gada tika uzsakta
Inspekcijas pakalpojumu saraksta
(portfolio) izveide ar mérki nodroSinat
pilnvértigu un parvaldamu pakalpojumu
uzskaiti un optimizaciju. Papildus tam tika
veikti uzlabojumi  Valsts informacijas
resursu, sistému un sadarbspé&jas informacijas
sisttma (VIRSIS), lai nodro$inatu, ka portala
wwwe.virsis.gov.lv  pieejamie  Inspekcijas
pakalpojumu apraksti ir aktuali, pilnigi un
atbilst Vienotas digitalas vartejas regulas
prasibam, pasi attieciba uz regulas tv€ruma
ietilpstoSajiem pakalpojumiem.



https://www.vi.gov.lv/lv/slimnicas-atbilstosi-normativo-aktu-prasibam-slimnica-nodrosinata-vides-pieejamiba-personam-ar-funkcionaliem-traucejumiem
https://www.vi.gov.lv/lv/ambulatoras-arstniecibas-iestades-ar-nodrosinatu-vides-pieejamibu
https://www.vi.gov.lv/lv/gimenes-arstu-prakses-ar-nodrosinatu-vides-pieejamibu
https://www.vi.gov.lv/lv/zobarstniecibas-iestades-ar-nodrosinatu-vides-pieejamibu
https://www.vi.gov.lv/lv/laboratorijas-ar-nodrosinatu-vides-pieejamibu
http://www.virsis.gov.lv/

KULTURA

MERKA GRUPU TIESISKUMA UN ATBILDIBAS IZPRATNE

BIEDRIBAM, NODIBINAJUMIEM UN AI SNIEGTA ATBALSTA PAZINOJUMI

2024. gada Inspekcija apkopojusi informaciju

par zalu registracijas ipaSnieku vai to

parstavju sniegto atbalstu veselibas nozarei

2023. gada. S1informacija ietver:

e Materialo vai cita veida atbalstu
biedribam, nodibinajumiem un
arstniecibas iestadem.

e Atlidzibu pasakumu organizéSana
iesaistitajiem specialistiem (lektoriem
un konsultantiem).

¢ Pasakumu organizéSanas un norises
izmaksas, tostarp finansialo atbalstu
seminariem, konferencém un kongresiem.

e Ziedojumus dazadam profesionalajam
arstu organizacijam un atbalstu arstu
izglitoSanai starptautiskos pasakumos.

e Summas, kas izlietotas pétijjumiem un
attistibai.

o Informaciju par publikaciju apmaksu
specialistiem.

Kopuma 2023. gada pazinojumus par sniegto
atbalstu iesniegusi 86 zalu raZotaji vai to
pilnvarotie parstavji. Deklarétie izdevumi
2023. gada sasniedza 9 668 210,61 eiro.

Apkopojums par atbalstu

Atbalsta - D
apjoms Pazinojuma iesniedzeji
EUR kopa (skaits)

2019 4795 640.87 63

2020 2509 853.55 66

2021 6350728.72 84

2022 10336 821.60 84

2023 9668 210.61 86

TOP 10 lielako izmaksu deklarétaji

SIA AbbVie, 333313

SIA
AstraZeneca

STA Bayer, 17% | 1ATv0A" % | Lawija, 4%

SIA Servier

SIA Merck Latvia, 4%

Sharp & Dohme Roche
Latvija, 11% Latvija, 3%

SABIEDRIBAS INFORMESANA PAR DROSIEM PAKALPOJUMIEM

SkaistumkopSanas un tetovésanas
pakalpojumu sniedzéjiem ir pienakums
informét Inspekciju par savas saimnieciskas
darbibas  uzsak$anu. So  pakalpojumu
sniedz&ju saraksts ir publiski pieejams
Inspekcijas majaslapas sadala Registri un
datubazes. No 2016. lidz 2024. gadam
sanemti 16 350 iesniegumi par saimnieciskas
darbibas  uzsakSanu  skaistumkopSana.
2024. gada  Inspekcija  sanéma 1135
iesniegumus (967 no fiziskdm personam un
168 no juridiskam personam).

Pazinojumu skaits par darbibas uzsakSanu

5 —— 1180 —— 1135
| |

73

2021 2022 2023 2024
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https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes
https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes

ADMINISTRATIVA ATBILDIBA

Veselibas apripe

Konstatgjot  likumparkapumus veselibas
apriipes  joma, Inspekcija  piemeéro
administrativo atbildibu. 2024. gada kopgjais
administrativo lietu skaits veselibas apriipé
bija 106, kas ir par 4 lietam vairak neka
2023. gada.

Farmacija

Izskatitas 120 administrativo parkapumu
lietas zalu joma (par 36 % vairak neka
2023. gada, kad bija 88 lietas). Pienemti $adi
lémumi:
Naudas sods — 82 gadijumos
Bridinajums — 15 gadijumos
Mutvardu aizradijums — 1 gadijjuma
Administrativa parkapuma procesa
izbeigSana — 22 gadijumos

Sabiedribas veseliba

2024. gada  sastaditi akti par precu

izplatiSanas apturéSanu produktu uzraudzibas

joma:
Kimiskas vielas/maisijumi (122 veidi):
biezi trika pilniga mark&uma latviesu
valoda; neatbilda droSuma prasibam;
beidzies deriguma terminS, bojats
iepakojums vai trika nepiecieSamo
dokumentu.
Elektroniskas cigaretes un uzpildes
flakoni (33 wveidi): visbiezak nebija
ievérotas EU-CEG pazinoSanas sist€mas
prasibas un nebija veikti maksajumi;
neatbilsto$s mark&jums; droSuma prasibu
neieveérosana; beidzies deriguma termins.
Kosmétikas  lidzekli (23  veidi):
galvenokart neatbilda droSuma prasibam;
truka atbilstibu apliecinoSu dokumentu.

Uzsakam ar1 17 jaunas administrativa
parkapuma lietas, tostarp par Inspekcijas
prasibu nepildisanu (septini  gadijumi),
neatbilstoSa ~ mark€uma  izmantoSanu,
nelegalu vielu importu un tirdzniecibu, ka ar1
citam neatbilstibam.

par DNL izsniegSanas un
anulésanas kartibas
neieveérosanu

(AL 87. pants)

par pielautu veselibas
apripes un mediciniska
atzinuma parkapumu
(AL 84. pants)

par medicinisko iericu
ekspluatacijas
parkapumiem Al

(AL 85. pants)

par epidemiologiskas
drosibas prasibu
neieverosanu

(EDL 37.° pants)

par recepsu izrakstiSanas
kartibas neievéroSanu
(AL 86. pants)

par zalu verifikacijas
prasibu parkapumiem
(FL 88. pants)

par nodarbosanos ar
arstniecibu bez
registréSanas NA
noteiktaja kartiba

(AL 83.pants)

par nodarbosanos ar
arstniecibu bez
mediciniskas izglitibas
(AL 82. pants)

par zalu iegades,

uzglabasanas, izlietosanas,
uzskaites vai iznicina$anas

kartibas parkapsanu Al/
SAC

(FL 69 .pants)

par zalu vai aktivo vielu
izplatiSanu, kuram

beidzies deriguma termins/

kuru kvalitate neatbilst
prasibam

(FL 86. pants)

par narkotisko vai
psihotropo vielu/zalu
razoSanas, izgatavosanas,
iegadasanas u.c.
noteikumu parkapsanu
(Zalu aprites likuma

50. pants)

15

49

15

Administrativie sodi veselibas apripé

140-1000

Bridinajums-

1000

150-300

50-300

270-300

150-5000

I1zbeigts-750

50

30-125

2500-2550

140-150



PRINCIPS “KONSULTE VISPIRMS”
INFORMATIVIE UN IZGLITOJOSIE MATERIALI

Inspekcija turpinaja veidot informativus un
izglitojoSus materialus par aktualam témam.
So materialu sagatavo$ana nemtas véra
problémas, kas konstat&tas parbaudgs, biezak
uzdotie jautajumi un sanemtas stidzibas.

Papildus uzraudzibas objektu informéSanai
un konsulteéSanai (klatiene vai attalinati),

Inspekcija regulari atspoguloja  aktualo
informaciju art sava timekla vietné.
Visaktivak  Inspekcijas timekla vietne

apmekl&ta maijs - septembris (diena 280-899
skatTjumi).

Inspekcija uztur kontus Facebook un X.com.
FB auditorija: 90 % sievietes un 10 % viriesi,
parsvara no 25 Iidz 54 gadu vecumam.

UZRAUDZIBAS OBJEKTU INFORMESANA

Informativais zinojums VM par
slimnicu atbilstibu veselibas apriipes
jomu regul&josajiem NA, sniedzot
stacionaros veselibas apripes
pakalpojumus.

Par e-adresi jeb oficialo elektronisko
adresi, kas ir personalizéta pastkastite
portala Latvija.gov.lv, vienotai un drosai
sazinai ar Inspekciju No 01/01/2024
elektronisks iesniegums tikai e adresé! Ka
to izveidot?

Infografikas:

Infografika "Celvedis arstniecibas un
skaistumkopS$anas pakalpojumu
sniedzgjiem, uzsakot pakalpojumu
sniegSanu"

Infografika "Obligatas veselibas
parbaudes"

Infografika "Gaisa kvalitate"
Infografika "Veédinasanas rutina"

Pasparbaudes riki:

Aptiekam un aptieku filialem:

Pasnovértéjuma anketa_ zalu verifikacija
aptiekas
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Informacijas vienibas timekla vietne

() (N |

Socialie tikli

: *FB sekotaji 5 126
*X.com sekotaji 4 000

[: *FB sekotaji 5 289
*X.com sekotaji 4 228

e PasSnovértéjuma anketa_zalu
uzglabasana aptiekas

e pasnovertejuma_anketa prekursoru-
aprite.docx

e pasnovertejuma_anketa aktivo vielu_ap
rite.docx

Oficialajam peldvietam: Peldvietas
droSibas prasibu novertéjums

Dienesta viesnicam:
Dienesta viesnicas pasnovertejums 2025.d
0CX

Zinojumi:

e Drosibas prasibu novertéjums
peldvietas 2024 PUBLICETS.pdf

e Parskats par peldvietu idens kvalitati
2024

e Zobu tehnisko laboratoriju
pasnovertéjuma apkopojums

Aktuala informacija

e Jesniegumi Veselibas inspekcijai

e Grozijumi Tabakas likuma un prasibas
elektroniskajam smékésanas iericém un
to uzpildes Skidrumiem

e Peldvietu drosibas aspekti
V&dinasanas nozimiba macibu telpas



https://www.vi.gov.lv/lv
https://www.facebook.com/VeselibasInspekcija/
https://www.vi.gov.lv/lv/no-01012024-elektronisks-iesniegums-tikai-e-adrese-ka-izveidot
https://www.vi.gov.lv/lv/no-01012024-elektronisks-iesniegums-tikai-e-adrese-ka-izveidot
https://www.vi.gov.lv/lv/no-01012024-elektronisks-iesniegums-tikai-e-adrese-ka-izveidot
https://www.vi.gov.lv/lv/media/10053/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/10053/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11097/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11091/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/pasnovertejuma_anketa_zalu_verifikacija_aptiekas-002.docx
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/pasnovertejuma_anketa_zalu_verifikacija_aptiekas-002.docx
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/pasnovertejuma_anketa_zalu_uzglabasana_aptiekas.docx
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/pasnovertejuma_anketa_zalu_uzglabasana_aptiekas.docx
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11530/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11530/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11533/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11533/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/2.%20Peldvietas%20drosibas%20prasibu%20novertejuma%20anketa.docx
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/media_file/2.%20Peldvietas%20drosibas%20prasibu%20novertejuma%20anketa.docx
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11667/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11667/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11823/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/11823/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/12173/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/media/12173/download?attachment
https://www.vi.gov.lv/lv/zobu-tehnisko-laboratoriju-pasnovertejuma-apkopojums
https://www.vi.gov.lv/lv/zobu-tehnisko-laboratoriju-pasnovertejuma-apkopojums
https://www.vi.gov.lv/lv/pakalpojumi/iesniegumi-veselibas-inspekcijai
https://www.vi.gov.lv/lv/grozijumi-tabakas-likuma-un-prasibas-elektroniskajam-smekesanas-iericem-un-uzpildes-skidrumiem
https://www.vi.gov.lv/lv/grozijumi-tabakas-likuma-un-prasibas-elektroniskajam-smekesanas-iericem-un-uzpildes-skidrumiem
https://www.vi.gov.lv/lv/grozijumi-tabakas-likuma-un-prasibas-elektroniskajam-smekesanas-iericem-un-uzpildes-skidrumiem
https://www.vi.gov.lv/lv/peldvietu-drosibas-aspekti
https://www.vi.gov.lv/lv/vedinasanas-nozimiba-macibu-telpas

SADARBIBA AR IEINTERESETAJAM PUSEM
IEINTERESETO PUSU IESAISTE

Misu darbs ietvéra aktivu sadarbibu un
informacijas apmainu ar dazadam iestadem
un nozaru parstavjiem:

biedribas

« Ar  Latvijas  Arstu
profesionalajam
sadarbojamies, lai risinatu aktualas
problémas un sagatavotu priekslikumus
NA uzlaboS$anai.

o« IZM un paSvaldibu parstavjus
informgjam par gaisa kvalitati un
minimalas telpu platibas nodroSinasanu
skolas.

» Tetovésanas pakalpojumu sniedzéjiem
prezent€jam veikto parbauzu rezultatus.

o Sadarbiba ar SPKC informéjam
pasvaldibas par dzerama tdens kvalitati

un iesp€amo  piesarnojumu  plidu
gadijuma.

¢« Ekonomikas ministrijas  rikotaja
vebinara "llgtsp&jigas un produktivas
vides nodrosinaSana skolas" informg&jam
paSvaldibu un skolu parstavjus par
"Izglitibas iestazu vides kvalitates un
droSuma pétijuma" rezultatiem.

« Latvijas Farmaceitu biedribas
organizeétaja pasakuma informg&jam par
2023. gada uzraudzibas novérojumiem.

« Piedalijamies biedribas '"Beztabakas
Produktu Asociacija' seminara.

« Piedalijamies VARAM Kkimisko vielu,
maisijumu un biocidu reguléjuma
jomas starpinstitucionala sanaksme.

SADARBIBA AR VID MUITAS PARVALDI

Inspekcija turpina sadarboties ar VID Muitas
parvaldi, lai nodroSinatu medicinisko ieri¢u
atbilsttbu droSuma kritérijiem un spéka
esosajiem  NA. ST sadarbiba notiek,
pamatojoties uz Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulu (EK) Nr. 2019/1020 par
tirgus uzraudzibu un produktu atbilstibu.

Sanemti 217 pieprasijumi par precu
atbilstibu medicinisko iericu noteikumiem un
sniegti Inspekcijas atzinumi. Piecam muitas
importa deklaracijam atzinums netika sniegts,
jo pievienotaja dokumentacija ierices
lietoSanas mérkis nebija noradits ka
mediciniskai iericei, bet gan ka elektroprecei.

Negativi atzinumi sniegti 18 gadijumos, jo
netika  iesniegta  visa  nepiecieSama
dokumentacija preces atbilstibas
apliecinaSanai. Lidz ar to $is preces netika
laistas tirgii. Salidzinot ar 2023. gadu,
atzinumu skaits nav mainijies, tacu negativo
atzinumu skaits samazinajies no 21 % uz
8 %.

Sanemto pieprasijumu skaits

g5 — 972

AN

~~

‘ 415
| 214—217

2020 2021 2022 2023 2024
Sniegtie atzinumi
bez

negativie atzinuma
8% 2%

pozitivie
90%



CILVEKRESURSI

IEKSEJA KOMUNIKACIJA
KOMANDAS SALIEDESANA

Aizvaditaja gada més 1pasu uzmanibu
veltijam komandas salied€Sanai, apzinoties,
ka spécigas un saskanotas attiecibas ir
pamats efektivam darbam un pozitivai
darba videi. SaliedéSanas pasakumi ir
butisks instruments, lai stiprinatu misu
kolektiva saiknes, uzlabotu komunikaciju un
veicinatu produktivu sadarbibu.

Gada laika organizéjam dazada veida
saliedeéSanas pasakumus (Lieldienu puku
stadiSanu, Saulgriezu rita taku, pargajienus,

Labbitibas meénesi, Ziemassvétkus U.C.).
Misu mérkis bija ne tikai uzlabot komandas
darbu un efektivitati, bet arT veidot

neformalakas attiecibas starp kol€giem un
mazinat ikdienas stresu.

Pasakumu laikd esam centuSies stiprinat
komandas garu, uzlabot komunikaciju,
paaugstinat motivaciju un veicinat
radoSumu, vienlaikus nodrosinot iesp&ju
atslégties no darba rutinas un vienkarsi labi
pavadit laiku kopa.

Novembris tradicionali tika pasludinats par
Labbuitibas meénesi, kura laika norisinajas
dazadas aktivitates, lai uzlabotu darbinieku
dzives un darba kvalitati. Intraneta "Klijans"
méneSa ietvaros tika publicéti darbinieku
raksti par wuzturu un emocionalajiem
faktoriem. Darbinieki ar dalijas ar savam
skaistakajam rudens fotografijam. Tapat
notika praktiskas nodarbibu sesijas (Stresa
vadiSanas grupa, relaksacijas grupa),
pieméram, "Emociju aplis", kas palidzgja
atpazit savas emocijas.

Jau treso gadu péc kartas organiz&jam ""Pulsa
aptaujas', lai atri noskaidrotu darbinieku
viedokli par aktualiem jautdjumiem un
izméritu kopgjo labsajiitu darba. Sis ir tresais
gads, kad veicam So meérjjumu, kas lauj
salidzinat datus un sekot lidzi dinamikai.
Vidgjie vertejumi uzradija pozitivu tendenci.
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Ikdienas darba spriedzes/stresa vértéjums

Vidéjais paSsajiitas vertéjums sasniedza
7,29 (no 10), wuzradot wuzlaboSanos
salidzingjuma ar 2023. (7,20) un 2022. gadu
(6,76). Attieciba uz darba spriedzes (stresa)
vestijjumu, salidzinot to ar 2023. gadu,
optimalas spriedzes vért€§juma Tpatsvars
samazinajies par 12 %, bet paaugstinatas
spriedzes vertgjuma Ipatsvars pieaudzis par
10 %.



DARBINIEKU KOMPETENCES
INVESTICIJAS ZINASANAS

Misdienu dinamiskaja vide, kur reguléjums
un prasibas nepartraukti mainas, Inspekcijas
darbinieku kompetence ir misu darba
efektivitates un kvalitates stiirakmens.
Apzinoties to, més pastavigi ieguldam
personala apmaciba, piedavajot gan ieksgjas,
gan argjas apmacibu programmas.

IekSejas apmacibas palidz mums dalities ar
specifiskam zinasanam un labako praksi
misu paSu vidd, stiprinot kolegialitati un
nodro$inot vienotu izpratni par darba
procesiem. Savukart aréjas apmacibas paver
durvis jaunam perspektivam, laujot giit
pieredzi no nozares ekspertiem un iepazities
ar jaunakajam tendenc€m un risinajumiem.

Apmacibas nav tikai formala prasiba — tas ir
stratégiska investicija katra darbinieka
profesionalaja izaugsmé un visas Inspekcijas
spgja efektivi pildit savus uzdevumus.
Regularas apmacibas nodroSina, ka misu
darbinieki ir brunoti ar aktualakajam
zinasanam un prasmém, kas ir bitiskas, lai
spétu veikt precizas parbaudes, sniegt
kvalitativas  konsultacijas un  pienemt
pamatotus lémumus.

Kopuma registréti 269 macibu ieraksti
"Horizon" sisttma. No tiem 90 bija iekS€jas
apmacibas un 171 — aréjas apmacibas.
Vidgji katrs darbinieks apmacibas pavadijis
10 stundas.
NotikuSas  divas  nozimigas
apmacibas ar ar&jiem lektoriem:
"Saskarsmes Kkultiira un etikete darba
vieta" ar 130 dalibniekiem.
"Klientu apkalpo$anas apmacibas:
Darbs ar “grato” klientu™ ar 125
dalibniekiem.

1eksgjas

Ir izveidota un koplietoSanas diska uzkrata 20
apmekléto macibu materialu datubaze.
Pieaudzis iek$€jo apmacibu (ar iek$gjo
lektoru) skaits, sasniedzot 15, salidzinajuma
ar 11 apmacibam 2023. gada.
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Personala apmacibas

Aréjas apmacibas

Profesionalas jomas
pilnveide

IT prasmes

Socialas prasmes (Soft
skills)

Klientu apkalposana

Iek$ejas apmacibas

DVS Namejs lietoSana
(Nostitamie dokumenti,
dokumentu laboSana, Parbaude
lapas, darba telpas
konfiguracija, darba uzdevumi)
Administrativo lietu
izskatiSana un riciba
apstridéSanas gadijuma
Aktualitates par biocidiem un
kimiskajiem maistjumiem
Normativo aktu uzturésana
QPR un timek]vietne
Praktiskas apmacibas
dokumentu lietu Stsana
Peldvietu monitorings un
uzraudziba 2024. gada
Darbinieku mérku ievade un
veidlapu izveidosana NEVIS
Informativs seminars par
komandg&jumu sagatavoSanu un
apriti

92
63
189
126

83

68

11

11

21

52

11



PERSONALA DINAMIKA

2024. gada 31. decembri Inspekcija bija
apstiprinatas 197 amata vietas (124 iereédnu
un 73 darbinieku amati), no kuram 22 bija
vakantas. Salidzinot ar 2023. gadu, vakanto
amatu skaits kopuma saglabajies nemainigs,
lai gan amatu vietu sadalijjums ir mainijies.
Gada beigas veikta personala optimizacija,
samazinot kop&jo amata vietu skaitu, tadel
2025. gads sakas ar 189 amata vietam.

Uz 2024. gada 31. decembri Inspekcija
stradaja 181 darbinieks (162 sievietes un 19
viriesi). Videji 2024. gada nodarbinati 178
darbinieki.

Personala kustiba 2024. gada:
Darba pienemti: 16 darbinieki, no kuriem
tr1s ir bijusas Inspekcijas praktikantes.
Atbrivoti: 17 darbinieki, tostarp divi
pensijas vecuma, divi — uz noteiktu laiku
un viens — ilgstosas prombiitnes dél.

Personala mainibas koeficients bija 9,5 %,
kas ir lidzigs 2023. gada raditajam (9 %) un
zemaks neka 2022. gada (13 %).

Personala sadalijums pa vecuma grupam

Personala skaita dinamika

2024 178 181 162 19
2023 175 181 156 25
2022 174 181 157 24
2021 182 190 161 29
2020 186 192 160 32

CILVEKRESURSU PIESAISTE

Miusdienu darba tirgus dinamika, Tpasi
veselibas apripes un sabiedribas veselibas
joma, rada aizvien jaunus izaicinajumus
kvalificetu specialistu piesaiste. Inspekcijas
panakumi ir tiesi atkarigi no musu darbinieku
profesionalitates, zinaSanam un motivacijas.
Tapéc cilvekresursu piesaiste ir viena no
miisu galvenajam prioritatém, kuras méerkis
ir nodroSinat, ka Inspekcijas rindas strada

zino8i, atbildigi un attistiba ieintereséti
profesionali.

Valsts kancelejas ikgadeja darbinieku
iesaistes  aptauja  atklaj  Inspekcijas

darbiniecku motivaciju un apmierinatibu.
2024. gada rezultati, apkopoti VM resora
ietvaros, liecina par:
Augstu iesaisti: Inspekcijas darbinieku
iesaistes raditajs ir 60 (valsts parvalde
vidgji 58), 1pasi izcelot entuziasmu darba
(61 pret 60).
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Spécigu lojalitati: Darbinieku lojalitates
raditajs ir 70 (valsts parvalde vidgji 65).
Darba mainas vélme: 14% respondentu
veletos mainit darbu gada laika,
galvenokart atalgojuma un citu labumu
del.

2024. gada Inspekcijas "Labbitibas ménesa"
ietvaros veiktajas "Pulsa aptaujas” konstatets,
ka darbinieki visaugstak noverte to, ka "jut
atbalstu kolektiva un ir iespéjams sanemt
atbalstu darba jautajumos".

Inspekcija saskaras ar butiskiem
cilvekresursu izaicinajumiem, ko galvenokart
rada arstniecibas personu trikums valstt. Ir
griti piesaistit arstus ekspertus un veselibas
apriipes inspektorus (nepiecieSama arsta
izglitiba), it ipadi regionos. So situaciju
pasliktina ari gaidama paaudZu maina, jo
vairaki darbinieki tuvojas pensijas vecumam.



Lai risinatu So problému, 1pasi attieciba uz

Arstniecibas  riska  fonda  ekspertizém,

Inspekcija veic §adas darbibas:
Sledz ligumus ar arstiem specialistiem un
profesionalajam arstu asociacijam.
Sadarbojas ar nevalstiskajam
organizacijam, inform&jot par vakancém.
Nodrosina prakses vietas Rigas Stradina
universitates (RSU) sabiedribas veselibas

specialistiem, redzot vinos potencialos
nakotnes darbiniekus.

RSU praksé Inspekcija sabiedribas veselibas
joma (no 8. aprila Iidz 21. maijam 2024. gada)
piedalijas divas studentu grupas, kopa 24
praktikanti. Raditaji liecina, ka no 16
jaunpienemtajiem darbiniekiem tris ir bijusas
RSU praktikantes, kas apliecina praksu
programmas efektivitati.

STARPTAUTISKA PIEREDZE
PARSTAVNIECIBA ES INSTITUCIJAS

Mediciniskas ierices:
EK darba grupa medicinisko ieri¢u joma.
Telekonferences par medicinisko iericu
tirgus uzraudzibu.
MDCG (Medical Device Coordination
Group).
Medicinisko iericu kompetento iestazu
sanaksme (CAMD).

Udens un veseliba:

PVO un Ziemelvalstu-Baltijas tidens un
veselibas sadarbibas tikls.

EK Peldiidens direktivas ekspertu darba
grupa.

EK Dzerama tidens ekspertu darba grupa.

Tirgus uzraudziba un tabaka:

Daliba Baltijas valstu seminara par tabakas
jomas uzraudzibu.

Daliba OECD specialistu vizité Latvija par
tirgus uzraudzibas jautajumiem.

Tirgus uzraudzibas iestazu sadarbibas
platforma PEMSAC.

ES Padomes TehHarm darba grupa.

Kimija un biocidi (ECHA):
ECHA Riska novértésanas komitejas darba
sanaksmes.
ECHA: Biocidu apaksgrupa; Riska
novertésanas komiteja.
EIONET Kimijas darba grupa.

Citas EK darba grupas un iniciativas:

EK darba grupa SANTE.

Vienotas ricibas JATC II darba grupa.
EK darba grupas GROW: Kosmeétikas
pastaviga komiteja un darba grupa.

DALIBA PROJEKTOS

Starptautiskais tetovéSanas lidzeklu projekts

2024. gada Inspekcija  aktivi iesaistijas
starptautiska projekta European Tattoo Ink
Enforcement Project. Pétijums veikts péc
Niderlandes Partikas un patérina produktu
drosuma iestades (The Netherlands Food and

Consumer  Product  Safety  Authority)
iniciativas.
Merkis: laboratoriski testét tetoveéSanas
lidzeklus.

Projekta mérogs: 14 ES dalibvalstis (Austrija,
Belgija, Danija, Francija, Irija, Latvija, Lietuva,
Lihtensteina, Niderlande, Slovénija, Spanija,
Ungarija, Vacija, Zviedrija).

Plasak par projekta rezultatiem Seit

38

TesteéSanas process un rezultati:

Laboratoriski  parbauditi 54 tetovésSanas
lidzeklu  un permanenta grima pigmentu
paraugi no 26 dazadiem zimoliem. Katram
paraugam noteikta atbilsttba 116 dazadiem
parametriem, tostarp:

policikliskie aromatiskie ogliidenraZzi, primarie
aromatiskie amini, smagie metali, gaistosi
organiskie savienojumi, konservanti,
mikroorganismi, peléjuma sénes, markéjuma
atbilstiba.

Galvenais secinajums:

Projekta ietvaros tikai 15 no testétajiem
produktiem atziti par pilniba atbilstoSiem
visam noteiktajam prasibam.


https://www.vi.gov.lv/lv/2024-gada-veiktas-tetovesanas-lidzeklu-tematiskas-kontroles-rezultati

FINANSES

INSPEKCIJAS 2024. GADA BUDZETS (KONSOLIDETS)

2024. gada Inspekcijai pieskirta dotacija no vispargjiem ienémumiem un iekas&tie pasu ien@mumi
izlietoti saskana ar LR Veselibas ministrijas apstiprinatajiem finansé€$anas planiem un tameém.

2024. gada
2023. gada e

N.p.k. Finansialie raditaji faktiska izpilde [l 2L faktiska
(EUR) likuma (ar izpilde
izmainam) (EUR) (EUR)
1. Finansu resursi izdevumu 6 021 861 6683978 6652332
segSanai (kopa)
1.1. dotacijas 5472 378 6204494 6039484
1.2. maksas pakalpojumi un citi 549 483 479 484 612 848
pasSu ien€mumi
2. Izdevumi (kopa) 5830 024 6685565 6398 486
2.1. uzturésanas izdevumi (kopa) 5776 917 6424421 6154 743
2.1.1. kartéjie izdevumi 5776 735 6423999 6154321
2.1.2.  procentu izdevumi
2.1.3.  subsidijas, dotdcijas un socialie 182 422 422
pabalsti
2.1.4. | kartéjie maksajumi Eiropas
kopienas budzeta un
starptautiska sadarbiba
2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 53 107 261 144 243 743

INSPEKCIJAS IENEMUMI 2024. GADA

2024. gada Inspekcija sniegusi maksas pakalpojumus saskana ar Ministru kabineta 2022. gada
11. janvara noteikumiem ,,Veselibas inspekcijas maksas pakalpojumu cenradis”.

Faktiskie ienémumi
(EUR)

Maksas pakalpojumi un citi pasu ienémumi

Ienémumi par dokumentu izsnieg§anu un kancelejas

pakalpojumiem 4 064

Ienémumi par paréjiem sniegtajiem maksas pakalpojumiem 589 213

Paréjie ieprieks neklasificétie paSu ienemumi 5767
Kopa: 599 044
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BUDZETA PROGRAMMU UN TO APAKSPROGRAMMU FINANSEJUMA
IZLIETOJUMS

2024. gada Inspekcijas darbiba nodro$inata izmantojot finansu lidzeklus no divam valsts budzeta
programmam.

Nr. Nosaukums

46.00.00 “Veselibas nozares uzraudziba” ar apaksprogrammu 46.01.00 ,, Uzraudziba un
kontrole”

Kopa izlietotais finansgjums 6 305 559 EUR. Programmas ietvaros veikta veselibas nozares
uzraudziba un kontrole.

Lai nodroSinatu funkciju izpildi, 2024. gada sakuma tika turpinata 15 vieglo transportlidzeklu
pilna servisa noma. Izvertgjot dienesta transportlidzeklu noslodzi 2023. gada, Inspekcija atteicas
no viena nomata transportlidzekla 2024. gada 30. janvari. Nemot véra pieejamo finansgjumu un
atbilstosi VM rikojumam Nr. 01-01.1/185 “Par centralizétas transportlidzeklu parvaldibas
ievieSanu”, 2024. gada tika iegadati septini jauni transportlidzekli septinu nomato vieta.

Saskana ar VM véstuli *’Par Veselibas inspekcijas ieklauSanu centralizétaja transportlidzeklu
parvaldibas modeli”” (Nr.01-16.2/4336, 01.11.2024.), Inspekcijas transportlidzeklu parvaldibas
funkciju (resursu nodrosinajumu) no 2024. gada 1. decembra parnéma NMP dienesta transporta
nodro§inajuma departaments.

Uz 2024. gada 31. decembri Inspekcijas lietosana bija 17 transportlidzekli, no tiem septini
nomatie.

2025. gada planots iegadaties veél devinus jaunus transportlidzeklus, aizvietojot septinus nomatos
un nomainot divus fiziski nolietotus un finansiali neizdevigus esoSos transportlidzeklus.

Inspekcija Rigas biroja, Klijanu iela 7, turpina veikt energoefektivitates pasakumus: apkures
sezona apkures sisteéma noreguléta: no pirmdienas [idz ceturtdienai darba laika temperatiira ir
~+22 °C, pargja laika ir samazinata lidz ~+18 °C; karsta tidens padeve arpus Inspekcijas klatienes
darba laika tiek samazinata temperatiira lidz +20 °C.

46.00.00 “Veselibas nozares uzraudziba” ar apaksprogrammu 46.01.00 ,, Uzraudziba un
kontrole”, projekts CIS/FM/026 “Telpu Riga, Talejas ield I, nomas maksas
izdevumu segsanai”

Telpu Riga, Talejas iela 1, nomas maksas izdevumu segSanai izlietoti 83 185 EUR.

2024. gada 18. decembr1 Inspekcija ar Valsts akciju sabiedribu “VALSTS NEKUSTAMIE
IPASUMI” noslédza priek$ligumu par nekustama IpaSuma, Talejas iela 1, Riga telpu nomu.

45.00.00  ,, Veselibas apripes finanséjuma administrésana” ar apaksprogrammu 45.02.00
., Arstnieciska riska fonda darbibas nodroSinasana”™

ApakSprogrammas ietvaros nodroSinata pacientu atlidzibas prasijumu izskatiSanai piesaistito
arstniecibas personu darba apmaksa. Parskata perioda argjie eksperti veikusi 35 ekspertizes, par
ko Inspekcija ir samaksajusi 9 742 EUR.
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GALVENIE UZDEVUMI 2025. GADA

Apzinat klientu
problémjautajumus,
identificgjot aktualas

tendences; klientu
apmierinatibas monitorings

Veikt sanemto siidzibu par
veselibas apriipi monitoringu
un sistémisku analizi; par
aktualitateém informéet
profesionalas asociacijas

Daliba valsts petijumu
programmas “Sabiedribas
veseliba” pétjjuma sirds-
sinsvadu, onkologijas un
mates-bérna veselibas jomas

Tematiska parbaude: opioidu
izrakstiSanas pamatotiba
gimenes arstu prakses

Tematiska parbaude: vakcinu
aprites un vakcinacijas
procesa atbilstiba normativo

Tematiska parbaude: vides
pieejamibas nodroSinajums
arstniecibas iestades

aktu prasibam (turpinajums)
Tematiska parbaude: Tematiska pﬁr'b_al_lde: ap:[iekﬁs,
medictnisko iericu tehniskas Tematiska parbaude: aptickuiihal SSpiReEE

uzraudzibas veicgju atbilstiba
normativo aktu prasibam.

jaunatvertajas aptiekas

lieltirgotavas par zalu cenu
veidoSanas atbilstibu
normativo aktu prasibam

Tematiska parbaude: kimisko
maisijumu izmantoSanas
uzraudziba dzerama tidens
apstrade tdensapgades
sistémas

Tematiska parbaude: par
piedavatajiem kursiem un to
kvalitati noteikto minimalas

higiénas prasibu apguvei

skaistumkopsSanas
pakalpojumu sniedz€jiem

Tematiska parbaude: par XIII
Latvijas Skolu jaunatnes
dziesmu un deju sveétku

dalibnieku (skolénu)
izmitinaSanas vietu atbilstibu
higiénas prasibam

Attalinatas kontroles:
farmacijas, medicinisko
iericu un produktu jomas

Pasakumi saistiba ar centrala
biroja parcelSanos uz jaunam
telpam Talejas iela 1, Riga

Pasnovertéjuma anketas:
medicinisko iericu,
sabiedribas veselibas un
produktu jomas

Ieksgjas macibu programmas
 darbinieku vispargjo un
profesionalo prasmju
‘ pilnveides 1stenoSanai
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Digitalo risinajumu attistiba:
Vienota registra projekts; e-
formu laboSana/precizéSana;
interaktivo karsu
atjauninasana

Latvijas interesu
parstaveésana, nodrosinot
dalibu darba grupas Eiropas
Savienibas institiicijas



