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1. Pamatinformacija
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Veselibas inspekcija (Inspekcija)
ir veselibas ministra paklautiba esosa tieSas parvaldes iestade, kas Tsteno valsts uzraudzibu un kontroli par veselibas nozares regul€joSo normativo aktu
prasibu ievéro$anu un izpildi.

Inspekcijas _misija ir mazinat riskus sabiedribas un personu
veselibai, nodrosinot profesionalu, tiesisku, konsekventu valsts uzraudzibu
un kontroli veselibas apriipes, sabiedribas veselibas, vides veselibas,
produktu droSuma un tirgus uzraudzibas jomas.

Inspekcijas pieejamiba:
Centralais birojs Riga, Klijanu iela 7;
Kurzemes kontroles nodala ar centru Kuldiga, Pilsétas laukuma 2;
Latgales kontroles nodala ar centru Daugavpili, 18. Novembra iela 105;
Vidzemes kontroles nodala ar centru Valmiera, Leona Paegles iela 9;
Zemgales kontroles nodala ar centru Jelgava, Zemgales prospekta 3.

Apmekletaju pienemsanas vietas — Liepaja, Gulbeng, Rézekng, Jekabpili,
Ventspili, Talsos, Saldtu, Ludza, Kraslava, Preilos, Aizkraukle, Bauska,
Dobelg, Tukuma.

Inspekcijas darbibas virzieni

Arstniecibas iestazu kontrole.

Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas un valsts budzeta Iidzeklu
izlietojuma uzraudziba un kontrole.

Veselibas apriipes kvalitates un darbnespg&jas ekspertizes kontrole.
Arstniecibas iestazu, arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registra uzturéSana.

Farmaceitiskas, veterinarfarmaceitiskas darbibas uznémumu un zalu
aprites kontrole.

Paaugstinata riska subjektu uzraudziba.

Iedzivotaju veselibu ietekméjoso vides faktoru uzraudziba.

Kimisko vielu, kimisko maisjjumu, kosmétikas lidzeklu, tabakas
izstradajumu, elektronisko cigaresu uzraudziba Latvijas tirgt.
Medicinisko ieri€u izplatiSanas un lietoSanas (ekspluatacijas)
uzraudziba.




Inspekcijas struktiura 2017. gada

[ Veselibas inspekcijas vaditajs }

Kvalitates un risku vadibas )
departaments
< Vaditaja birojs |
[Ju"dISKals departaments ]c H Planosanas, analizes un projektu vadibas nodala ]
[Resursu vadibas departaments }= = [ Personalvadibas un darba aizsardzibas nodala |
[Administrativa nodrosinajuma nodala - - —
[Dokument parvaidibas nodaa ;O[Fmansu un gramatvedibas nodala }
[IT un sakaru sistémas nodala -
\ ‘ Sabiedribas veselibas uzraudzibas
- - P un kontroles departaments
Veselibas inspekcijas vaditaja vietnieks 1 - P
Veselibas aprapes uzraudzibas un u - ~{ Produktu droSuma un tirgus uzraudzibas nodala |
kontroles departaments J { Produktu kontroles nodala |
© - pp—— —
[Veselrbas aprapes kvalitates kontroles nodala ]/ ‘{nglénas novértésanas un monitoringa nodala ]
(Ligumu uzraudzibas nodala H - Sabiedribas veselibas uzraudzibas nodala |
[Pakalpojumu uzraudzibas nodala ]" -[Sahiedri)as veselibas kontroles nodala ]
[Arstniecibas iestazu kontroles nodala | { Kurzemes kontroles nodala |
(Zalu uzraudzibas un kontroles nodala | {Latgales kontroles nodala |
(Registru nodala } ~{ Vidzemes kontroles nodala |

“|Zemgales kontroles nodala |




2. Veselibas inspekcijas darbibas rezultati

2017. gada Inspekcijas uzraudziba bija 15 849 objekti. Uzraudzibas
objektu struktira Salidzinajuma ar ieprieksgjiem gadiem ir palikusi
nemainiga.

43 = Paaugstinata riska subjekti

= Arstniecibas iestades

= Kimisko vielu, kimisko maisijumu, kosmetikas lidzeklu,
tabakas izstradajumu, elektronisko cigare$u uzraudziba
Udensapgades sistémas un peldvietas

Farmaceitiskas darbibas un ar zalu apriti saistitie objekti

Medicinisko iericu izplatiSanas objekti

l.attels. Inspekcijas uzraudzibas objektu struktira 2017. gada

2017. gada kopuma tika veiktas 7309 kontroles (2016. — 6490; 2015.
— 7127). Lielako Inspekcijas veikto kontrolu skaitu (71 %) veido planveida
kontroles saskana ar ikgad@jo uzraudzibas planu un uzraudzibas prioritatém,;
priekslikumu izpildes kontroles (10 %) tiek veiktas, lai parliecinatos par
uzlikto pienakumu izpildi un Konstatéto neatbilstibu novérsanu.

Arpusplana kontroles ir saistitas ar
iesniegumu un sanemtas

informacijas  izskatiSanu, veicot
atseviSkas parbaudes vai apvienojot
0, — — . .
- 15% 1ok tas ar planveida uzraudzibas vai
i priekslikumu izpildes kontrolém.
2014 2015 2016 2017

2.attéls. Arpusplana kontrolu ipatsvars

2017. gada Inspekcija kopuma sanéma vairak neka 2500 fizisko un
juridisko personu iesniegumus vai citu aktualu informaciju un pieprasijumus
(t.sk. no citam iestadem un sabiedriskajiem medijiem).

® Vides veseliba
2%

" Sabiedribas veseliba

31%

= Ktmija/kosmétika
= Farmacija
Veselibas apriipes pakalpojumu apmaksa un pieejamiba

6% 11%

Arstniecibas iestazu darbs
23% Arstniecibas riska fonds

Veselibas apriipes kvalitate

3.attels. Iesniegumu un sanemtas informacijas tému struktiira 2017. gada

Ar Inspekcijas uzraudzibas funkciju veikSanu saistito iesniegumu
skaits pedgjo tris gadu laika ir audzis (2017. — 2568; 2016. — 1752; 2015. —
1681). Lielaka dala iesniegumu, kas 2017. gada Inspekcija tika sanemti, bija
par veselibas apriupes kvalitati — 31 % (2016. — 49 %; 2015. — 49 %) un
arstniecibas iestazu darbu — 23 % (2016. — 9 %; 2015. — 10 %). Ar katru gadu
pieaug Arstniecibas riska fondam adreséto un izskatito iesniegumu skaits
(2017. — 165; 2016. — 127; 2015. — 116).

Veselibas apriipe  |mmme 1 | 499
T ! 91%
Farmacija
. | | c0o
Sabiedribas veseliba g
- | )
Vides veseliba 57%
. ] ' | 46%
Kimija/kosmetika |gomrrrrm I

201772016 ®2015 50, 900y 40%  60%  80%  100%  120%

4.attels. Pamatoto iesniegumu ipatsvars




2.1. Arstniecibas iestazu kontrole

. Latvija ir registréti vairak neka 4000 arstniecibas iestazu.
m . Inspekcija pasreiz€jo resursu ietvaros planveida kontroles
L) stacionaras arstniecibas iestadés plano reizi 3 — 4 gados;
ambulatoras arstniecibas iestadés — reizi 5 — 6 gados,
neatkarigi no arstniecibas iestades piederibas publiskam vai
privatam sektoram. Planveida kontroles tiek veiktas art
pirms lémuma pienemsSanas par arstniecibas iestades registraciju AIR,
sanemot arstniecibas iestades vaditaja iesniegumu par atlaujas izsniegSanu
zalu iegadei no lieltirgotavas un iesniegumu par vélmi sniegt medicinas
turisma pakalpojumus.

2017. gada veiktas 942 planveida kontroles arstniecibas iestades, t.sk.
306 arstniecibas iestadés, kas iesniedza Inspekcijai pieteikumu registracijai
AIR. Planveida kontroles laika tika parbaudita iestades atbilstiba obligatajam
prasibam un citu veselibas apriipes jomu reglament&joso normativo aktu
prasibam, kuru neievéroSana rada potencialus riskus iestades darbibai,
veselibas apriipes pakalpojumu snieg$anai un pacientu drosibai.

62 39

2015 2016

9 731 682

= atbilstoSas prasibam
prasibam atbilst dalgji
neatbilstosas prasibam

5.attels. Planveida kontrolu rezultati arstniecibas iestades
(arstniecibas iestazu skaits)

Salidzinajuma ar 2015. un 2016. gadu ir pieaudzis arstniecibas iestazu skaits,
kas planveida kontrol€s novértétas ka
pilniba atbilstoSas normativo aktu prastbam.

2017. gada 34 arstniecibas iestades (4 % no planveida kontrolétajam
arstniecibas iestadém) novertétas ka neatbilstoSas. Biezak (20 iestades) ka
normativo aktu prasibam neatbilstosas ir novertétas arstniecibas iestades,
kuras iesniedza AIR iesniegumu par pirmreizgjo registraciju vai pazinoja AIR
par biitiskam izmainam. Sadas iestades netika registrétas AIR, 1idz ar to tas
nebija tiesigas nodarboties ar arstniecibu. AIR registrétajam iestadem, kuras
bija novertetas ka neatbilstosas, saskana ar Arstniecibas likuma noteikto tika
izteikts rakstveida bridinajums par iesp&amu darbibas apturéSanu uzdoto
pasakumu neizpildes gadijuma vai pienemts lémums par iestades darbibas vai
pakalpojuma apturésanu.

Lai inform&tu pacientus un sabiedribu par konkréta veselibas
apriipes pakalpojumu sniedz€ja darbibas ierobezojumiem, Inspekcijas
timekla vietn€ www.vi.gov.lv. ir izvietota aktuala informacija par
arstniecibas iestazu un to struktiirvienibu darbibas apturéSanu.

Nemot véra 2015. gada statistiku
par augsto mates mirstibu péc dzemdibam,
2016. gada Inspekcija Veselibas ministrijas
uzdevuma izverteja faktisko situaciju par
liguma ar NVD noteikto kvalitates un
pacientu drosibas prasibu izpildi 19
stacionaro arstniecibas iestazu dzemdibu
nodalas un perinatalas apriipes centros.
Liguma ar NVD ir ietvertas prasibas kvalitates vadibas sistémai, tehnologiju
un paligdienestu pieejamibai, augsta riska pacientu apripes vadibai,
cilvékresursu un to kompetences nodroSinajumam, t.sk. prasibas arstniecibas
personu apmacibai. Sakara ar konstat€tajam neatbilsttbam arstniecibas
lestadem bija uzdots noveérst konstatétas nepilnibas noteikta termina un
informét Inspekciju par prasibu izpildi.

Lai izveértetu neatbilstibu noveérSanas uzdoto pasakumu izpildi,
2017.gada Inspekcija atkartoti veica kontroles 14 dzemdibu nodalas un 5
perinatalas apriipes centros. Par kontrol€ iegiitiem rezultatiem, secinajumiem
un priekslikumiem zinojuma veida tika inform&ta VM. Noteikto prasibu
izpilde bez neatbilsttbam 2017. gada konstateta tris arstniecibas iestades,
savukart pargjas dzemdibu nodalas un perinatalas apriipes centros tika
konstat€tas neatbilstibas.
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Neatbilstibas prasibam, kas tiesi vai
netiesi ietekmé riska rasanos:
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Neatbilstibas prasibam, kas nerada
tieSu riska raSanos:

% kontroles laika arstniecibas
iestades nevar uzradit visu
arstniecibas personu
apliecinajumus par pabeigtiem
kursiem saskana ar noteiktajam
prasibam;

tiek izstradata un pilnveidota
kvalitates vadibas sistema, bet
nav nodrosinata uzraudziba par
kvalitates principu ievéroSanu,
u.c.

problémas ar ginekologu un
dzemdibu specialistu,
anesteziologu, pediatru vai
neonatologu nodrosinajumu;
lielais specialistu noslogojums
(strada vairakas deziiras pec
kartas; kopuma darba laika <&
grafika uzradits liels stundu

skaits); arstniecibas iestades
stradajosSo specialistu darba laiki
parklajas ar darba laiku citas

iestades; patstavigi dezuré art
nesertificétas arstniecibas

personas (rezidenti, arsti stazieri).

Konstatgjot neatbilstibas, Inspekcijas darbinieki konsult§ja un uzdeva
arstniecibas iestadei konstatetas neatbilstibas noverst noteikta termina.

R/
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0
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2.2. Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas un valsts budZeta
Iidzeklu izlietojuma uzraudziba

— 2017. gada veiktas 573 parbaudes arstniecibas iestades

| f il ar mérki uzlabot veselibas apriipes pakalpojumu
p s pieejamibu pacientiem, nodroSinat godpratigu valsts
veselibas apriipes pakalpojumu uzskaiti un apmaksu,
un panakt, ka arstniecibas iestades:

nover§ nepamatotu maksajumu iekasé€Sanu no pacientiem, kas sanem
valsts apmaksatos veselibas apriipes pakalpojumus;

par visiem iekas@tajiem maksajumiem izsniedz maksajumu apliecinoSos
dokumentus;

nodroSina veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu, t.sk. darba
organizaciju — pacientam sniedz pietickamu informaciju par pakalpojumu
sanemsanas iesp&jam, rindas garumu un kvotu esamibu, nevirzot pacientu
uz maksas pakalpojumu, arstu liguma noteiktaja valsts apmaksato
pakalpojumu sniegSanas laika nesniedz maksas pakalpojumus;

0/
**

apmaksai no valsts budzeta uzrada informaciju par faktiski sniegtajiem
pakalpojumiem, noradot atbilstoSo manipulaciju skaitu un ievérojot
normativajos aktos noteiktos apmaksas nosacijumus;

nodro$ina medikamentu ar valsts kompensaciju izrakstiSanu atbilstosi
normativajos aktos un Kompensgjamo zalu sarakstd noteiktajiem
kompensacijas nosacijumiem un izrakstiSanas ierobezojumiem.

573

367 355

275 312 275

2015 2016
B Planotais parbauzu skaits

2017
O Veiktais parbauzu skaits

6.attels. Veselibas apripes pakalpojumu pieejamibas un valsts budZeta Iidzeklu

izlietojuma parbaudes

2017. gada tika veiktas parbaudes &etros galvenajos virzienos:

00
%

00
%

aprupes

insulta pacientu apriipe pirmas stundas laika, t.i. prehospitalaja etapa no
Neatliekamas medictniskas palidzibas dienesta brigades izsauksSanas un
arstniecibas iestades uznemsanas nodala (24 parbaudes);

»Zala koridora” laundabigo audzgju primaras diagnostikas noteiktam
lokalizacijam darbibas kontrole (24 parbaudes);

parbaudes arstniecibas iestad€s, kas sniedz valsts
mediciniskas apaugloSanas pakalpojumus (5 parbaudes);
parbaudes, kas ir v@rstas uz veselibas apriipes lidzeklu izlietojuma
efektivizé€Sanu un prettiesiskas konkurences starp arstniecibas iestadém
mazinasanu (174 parbaudes).

apmaksatus

2017. gada sniegtas 957 konsultacijas par valsts apmaksato veselibas
pakalpojumu  sniegSanu, pakalpojumu pieejamibu, darba

organizacijas un apmaksas nosacijumu izpildi.
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2.3. Veselibas apriipes kvalitate un darbnespéjas ekspertize

2017. gada izskatiti 846 iesniegumi par veselibas
apripes un darbnesp&jas ekspertizes kvalitati. lzskatot
mingtos iesniegumus:

veiktas 542 ekspertizes;

veiktas 204 parbaudes;

sagatavotas un nosttitas 98 atbildes véstules;
tika atsaukti 2 iesniegumi.

O % % o
L SR X I X i X 4

2017. gada tika sanemti iesniegumi ar ligumu izverteét sniegtas

veselibas apripes kvalitati dazadas veselibas apriipes jomas, par darbnespé&jas
lapu izsniegSanas pamatotibu, par problémam arsta un pacienta saskarsmé un
par arstu darba &tiku. 2017. gada, tapat ka 2015. un 2016. gada, biezak
sanemtie iesniegumi ir par veselibas apriipes kvalitati. 2017. gada 184
iesniegumi (21,7 %) tika atziti par pamatotiem, jo apstiprinajas iesniegumos
mingtas pretenzijas vai ekspertizes laika tika konstateti parkapumi (2016. — 21

%;

879

2015. — 25,5 %).

990

846
542

209 199 204
16 )

504 566

190 185

2015 2016 2017

B Izskafiti iesniegumi M Ekspertizes B Parbaudes [ Atbildes véstules O Atsaukti iesniegumi

R0
%

0
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7.attels. Veselibas apriupes kvalitates un darbspéjas ekspertizes joma izskatito
iesniegumu skaits

2017. gada izskatito iesniegumu skaita bija:

48 iesniegumi par veselibas apriipes kvalitati no personam, kas atrodas
ieslodzijumu vietas; salidzinajuma ar 2016. gadu iesniegumu skaits no
personam ieslodzijumu vietas samazinajies par 39 %;

217 iesniegumi par darbnespé&jas ekspertizes kvalitati un darbnespgjas
pamatotibu. Parkapumi tika konstatéti 35 ekspertiz€s un 10 veiktajas
parbaudeés;

75 iesniegumi no tiesibsargajosam institiicijam, taja skaita 33 iesniegumi
par darbnespgjas lapas izsniegSanas pamatotibu.

PVAL o= |
Traumatologija [—F@i
Psihiatrija L___________.?ﬁ?::j
Zobarstnieciba [—_Iﬂ
Kirurgija [—_rl 52
Terapija '—_.l | 62
Ginekologija/dzemdnieciba | | 56
Onkologija S
Neirologija/neirokirurgija
0 50 100 150
02017 m2016 m2015

8.attels. Izskatito iesniegumu skaits péc biezak sastopamajiem profiliem
(* - primara veselibas apriipe)

2017. gada izskatits lielakais iesniegumu skaits ARF pastavésanas laika;
51 gadijuma noteikta kait€juma esamiba pacienta dzivibai vai veselibai;
konstatéta kaitgjuma apmérs: no 1 % lidz 50 %.

213 207
165

152

116 127

61 55

[ ] | ]

2015 2016 2017

B Sanemti iesniegumi @ ]zskatiti iesniegumi OT. sk. pamatoti iesniegumi

9.attels. Iesniegumu skaits ARF
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10.attels. ARF izskatito iesniegumu skaits péc biezak sastopamajiem profiliem

Izskatot ARF iesniegumus, Inspekcija veic ekspertizi, sagatavo
atzinumu un nosaka pacienta dzivibai vai veselibai nodarita kait€juma apmé&ru
procentos, Verté arstniecibas izdevumu saisttbu ar pacientam nodarita
kait€juma seku mazinaSanu vai noverSanu.

2.4. Arstniecibas iestazu, arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registru uzturésana

AIR un APR mérkis ir nodro$inat vienotu informacijas datu
E E g bazi par arstniecibas iestadém, arstniecibas personam un

arstniecibas atbalsta personam. Normativie akti nosaka
OJOR©O bas informaciias aktualizédanai resi

prasibas informacijas aktualiz€Sanai registros.

2017. gada AIR bija registrétas 4076 arstniecibas iestades. levieSot E-
veselibas sistému, arstniecibas iestades 2017.gada ir aktivak informé&jusas
registru par izmainam registréta informacija. Salidzinot ar 2016. gadu 2,1
reizes vairak jeb 845 arstniecibas iestades ir pazinojusas par izmainam
arstniecibas iestazu registra registréta informacija un 667 iestades
aktualiz€jusas informaciju par atbilstibu MK 20.01.2009. noteikumos Nr.60
»Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to
struktlirvienibam” minétajam prasibam. Veikta registros esoSo datu
salidzinasana ar 43 stacionaram un 282 ambulatoram arstniecibas iestadeém.

18

2017

= Registrétas jaunas adreses
Atteikta registracija
11.attels. No jauna registréto arstniecibas iestazu skaits

AIR un APR datu kvalitates uzraudzibas noliikos registros registréta
informacija par 742 arstniecibas iestadeém sniegta kontroles nodalam.
Kontrolés tika konstatéts, ka 328 iestadés (44,2 % gadijumu) registréta
informacija par iestadé stradajosam arstniecibas personam un 273 iestades
(36,7 % gadijumu), kuras informgjusas par atbilstibu obligatam prasibam,
sniegta informacija atbilda kontrolé konstat€tajam, pargjam iestadém bija
nepiecieSams precizét registros eso$o informaciju.

Lai arstniecibas personam atvieglotu administrativo slogu, kas saistits
ar parregistraciju, ar 2017. gada 1. janvari Inspekcija timekla vietné
http://www.vi.gov.Iv/Iv/pr317publicé informaciju par registrétam arstniecibas
personam, arstniecibas atbalsta personam, to registracijas terminiem un
profesiju, kura persona ir tiesiga praktizet.

APR 2017. gada no jauna registrétas 1615 arstniecibas personas un 13
arstniecibas atbalsta personas. 7245 arstniecibas personas 2017. gada veica
parregistraciju, no tam 5412 personam parregistraciju veica Inspekcija,
pagarinot registraciju registra, pamatojoties uz spéka esos$u sertifikatu
specialitaté. Kop§ 2017.gada, kad tiek nodro$inata registréto arstniecibas
personu un arstniecibas atbalsta personu, kas ir tiesigas nodarboties ar
arstniecibu profesija, datu publicéSana Inspekcijas timekla vietng, personam
vairs nav nepiecieS$ams sanemt registracijas apliecibu. Tomér 2972
arstniecibas personas ir vel&jusas sanemt registracijas apliecibas papira forma.

2017. gada sanemti 3 iesniegumi no arstniecibas iestadém, kas vélas
piedavat arstniecibas pakalpojumus arvalstu pacientiem. Ar sarakstu var
iepazities Inspekcijas timeklvietnes www.vi.gov.lv sadala Medicinas tiirisms.



http://www.vi.gov.lv/lv/pr317
http://www.vi.gov.lv/
http://www.vi.gov.lv/lv/veselibas-aprupe/medicinas-turisms

1.tabula. Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registra dati

10

2017. gada kopa veikta 681 farmaceitiskas darbibas uznémumu kontrole.
Atbilstiba normativo aktu prasibam konstatéta 45 % uzpémumu.

Arstniecbas | py959 | 39119 | 24833 | 2336 | 3523 | 14765 | 1998 | 2211
personas
Arstniecibas
atbalsta 526 205 158 6 22 118 3 9
personas
Kopa 52455 | 38324 | 24991 | 2342 | 3545 | 14883 | 2001 | 2220

2017. gada par 12,9 % samazinajies to arstniecibas personu skaits,
kas velas iegiit dokumentus kvalifikacijas atziSanai arvalstis, t.i. 64 personas
ir velgjusas sanemt nepiecieSamos dokumentus profesionalas darbibas
uzsakSanai arvalstis. Lidzigi ka pagajusa gada, ari 2017. gada Cetras personas
ir velgjusas veikt profesionalas kvalifikacijas atziSanu, lai var@tu veikt
profesionalo darbibu Latvija, bet nevienai personai kvalifikacija netika atzita
par atbilstosu Latvija noteiktam prasibam, personam tika piemérota vispargja
atziSanas sisteéma, nosakot papildus apmacibu.

2.5. Farmaceitiskas, veterinarfarmaceitiskas darbibas
uznémumu un zalu aprites kontrole

2.tabula. Farmaceitiskas, veterinarfarmaceitiskas darbibas uznémumu un zalu
aprites kontroles rezultativie raditaji

Farmaceitiska apripe — veselibas apripe, ko savas
kompetences  ietvaros  veic  farmaceits,  sniedzot
farmakoterapeitiskas konsultacijas, informaciju par zalém un
to lietoSanu. No 2016. gada aptieka un aptiekas filiale var
piedavat apmeklétajiem veikt Sada veida veselibas

Q paskontroli: holesterina un trigliceridu limena noteikSana
asinis; glikozes ltmena noteikSana asinis ar glikometru; pulsa
frekvences un arteriala asinsspiediena meriSana; svara vai
kermena masas indeksa noteikSana.

2017. gada vairak neka uz pusi salidzinajuma ar iepriek$gjo gadu ir pieaudzis
to aptieku skaits, kuras ievéro medicinisko ieri¢u metrologisko parbauzu

Farmaceitiskas, veterinarfarmaceitiskas Planveida
darbibas uzn€mumu un zalu aprites kontroléto 426 425 498
kontrole objektu skaits
Zalu kvalitates kontrol_el iznemti zalu Zalu paraugi 37 45 39
paraugi ’
Veikto parbauzu ipatsvars pec sanemds | pa .o ckaits 104 106 186
informacijas vai pieprasijuma
Izskatito zinojumu patsvars, kas sanemti Izskatito
zalu dro§ibas atras bridinasanas (Rapid zinojumu 148 149 155
Alert) sistéma Tpatsvars

terminus.
If
Zales izgatavo neatbilstosi prieksrakstiem, 44%
atbildigo personu saraksts nav izstradats 50%
un apstiprinats 40%
57%
Nenodrosina atbilstosu aktivo vielu iegadi 61%
un glabasanu 37%
61%
Neatbilstosi prasibam aizpildits recepsu 58%
registracijas zurnals un kontroles talons 49%
64%
Telpas nav iekartotas atbilstosi darba 72%
raksturam 49%

w2017 W2016 W2015 0 10 20 30 40 50 60 70 80

12.attels. Biezak konstatéto neatbilstibu Tpatsvars aptiekas, to filialés, kuru atlaujas
(licences) pielikuma noradits specialas darbibas nosacijums — zalu izgatavo$ana




Lai nodroSinatu, ka pacients neparprotami identificé zales, kuras
izrakstitas tieSi vinam, ka ar1 zinatu precizus lietoSanas nosacijumus,
izsniedzot personai recepSu zales, apticka pievieno zalem uzlimi ar
nepiecieSamo informaciju (aptiekas vai aptiekas filiales nosaukums, adrese un
talruna numurs; pacienta vards, uzvards; zalu nosaukums, deva un daudzums;
zalu lietoSanas noradijumi; 1pasi lietoSanas vai uzglabaSanas nosacijumi (ja
tadi paredzgti); zalu izsniegSanas datums).

Inspekcija veic kompens€jamo zalu izplatiSanas uzraudzibu visas
planveida kontrol€s aptiekas, to filialeés un zalu lieltirgotavas, ka arT kontroles
péc sanemtas informacijas. 2017. gada sanemti un izskatiti 183 iesniegumi
par kompens€jamo zalu nepieejamibu — kopa par 105 kompens&jamo zalu
saraksta ieklauto, taja skaita references zalu un medicinisko iericu,
neesamibu zalu tirgd. Zalu neesamibas gadijuma Inspekcija informéja
NVD par 43 kompens€jamo zalu neesamibu, lai tas var pienemt 1€émumu
par kompensg&jamo zalu saraksta izmainam.

2017. gada narkotisko un psihotropo zalu aprites uzraudziba veikta
visas planveida kontroles 411 farmaceitiskas darbibas uzn€mumos, kuri
tiesigi izplatit psihotropas un narkotiskas zales.

. . 15%
Psihotropo vielu un zalu uzglabasana 8% °
neatbilst prasibam 0
5%
Narkotisko un psihotropo vielu un zalu 17%
uzskaites kartibas paskontrole neatbilst 13%
prasibam 4%
| 27%

Narkotisko zalu uz_glflbasana neatbilst 20%
prasibam
22%

Nav norikota atbildiga amatpersona, nav 38%

izstradats un apstiprinats ieksgjais
. . - 23%
normativais akts par narkotisko un psihotropo o
zalu uzskaites un iznicinaSanas kartibu 15%
0 5 10 15 20 25 30 35

02017 ©2016 ®2015

13.attels. Biezak konstatéto neatbilstibu ipatsvars aptiekas, to filialés, kuras tiesigas
izplatit psihotropas un narkotiskas zales

40
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2.6. Paaugstinata riska subjektu uzraudziba

Darbibas virziena uzraudzibas mérkis: nodroSinat paaugstinata riska
subjektu (b&rnu izglitibas un audzinasanas iestades, socialas apriipes iestades,
dienesta viesnicas, skaistumkopSanas un tetov€Sanas saloni, sporta klubi,
peldbaseini, pirtis, viesnicas un SPA centri) uzraudzibu.

2017. gada subjektu 1patsvars,

kuri ievéro visas normativo aktu
2740 prasibas, sasniedza 65,9 %.
2455
2344
2015 2016 2017

14.attels. Planveida kontroles
ar paaugstinata riska subjektiem saistitos objektos

2017. gada papildus tika veiktas:

“ 199 kontroles péc informacijas vai pieprasijjuma sanemsanas no
iedzivotajiem un juridiskam personam;

“» 419 priekslikumu izpildes kontroles, ka rezultata tika noversti planveida
kontrol€s konstatétie normativo aktu prasibu parkapumi.

Lai uzlabotu higi€nas prasibu ievéroSanu un sekmétu to, ka iedzivotaji sanem

veselibai droSus pakalpojumus, 2017. gada tika ieplanotas prioritaras

kontroles:

«» pirmsskolas izglitibas iestades (PIl);

“» pie bérnu uzraudzibas pakalpojumu sniedzgjiem (BUPS);

“» visparizglitojosas skolas;

« skaistumkop$anas objektos, t.i., skaistumkopSanas salonos, frizétavas,
kosmétiskajos kabinetos un tetovéSanas, mikropigmentacijas, pirsinga
pakalpojumu sniedzgji.




696 669 736 el
] ] 644
531 606 g 686
632
2015 2016 2017 2015 2016 2017 2015 2016 2017
15.attéls. 16.attéels. 17.attéls.
P11 un BUPS kontroles Visparizglitojoso skolu SkaistumkopS$anas
kontroles objektu kontroles

2017. gada tika veiktas ari 175 planveida kontroles PII, kas darbojas ka
struktiirvienibas vispargjas un profesionalas izglitibas iestades.

2017. gada visas normativo aktu prasibas ievéroja:
% 58 % PIl un BUPS (2016. — 52 %; 2015. — 45 %);
4 % visparizglitojosos skolu (2016. — 46 %; 2015. — 58 %);
0 % skaistumkops$anas objektu (2016. — 54 %; 2015. — 57 %).
PII un BUPS vérojama pozitiva tendence prasibam atbilstoSo objektu

skaita pieauguma Tpatsvara, pateicoties pakalpojumu sniedz&ju konsulté€Sanai
gan kontroles laika, gan atbildot uz Inspekcija sanemtajiem jautajumiem.

[e2 M%)

Neatbilstibu pieaugums visparizglitojosajas skolas izskaidrojams ar
grozijumiem MK 27.12.2002. noteikumos Nr.610 ,Higi€nas prasibas
izglitibas iestadém, kas Tsteno vispar€jas pamatizglitibas, vispargjas vidgjas
izglitibas, profesionalas pamatizglitibas, arodizglitibas vai profesionalas
vidgjas izglitibas programmas”, kas tika piepemti 21.08.2015. un ar
01.09.2016. kluva obligati visam visparizglitojosam skolam. Biezakas
konstatétas problémas visparizglitojosas skolas bija saistitas ar mehaniskas
pieplides un vilkmes ventilacijas ierikoSanu macibu telpa, kurd veic
laboratorijas darbus ar kimiskam vielam un Kur tas uzglaba, ka art ar karsta
tidens apgades nodrosinasanu visa skolas €ka.

12

g8 s g - . .
TS 25 Neveic lietoto darba piederumu tiriSanu, 0 o
N'E 5 £ mazgasanu un dezinfekeiju pec katra klienta 19% 9%
L g &g atbilstosi instrukcijai
o
< =
Za5 - . 2015
= @©-=  Neveic lietoto darba piederumu tiriSanu,
Lom=ay=} — . o . 194 02016
£ 5 = mazgasanu un dezinfekciju p&c katra klienta 0
2e g Tstodi i Hai 02017
Q ~ £ atbilstosi instrukcijai
o
S s
it 2t
3 ED .? 'S Neveic lietoto darba piederumu tiriSanu, 0 o
'® '8, &2 mazgasanu un dezinfekciju péc katra klienta 42% 8%
Q2 48 S e .. .
52 S® atbilstosi instrukcijai
FES 2

18.attels. Konstatéto neatbilstibu ipatsvars skaistumkopsanas objektos par lietoto
darba piederumu tirisanu un dezinfekciju
Kops 2016. gada, pamatojoties uz MK 08.12.2015.
" noteikumiem Nr.693 , Kartiba, kada skaistumkopSanas un
6/ . ’ tetovéSanas  pakalpojumu  sniedz€ji  pazino  par
E saimnieciskas darbibas uzsakSanu” ieviesta pazinojumu
sisttma sekmé Inspekcijas uzraudzibas procesa istenoSanu
1 skaistumkop$anas joma; lidz 2017. gada beigam
pazinojumus iesniegusas:
“» gandriz 1000 juridiskas personas;
«» vairak ka 2700 fiziskas personas.

Veselibas ministrijas Eiropas Sociala fonda projekta ,,Kompleksi
veselibas veicinaSanas un slimibu profilakses pasakumi” (Nr.9.2.4.1/16/1/001)
ietvaros ar 02.10.2017. Latvijas visparizglitojoSajas skolas Inspekcija uzsaka
»lzglitibas iestazu vides kvalitates un droSuma pétijumu”. Kopuma
2017.gada tika apsekotas 9 visparizglitojosas skolas, novertgjot to iekstelpu
gaisa kvalitati un ventilacijas pietiekamibu péc izméritas CO; koncentracijas
macibu telpas nodarbibu laika, ka arT izvertgjot citus gaisa kvalitati
ietekméjoSus raditajus. Apsekojuma dati tika apkopoti, un petfjuma iesaistitas
izglitibas iestades sanéma novert€§juma rezultatus, ka ar1 ieteikumus
veseligas vides veicinasanai.
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2.7. ledzivotaju veselibu ietekméjoSo vides faktoru uzraudziba
Atbilstiba pec kimiskajiem kontrolraditajiem tika konstatéta 83,7 % paraugu,

Darbibas virziena uzraudzibas mérkis: nodroSinat veselibu bet péc mikrobiologiskajiem raditajiem — 93,8 % paraugu

ietekm@joso vides faktoru (dzeramais tidens, peldvietu fidens, saimnieciskas
darbibas iekartu un satiksmes raditais akustiskais troksnis dzivojamo un él
publisko &ku telpas, elektromagnétiskais starojums u.c.) uzraudzibu un

sabiedribas inform&Sanu par veselibas riska faktoriem.

81% | 83% | 81% | 85% |81%
Dzerama udens un peldvietu monitoringu, sabiedribas inform&Sanu par o Q 79% | T |
- - L — —— - —— . 75% 76% | 76% i dmw -
dzerama tidens un peldiidenu piesarnojumu, ka arT par aktualakajiem vides Ny ad v b
riska faktoriem un to ietekmi uz veselibu, Inspekcija Isteno atbilstosi: | 69% LG TR . e
“+ “Sabiedribas veselibas pamatnostadném 2014. — 2020. gadam” 63% v 65% v
<+ “Vides politikas pamatnostadném 2014. — 2020. gadam”. - v
52%
w
683 -
50,8 % Udensapgades
sistemu (UAS) pilniba 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
atbilst normativu aktu
prasibam. 20.attels. ledzivotaju Ipatsvars, kas sanem atbilstoSas kvalitates dzeramo iideni

&

2017. gada Latvija bija 56 oficiali atzitas peldvietas.

2015 2016 2017
19.attels. UAS veiktas planveida kontroles 76%
2017. gada dzerama tidens uzraudzibai: o 70%
% sagatavoti 17 atzinumi par dzerama tdens TpaSo normu piemé&roSanu 23 2
UAS; ~ ® 5
“ izskatiti 37 iesniegumi (2016. — 18; 2015. — 36) par nekvalitativu dzeramo
tdeni; 2015 2016 2017

“ sanemti un izskatiti 21 Slimibu profilakses un kontroles centra zinojums par
legionelozes gadijumu epidemiologisko izmeklésanu (2015. un 2016. gada —
katra pa 8 zinojumiem) un Inspekcijas kompetences ietvaros uzraudzita
nosléguma dezinfekcijas pasakumu izpilde un to efektivitati,

+ valsts auditmonitoringa ietvaros parbaudita tidens kvalitate 152 UAS.

21.attels. Peldvietu ipatsvars, kuras apsaimniekotaji ir ievérojusi visas
normativajos aktos izvirzitas prasibas peldvietam




2017. gada peldvietu uzraudzibai:

uzraudzibas programmas ietvaros tika veiktas 34 peldvietu planveida
kontroles (2016. — 40; 2015. — 49);

prioritaras ir tas peldvietas, kuras 2016. gada peldsezona planveida
kontrolés bija konstatétas neatbilstibas un kurds nebija veikta kontrole
iepriekséja peldsezond, ka ari tas peldvietas, kuras ieklautas oficialo
peldvietu saraksta, sakot no 2014. gada;

visas oficialajas peldvietas valsts monitoringa programmas ietvaros tika
panemti 283 Gdens paraugi (2016. — 280; 2015. — 277).

O
L X4

2
L X4

y

2017 | 51 |2'
.

2016 | 44 | 5 Ei
.

2015 | 36 | 9 '
N

2014 | 34 | 12 '
.

2013 | 30 | 10 B '
.

2012 | 22 | 18 BE '
.

2011 | 22 | 17 E -
|~
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22.attéels. Peldvietu tidens ilglaicigas mikrobiologiskas kvalitates dinamika
(peldvietu skaits)

NokriSniem bagata vasara 2017. gada peldsezona veicinaja
‘ biezaku epizodiska rakstura piesarnojuma paradiSanos péc
PR lietusgazém, lidz ar to Cetras reizes bija noteikti peldéSanas
ierobezojumi.
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2017. gada veselibu ietekm&joso vides faktoru uzraudzibai:

“» sagatavoti vairak ka 9600 dazadi dokumenti (atzinumi, novertéjumi,
nosacijumi, saskanotas programmas) higiénas novertéSanas joma,

“» izskattti 146 iesniegumi par vides faktoriem, visvairak — 73 iesniegumi — par
vides troksni dzivojamas telpas (2016. — 95; 2015. — 77) (veiktas 99
kontroles; izdariti 17 me&rijumi; viena gadijuma konstatéts troksna limena
parsniegums);

“» sniegti priekslikumi normativo aktu pilnveidosanai vai izstradasanai:

- par trokSnu novertéSanas un parvaldibas kartibu;

- par nejoniz€josa EML starojuma robezvertibu noteikSanu un novértésanas
kartibu;

“» sniegtas 865 atbildes uz iedzivotaju jautajumiem par vides faktoru normativo
aktu prasibam,;

Jarmalas (Sloka) ugunsgréka, veicot ietekmes noverté§jumu par gaisa,
dzerama udens, peldvietu tidens kvalitati un ilglaicigu noveértéjumu saistiba
ar vides piesarnojumu ar dioksiniem;

“» sagatavots vides komunikaciju vadliniju projekts.

2.8. Kimisko vielu, kimisko maisijumu, kosmétikas lidzeklu, tabakas
izstradajumu un elektronisko cigareSu uzraudziba Latvijas tirgi

2017. gada, 1stenojot uzraudzibu, veiktas:

“ 317 kimisko vielu, kimisko maisijumu, kosmétikas Iidzeklu, tabakas
izstradajumu, elektronisko smékéSanas iericu un wuzpildes tvertnu,
tetovéSanas lidzeklu (turpmak — produkti) vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uzn€mumu kontroles, t.sk. 273 planveida kontroles.

“» Kopuma parbauditi 2139 produkti ar mérki samazinat risku patérétaju
veselibai, ko varétu radit to neatbilstiba normativajos aktos noteiktajam
prasibam.

«» lIzskatiti 156 RAPEX pazinojumi no ES dalibvalstim, gadijumos, kad
RAPEX pazinojuma minétais produkts varetu tikt piedavats Latvijas tirgd,
veiktas 11 kontroles, parbaudot vai pazinotie produkti netiek tirgoti.

«» Sagatavoti 4 RAPEX pazinojumi par neatbilstoSiem produktiem — par
kimisku maistjumu, kura ir parsniegta REACH XVII pielikuma noteikta
maksimala koncentracija, par 3 kosmétikas lidzekliem, kuros parsniegti
Regulas Nr.1223/2009 V pielikuma noteiktie ierobezojumi.




Kimisko vielu un maisijumu kontrole
Parbauditi 852 kimiskie maisfjumi, t.sk. 720 bistami, vai
mark&uma nodroSinata atbilstoSa informacija par to
“ bistamibu un drosibas datu lapa (DDL) tiek sniegta
dalibniekiem lejupéja piegades kede.
Pilntba normativo aktu prasibam atbilst 38 % no
parbauditajiem.

Biezak konstatéetas neatbilstibas:

% DDL saturs neatbilst prasibam (45 %);
mark&juma nekorekti noradita informacija par bistamibu (35 %);

R0
0‘0

2
0‘0

2
%

uzpémumi par importetajam vai sarazotajam kimiskajam vielam un

maisijumiem nav iesniegusi parskatu LVGMC (24 %);
neatbilstosa ktmisko maisijumu klasifikacija (9 gadijumos).

Apturéta 43 neatbilstosu kimisko maisijumu izplatiSana

11 mazumtirdzniecibas uznémumos

94 uzneémumos

daudzuma
laboratoriska

2
%

41 uznémuma

atbilstiba, prasibu
izpilde attieciba uz

3.tabula. Kimisko vielu un maisijumu specialo prasibu kontrole 2017. gada

2
%

16 uzp@mumos

kontroléti kontroléti kontroléti
366 mazgasanas 107 biocidi; 63 gaistoSo
lidzekli; % parbaudita organisko

< veikta fosfora mark&juma savienojumu (GOS)

saturo$ie maisijumi;
razotajiem un

parbaude patérétaju biocidu un aktivo importetajiem
trauku mazgaSanas vielu registraciju vai parbaudita
masinas lietojamam lietoSanas atlauju informacija
mazgasanas lidzek]u sanemsanu, atlauju mark&juma un
tabletem. sanemsanu dokumentos.

savstarp&jas

atziSanas procesa.

Visam prasibam atbilst:
64 % 71 % 84 %

00
%

O
**
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2017. gada Inspekcija piedalijas Eiropas
Kimisko vielu agentiiras (ECHA) IevieSanas
informacijas apmainas foruma uzraudzibas
projekta “REACH-EN-FORCE-5” (REF-5).
Projekta ietvaros tika parbauditas paplaSinatas
DDL, kuru pielikumos detalizéti apraksta
vielas lietoSanas veidus un apstaklus, ka ari
riska parvaldibas pasakumus darbinieku un
vides aizsardzibai, ka ari paterétaju drosSibai (iedarbibas scenariji). Visos
REF-5 projekta ietvaros kontroletajos uzn€mumos paplasinatas DDL bija
pieejamas, tacu iedarbibas scenariju izstrades kvalitate tajas bija atskiriga.

TetoveSanas lidzeklu kontrole

Tetovesanas lidzekli (TL) kontrol&ti 10 uzn€mumos.
Kontroléti 80 TL, aptureti 26 TL ar butiskam neatbilstibam
(nebija apliecinajuma par sterilitati u.c. neatbilstibas).
Laboratoriski parbauditi 5 TL, tajos noteikta policiklisko
aromatisko ogliidenrazu koncentracija. Visi testétie paraugi
atbilst normativo aktu prasibam.

' Kosmetikas lidzeklu tirgus uzraudziba

2017. gada Latvijas uznémumi — razotaji, importetaji vai to
pilnvarotas personas — iesniegusi informaciju Eiropas
Komisijas Kosmétikas Iidzeklu elektroniskaja datu baze
(CPNP) par 2799 kosmétikas Iidzeklu laiSanu tirga.

Kontroles veiktas 137 uzn€mumos.

Parbaudits 841 kosmeétikas Iidzeklis, no tiem 22 konstatétas neatbilstibas

sastava un 9 neatbilstibas apgalvojumos.

36 % mark&uma sniegtaja informacija konstatetas atseviSkas neatbilstibas,

kuram nav biitiskas ietekmes uz kosmétikas lidzeklu drosumu.

Kosmeétikas Iidzekla lieta kontroléta 6 uzn€mumos, kas ir atbildigas personas

Latvija.

Labas razoSanas prakses padzilinata kontrole veikta 20 uzn@mumos,

konstatétas atseviSkas neatbilstibas, kas bitiski neietekmé gala produkta

drosumu un uzdotaja termina novérstas.

Laboratoriski parbaudita mikrobiologiska tiriba 25 kosmétikas lidzekliem,

visi testetie paraugi atbilst normativo aktu prasibam.
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Konservantu lietoSanas ierobezojumu parkapums konstateéts 2 kosmétikas
lidzekliem no 6 laboratoriski parbauditiem.
Izskatiti kosmétikas lidzeklu raZzotaju iesniegumi un izsniegti 18 brivas
tirdzniecibas sertifikati (BTS) par 1868 kosmétikas lidzekliem Latvija razotu
kosmétikas lidzeklu eksportam uz 26 treSajam valstim.

Tabakas izstradajumu, augu smeékeéSanas produktu, q
elektronisko cigareSu un to uzpildes flakonu uzraudziba

Kontroléta  bridindjumu  izvietoSana 141  tabakas a3
izstradajumam (apturéta tris tabakas izstradajumu tirdznieciba).

36 cigareSu veidiem veikta nikotina, darvas un oglekla monoksida emisiju
laboratoriska parbaude; konstatéts, ka noteiktie ierobezojumi nav parsniegti.
Parbauditi 225 elektronisko cigaresu uzpildes flakoni (64 konstatétas
neatbilstibas, 11dz ar ko veikta izplatiSanas apturésana).

Pastiprinati uzraudzits, vai uzpildes flakoni ir nodro$inati ar b&rniem
nepieejamu aizdari, jo nikotinu saturos$ie Skidrumi ir bistami cilvéka veselibai
un dzivibai, ja tiek netisi norfti.

Laboratoriski parbaudita nikotina koncentracija 22 elektronisko cigaresu
uzpildes Skidrumu veidos, neatbilstibas nav konstatétas.

Katru ménesi apkopota un Inspekcijas timekla vietné publicéta Eiropas
Komisijas vienota datu ievades portala EU-CEG (European Union common
entry gate) nacionalaja datu repozitorija komersantu iesniegta informacija
par tabakas izstradajumiem, augu smékéSanas produktiem, elektroniskajam
cigareteém un to uzpildes flakoniem Latvijas tirg.

2.9. Medicinisko iericu izplatiSanas un lietoSanas (ekspluatacijas)

uzraudziba

2017. gada medicinisko iericu lietoSanas (ekspluatacijas)
kontroles arstniecibas iestadés un medicinisko iericu
vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzn€mumos
veiktas atbilstosi MK 2.08.2005. noteikumu Nr.581
,,Medicinisko iericu registracijas, atbilstibas
novertésanas, izplatiSanas, ekspluatacijas un tehniskas
uzraudzibas kartiba” prasibam.

—_— Bl
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4.tabula. Medicinisko ieri¢u uzraudziba 2017. gada

Arstniecibas iestades, kuras izvértéta medicinisko iericu ekspluatacija 68

Kontroles medicinisko ieri¢u vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémumos

39

Valsts ien@muma dienesta Muitas parvaldes pieprasijumi par
medicinisko iericu atbilstibu normativo aktu prasibam (medicinisko 338
iericu importesanas gadijuma)

Parbaudes péc sanemtas informacijas vai pieprasijuma 18

Arstniecibas iestadés prioritari tika kontrolétas 1. dro$ibas grupas
medictniskas ierices, kas var tiesi un bitiski ietekm&t pacienta, lietotaja vai
treSas personas veselibu vai apdraudét minéto personu dzivibu. Tehniskas
uzraudzibas inspektori kontrolés arstniecibas iestadés 1paSu uzmanibu
pievérsa medicinisko iericu razotaja sniegtai informacijai par medicinisko
ierici, t.sk. vert€ja un salidzinaja uz mediciniskas ierices etiketes uzradito
informaciju ar arstniecibas iestdadé pieejamo dokumentaciju (lietoSanas
instrukcija, razotaja EK atbilstibas deklaracija un pazinotas iestades EK
sertifikats).

87 % planveida kontrol&to arstniecibas iestazu
noversa konstatétas neatbilstibas noraditajos terminos.

Kontrol&tajas arstniecibas iestadés biezak konstatéts:
. P T .
“ Nav savlaicigi zinots ZVA par medicinisko iericu iegadi un ekspluataciju;
¢ nav metrologisko lidzeklu saraksta;
¢ tiek lietoti kalibréti nevis verific&ti svari vai sfigmomanometri;
“» nav medicinisko ieri¢u zurnalu un/vai zurnali nav aizpilditi atbilstosi
normativo aktu prasibam;
“» nav veikta civiltiesiskas atbildibas apdroS§inasana 1.droSibas grupas

iericem.




2017. gada medicinisko iericu tirgus uzraudzibas joma ka prioritates
bija noteiktas augsta riska Il b un III klases medicinas ieri¢u kontroles un
kontroles medicinisko iericu vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémumos, kuros Iidz §im netika veiktas kontroles. Pamatojoties uz Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr.765/2008 par akreditacijas un tirgus
uzraudzibas prasibam attieciba uz produktu tirdzniecibu, Inspekcija
medicinisko iericu importéSanas gadijumos izskata Valsts ienémuma dienesta
(VID) Muitas parvaldes pieprasijumus sniegt atzinumus par medicinisko
iericu atbilstibu normativo aktu prasibam, lai nepielautu neatbilstosu
medicinisko ieri¢u laiSanu briva apgroziba.

338
Wi/

2015 2016 2017
23.attels. Izskatito VID Muitas parvaldes
pieprasijumu skaits

VID Muitas parvaldes pieprasijumu
skaita pieaugums parskata perioda ir
saistits ~ar  importetaju  skaita
pieaugumu un pastiprinatu  VID
kontroli uzpémumiem, kas maksa
samazinato PVN likmi.

2017. gada nogalé ,,Konsulté vispirms” principa ietvaros Inspekcija
uzsaka proaktivu darbibu, skaidrojot arstniecibas iestadém un uzn€mumiem,
kas razo, izplata un/vai importé mediciniskas ierices, normativo aktu prasibas
(MK 28.11.2017. noteikumi Nr.689 ,Medicinisko ieriCu registracijas,
atbilstibas noveértésanas, izplatiSanas, ekspluatacijas un tehniskas uzraudzibas
kartiba”; Regula 2017/745 par medicinas iericém).

2017. gada Inspekcija Eiropas komisijas The Joint Action on Market
Surveillance of Medical Devices projekta ietvaros piedalijas darba grupa
,Medicinisko iericu razotaju inspic€Sana” novérotaju loma, ES dalibvalstu,
Eiropas ekonomiskas zonas, Eiropas brivas tirdzniecibas asociacijas valstu
medicinisko iericu kompetento institliciju nacionalo parstavju foruma un
Eiropas Komisijas Compliance and Enforcement group (COEN) sanaksmgs.

O
*%*

00
%
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2.10. Veselibas inspekcijas vadibas un darbibas uzlaboSana

Inspekcijas kvalitates vadibas sistemas (KVS), kas ir izstradata uz
LVS EN ISO 9001:2015 un LVS EN ISO/IEC 17020:2013 standartu pamata,
ietvaros tiek veikta Inspekcijas dokumentu uzturéSana: parskatiSana un
aktualiz€Sana — pilnveidoSana atbilstoSi izmainam Inspekcijas procesos vai
argjos normativajos aktos; jaunizstradato vai nedokument€to procesu
dokumentésana — procediras, vadlinijas un formas (veidlapas); risku vadiba;
ieksgjo kvalitates auditu veikSana; pilnveides darbibu (preventivo darbibu,
korektivo darbibu un ieteikumu) izpildes organizéSana un uzraudziba.

KVS pilnveidosana ir iesaistiti un piedalas visi Inspekcijas darbinieki.

2017. gada izstradatas un apstiprinatas:

67 procediras (14 jaunizstradatas; 53 pilnveidotas) — fo\
kopa Inspekcija speka ir 100 procediras; -— )
116 pierakstu formas (37 jaunizstradatas; 79
pilnveidotas) — kopa Inspekcija speka ir 387 formas;
17 inspiceSanas vadlinijas (11 jaunizstradatas; 6
pilnveidotas) — kopa Inspekcija speka ir 39 vadlinijas,
kuru meérkis ir nodroSinat konsekventu un
profesionalu normativo aktu prasibu izpildes limena
noveértéSanu un nepielautu inspektora subjektivu
vertgjumu.

2017. gada uzlabots process ieksgjo kvalitates auditu organizacija —
precizéta Inspekcijas kvalitates vadibas audita procediira, aktualizéts ieks€jo
kvalitates auditoru saraksts un veikti 15 iekS$€jie kvalitates auditi, saskana ar
apstiprinato Inspekcijas kvalitates vadibas sistémas auditu planu, tadgjadi
nodroSinot Inspekcijas procesu izpildi atbilsto§i ar&jo normativo aktu un
Inspekcijas ieks€ja dokumentacija noteiktajam prasibam. Ieks€jos kvalitates
auditos identific€tas un noteiktas 115 pilnveides darbibas.



https://www.camd-europe.eu/working-group/compliance-and-enforcement-group-coen/

2017. gada Inspekcija veikti tris arjie auditi — VM horizontalie auditi (no
kuriem p&dgjie divi turpinas ari 2018. gada):

% Nr.2/2017 ,,Budzeta izpilde un izlietojuma uzraudziba”;

% Nr.3/2017 “Iepirkumi un autotransporta izmantoSana”;

% Nr.4/2017,,Valsts parvaldes pakalpojumi”.

*

A 1

2016.9. - 20
2017.9.
i
0

20 40 60 80 100 120 140
B Auditu skaits

| 51

2014.9.-2015.g.

| 115

O Noteiktas pilnveides darbibas

24.attels. Parskats par veiktajiem iek§ejiem KVS auditiem
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2017. gada Inspekcija registrétas 7 stidzibas par Inspekcijas amatpersonu
un darbinieku ricibu un/vai atticksmi (4 nepamatotas; 2 neviennozimigi
vert€jamas); izstradats ,,Stdzibu, dienesta parbauzu un disciplinarlietu
registrs”, kuru uzsaks izmantot ar 2018. gadu.

Lai nodroSinatu Inspekcijas amatpersonu un darbinieku neatkaribu un
objektivitati, veicot uzraudzibu un kontroli, 2017. gada Inspekcijas
amatpersonas un darbinieki pamatdarbibas joma aizpildija 147
apliecinajumus, tadgjadi izvairoties no iesp&jamiem interesu konfliktiem. Visa
sniegta informacija tika parbaudita.

Lai gitu parliecibu, ka Inspekcijas inspic€josas amatpersonas ir
kompetentas, to profesionalo darbibu 2017. gada uzraudzija planveida, par
krit€riju izvirzot apstiprinatas procediiras un standarta prasibas, un atbilstosi
procediira KR.6.1-P.02 ,,Profesionalo darbibu parraudziba" un ,,Veselibas
inspekcijas amatpersonu profesionalo darbibu uzraudzibas programma 2014.-
2017. gadam” noteiktajam, kas sevi ietver Inspekcijas profesionalas
organizacijas un parvaldibas, amatpersonu objektivitates un neatkaribas un
tiesiskuma nodrosSinasanas principus, veicot 227 profesionalo darbibu
uzraudzibas, uzraudzija 57 inspic€josas amatpersonas.




3. Veselibas inspekcijas sniegtie pakalpojumi

Atzinums par objekta gatavibu darbibas uzsaksanai/
turpinaSanai

Atzinums par objekta gatavibu ekspluatacijai

Skaistumkopsanas pakalpojumu sniedz&ju
pazinojumu izskatiSana

Nosacijumi higiénas prasibu ievérosanai
Atzinums par test€Sanas parskatu; par laboratoriskas
test€Sanas rezultatiem
NosacTjumi A un B kategorijas piesarnojosas

darbibas veiksanai; Gidens resursu lieto$anas atlaujas

Atzinums par buivprojektu/ atkapju saskanosana

Cits dokumentu veids

Kuga sanitaras apstrades kontroles atbrivojuma
apliecibas vai kuga sanitaras apstrades kontroles...

NosacTjumi higinas prasibu ievérosanai teritorijas
planojumiem

Atzinums par vietas izvéli biivniecibai

Atzinums par teritorijas planojumu

Atlauja mirusa cilvéka kermena parvadasanai/
parapbedisanai

Atzinums par aizsargjoslas saskanoSanu

Atzinuma sagatavosana par fizikalo faktoru
(troksnis, EML) iesp&jamo Itmenu aprékiniem

Produkta higiéniskais novértéjums un dokumenta
noformésana

Atzinuma sagatavoSana komersantam un dzerama
udens piegadatajam par tidens apgades sistéma. ..
Objekta higiéniskais novertejums

Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizacijas
pakalpojumu sniedzgju pazinojumu izskatiSana

Atzinums par kuga attiriSanas iekartu darbibas
efektivitati

0 400 800 1200 1600
25.attels. 2017. gada Inspekcijas sniegtie publiskie pakalpojumi

2000

5.tabula. Publisko pakalpojumu skaits atbilstoSi Inspekcijas uzraudzibas objektiem
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Veselibas apripes iestades 128 122 6
Paaugstinata riska subjekti 340 325 15
Izglitibas un audzinasanas iestades, t.sk.: 1789 371 1418
Pirmsskolas izglitibas iestades 99 61 38
Vispargjas izglitibas iestades 118 95 23
Profesionalas ievirzes izglitibas iestades 49 43 6
Profesionalas pamata, aroda un vid&jas izglitibas
L 14 7 7
iestades
Bérnu un pusaudzu darba un atpiitas nometnes 1349 61 1288
Bérnu uzraudzibas pakalpojumu sniedz&ji 5 5
Interesu izglitibas iestades 155 104 51
Peldvietas 62 39 23
5 Udensapgades sistemas 505 170 335
6 Citi dzerama iidens apgades objekti 199 197 2
Farmaceitiskas darbibas uznémumi un zalu
7 . - A ’ 9 9
aprites uzraudzibas objekti
Iedzivotaju veselibu ietekméjoso faktoru
8 uzraudzibas objekti, t.sk.: 1516 687 829
Ieslodzijumu vietas un Tslaicigas uzturé$anas vietas 2 2
Pagvaldibas teritorijas 302 10 292
Elektromagn&tiska lauka (EML) starojuma avoti 178 177 1
R.aztzsangsvuzr,lémuml, t.s.k. A un B kategorijas 572 143 429
piesarnojoso darbibas objekti
Mirusa cilvéka kermenis 107 107
Kugi 333 333
Nepartikas produkti, kam pieprasits higi€nas
. 22 22
novertéjums
9 Citi 1296 1282 14
Kopa 5844 3202 2642




Inspekcijas sniegto publisko pakalpojumu butiba — izvertet iespejas
sabiedribai nodroSinat droSu un nekaitigu dzives un darba vidi.

Il Inspekcija nepienem lémumus un neizdod dokumentus par darbibas
atlauSanu vai aizliegSanu, bet gan tikai sagatavo atzinumus ar slédzieniem,
kuri nepiecieSami lemumu pienemsanas institiicijam (pasvaldibam u.c.).

o Inspekcijas piedavatie e-pakalpojumi ir ka alternativa iesp&ja
eg iesniegt nepiecieSamos dokumentus un uzrakstit iesniegumu
@ vai pieteikumu vélama pakalpojuma sanemsanai. Elektronisko
iesniegumu un pieteikumu juridiskais statuss ir lidzvertigs
iesniegtajam dokumentam papira formata vai ar e-parakstu, un tas atvieglo
sadarbibu ar Inspekciju tiem iedzivotajiem vai uzraudzibas objektu
parstavjiem, kuri ikdiena aktivi izmanto internetu.
Inspekcijas klientiem ir pieejami desmit e-pakalpojumi, kas izstradati ERAF
projekta ,,Vienotas uzraudzibas informacijas sisteémas izstrade. 1. posms” un

Nacionala veselibas dienesta ERAF projekta ,E-veselibas integrétas
informacijas sisteémas attistiba” ietvaros.

Inspekcijas timekla vietné www.vi.gov.lv:

“ Skaidrojumi profesionaliem par normativo aktu prasibu izpildi;

% Informacija par patérétaja tiesibam sanemt kvalitativu pakalpojumu/preci;
% Veselibas inspekcijas uzraudzibas objektu katalogs.

6.tabula. Timekla vietné WWW.Vi.iOV.Iv iieeiamo e-iakaliol'umu lietotﬁl'u skaits

Skaldrczjuml profes1f)na1'1en.1 p.ar 9309 4958 3085
normativo aktu prasibu izpildi

Informacija 'par_ patérétaja t}e51bam ‘ 533 758 514
sanemt kvalitativu pakalpojumu/preci

Veselibas inspekcijas uzraudzibas objektu 605 657 617
katalogs

Portala www.latvija.lv:
«» lIesniegums Veselibas inspekcijai;
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“» Pazinojums par Veselibas inspekcijas kontroles laika uzlikto pienakumu

izpildi;

sanemsanai;
“ Informacijas sniegSana Veselibas
katalogam;

inspekcijas

“» Pazinojums Veselibas inspekcijai par darbibam farmacijas joma;
«» Pieteikums Veselibas inspekcijas atlaujas, atzinuma vai novertgjuma

uzraudzibas

objektu

“» Dzerama tidens test€Sanas parskatu iesniegSana Veselibas inspekcijai;

“ Pieprasijums par aktualo stavokli Veselibas inspekcijas uzraudzibas

objekta.

7.tabula. Portala www.latvija.lv pieejamo e-pakalpojumu lietotaju skaits

Iesniegums Veselibas inspekcijai 532 1534 1958
Pazinojums .pe}r Ve.selib?s 1r_1spekc1j‘ as o 78 150 184
kontroles laika uzlikto pienakumu izpildi

Pam?og ums Ve_se'l.Tba's 1ns_pek01j ai par 118 132 202
darbibam farmacijas joma

PleFelkums \.]eselfba_s. inspekcij asvatla}lj as, 49 65 300
atzinuma vai novertgjuma sanemsanai

Informacijas sniegSana Veselibas 6 9 33
inspekcijas uzraudzibas objektu katalogam

Pzefarria udens testesa'nas par?lgtu i 412 397
iesniegSana Veselibas inspekcijai

Pieprasijums par aktualo stavokli ) 89 44

Veselibas inspekcijas uzraudzibas objekta



http://www.vi.gov.lv/
http://www.vi.gov.lv/
http://www.latvija.lv/
http://www.latvija.lv/
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4. FinanSu resursi un to izlietojums

10.tabula BudZeta programmu un to apakSprogrammu izlietojums

FinanSu resursi

1 izde\iumu segSanai 4038774 4189 259 4224745 | 4220309 63.07.00 ,,Eiropas sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenosSana”
(kopa) pasakums 9.2.3.0/15/1/001 ,,Veselibas tiklu attistibas vadliniju un kvalitates
1.1. | dotacijas | 3840211 | 3850662 | 3883732 | 3870158 nodro§inasanas sistémas izstrade un ievie§ana prioritaro veselibas jomu ietvaros”
1.2. | maksas pakalpojumi FinanSu  resursi
un citi pasu 197 831 338 597 338 597 347735 1 izdevumu 19511 0 10599 2518
7 Tadevami Geopa 4040385 | 4189259 | 4225230 | 4211511 seglanal (kopa)
x| uZZ ;V;f;; opd) 2. | lzdevumi (kopa) | 19511 0 10 599 2518
| izdevami (kopa) 3970101 | 4134753 | 4192353 | 4178634 63.07.00 ,,Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu istenosana (2014-2020)”
2.2 | izdevumi pasakums 9.2.4.1/16/1/001 ,,Kompleksi veselibas veicinasanas un slimibu profilakses
kapitalieguldijumiem 70 284 54 506 32877 32877 ’ . pasakumi”
FinanSu resursi
i 9163
9.tabula. BudZeta programmas 46.00.00 ,,Veselibas nozares uzraudziba” = Iszed(;:z;?léko 3) 0 0 1389
apakSprogramma 46.01.00 ,,Uzraudziba un kontrole” g - P
2. Izdevumi (kopa) 0 0 13 896 9163
02.04.00 ,,Rezidentu apmaciba”
Finangu resursi
1. izdevumu 4074 15 148 26 139 25379
FinanSu resursi segsanai (kopa)
1. izdevumu segSanai 4 015 189 4174 111 4174111 | 4183249 1.1. | dotacijas 3342 15 148 23723 22 963
(kopa) maksas
1.1. | dotacijas 3817358 3835514 | 3835514 | 3835514 iumi
! — 1.2, | Pakalpojumi un 0 0 0 0
maksas pakalpojumi citi pasu
1.2. | un citi pasu 197 831 338 597 338 597 347735 ienémumi
iendmumi 2. Izdevumi (kopa) 4074 15 148 26 139 25379
2. Izdevumi (kopa 4016 800 4174111 4174596 | 4174451 5%
° mv_uv (kopd) 24, | pauEan® 4074 15148 26 139 25 379
2., | WAurdSanas 3946516 | 4119605 | 4141719 | 4141574 izdevumi (kopa)
izdevumi (kopa) izdevumi
9o, |lzdevumi 70 284 54 506 32877 | 32877 2.2. | kapitalieguldiju 0 0 0 0
kapitalieguldijumiem miem




Inspekcijas budZeta palielinajums:

% 18156 euro apméra méneSa darba algas izlidzinaSanai ar 2017. gada
1.janvari atbilstoS$i Ministru kabineta 2016. gada 18.augusta protokola
Nr.41 5.8 22.punktam;

“» 72 839 euro apmera atbilstosi izmainam Inspekcijas maksas pakalpojumu
cenradi;

% 21 619 euro apméra saistiba ar budzeta programmas 02.00 ,,Medicinas
izglitiba” apakSprogrammu 02.04.00 ,,Rezidentu apmaciba”;

“* 13 896 euro apméra budzeta programma 63.07.00 ,,Eiropas sociala fonda
(ESF) projektu un pasakumu istenosana” pasakumam 9.2.4.1/16/1/001
,Kompleksi veselibas veicinasanas un slimibu profilakses pasakumi”.

Inspekcijas budzeta samazinajums:

% 40 672 euro apméra budZeta programma 63.07.00 ,,Eiropas sociala fonda
(ESF) projektu un pasakumu istenoSana” pasakumam 9.2.3.0/15/1/001
., Veselibas tiklu attistibas vadliniju un kvalitates nodrosinasanas sistémas
izstrade un ievieSana prioritaro veselibas jomu ietvaros”.

Publisko maksas pakalpojumu ienémumi sastadija 347 734,51 euro.

Gandriz treSo dalu no publisko maksas pakalpojumu ienémumiem veido:

% atzinuma sagatavo$ana par objekta (btives) gatavibu ekspluatacijai
(55 253,48 euro);

% kuga sanitaras apstrades kontroles atbrivojuma apliecibas vai kuga
sanitaras apstrades kontroles apliecibas izsniegSana (27 534,09 euro);

“ nosacljumu sagatavo$ana higi€nas prasibu ievéro$anai projektéSanas
stadija (26 512,05 euro).

Paréejie ieprieks neklasificétie pasSu ienémumi sastadija 7 478,57 euro.
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é 2017. gada sadarbiba ar Valsts kasi tika turpinata banku pakalpojumu
izmantosSana, kas nodrosinaja iesp€ju izmantot maksajumu kartes, lai iekas€tu
maksu par sniegtajiem pakalpojumiem.

O Saistiba ar MK 24.05.2016. noteikumu Nr.317 “Arstniecibas personu un

arstniecibas atbalsta personu registra izveides, papildinasanas un uzturéSanas
kartiba” 4l.un 42.punktu, tika veikti grozijumi Inspekcijas maksas
pakalpojumu cenradi (stajas spcka 2017. gada 21. jalija), papildinot to ar
jaunu maksas pakalpojumu “Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registracijas apliecibas izsniegSana” apliecibas izsniegSanai péc
pieprasijuma. Ka ari 2017. gada 1. oktobri spéka stajas vél Cetri maksas
pakalpojumi saistiba ar higi€nas prasibu ievEéroSanas novertéSanu bernu
nometném atbilstosi MK 1.09.2009. noteikumiem Nr.981 , Bérnu nometnu
organiz€Sanas un darbibas kartiba”.

6 2017. gada Inspekcija pabeidza 2016. gada iesakto Rigas biroja, Klijanu

iela 7, Riga, 1. @kas 3. stava vienkarSoto telpu atjaunoSanu. Papildus,
izvert€jot administrativo resursu izmantoSanas lietderigumu, Inspekcija
atteicas no biroja telpam Dobelg, Brivibas iela 15.

O Lai nodrosinatu iestades funkciju un uzdevumu izpildi, 2017. gada
Inspekcija tika turpinati patapinajuma ligumi ar 12 Inspekcijas darbiniekiem
par personiga transportlidzekla izmantoSanu iestades funkciju nodro§inasanai
un nomatas 14 automasinas.
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5. Personals

Uz 2017. gada 31. decembri Inspekcija apstiprinatas 234 amata vietas,
no kuram 59 % ir ierédnu amati un 41 % — darbinieku amati; stradaja 214
darbinieki, no kuriem 180 sievietes un 34 viriesi. Vid€jais nodarbinato skaits
2017. gada — 218 darbinieki.

= Politikas ieviesgji
= Vaditaji
Atbalsta funkciju veicgji
Fiziska un kvalificeta darba veicg;ji

" [1idz 30 gadiem (neieskaitot)
#no 30 I1dz 50 gadiem
virs 50 gadiem

19%

26.attels. Inspekcijas amata vietu
sadalijums atbilstosi funkcijam

27.attels. Personala sadalijums
atbilstosi vecuma grupam

2017. gada Inspekcijas darbinieki par ieguldijumu veselibas apriipes
nozaré un saistiba ar Inspekcijas 10 gadu jubileju Veselibas ministrijas
Atzinibas raksts pieskirts 1 darbinickam, Pateicibas raksti — 2 darbiniekiem,
bet Pateicibas véstules sanémusi 19 darbinieki.

Personala mainibas koeficients 22 % (p&c atbrivoto darbinieku
skaita), vidgjais vakanto amatu skaits perioda — 10 %. 2017. gada pienemti
39, atbrivoti 49 darbinieki un ieré€dni. Vakanto amatu vietu nodrosinasanu ar
kvalific€tu personalu, Tpasi pamatdarbibas joma, negativi ietekmé specialistu
trakums nozar€ (t.sk., arsti eksperti, inspic€josais un uzraugosais personals,
farmaceiti) un zemais atalgojums.

2017.gada Inspekcija saskana ar sadarbibas ligumu ar Rigas Stradina
universitati nodrosinaja 5 rezidentu apmacibu arsta eksperta specialitate.

B Apmekléto pasakumu skaits
O Darbinieku skaits

B Apmekleto pasakumu skaits
O Darbinieku skaits

]H lﬂ IH IH Iﬂ Iﬂ

2015.gads 2016.gads 2017.gads 2015.gads 2016.gads 2017.gads

29.attéels. Inspekcijas darbinieku
apmeklétie kvalifikacijas uzturéSanas
un pieredzes apmainas pasakumi
arvalstis

28.attels. Inspekcijas darbinieku
apmeklétie kvalifikacijas uzturéSanas
pasakumi Latvija

Salidzinajuma ar iepriek$€jo gadu, pieauga Inspekcijas darbinieku
apmekléto kvalifikacijas celSanas pasakumu skaits Latvija, ka art arvalstis,
t.sk. pieredzes apmainas pasakumu skaits — darbs Eiropas Savienibas komisiju
darba grupas, turpinajas iek$€jas apmacibas jauniem darbiniekiem. 2017.gada
ESF projekta ietvaros 10 darbinieki apmaciti 24 akadeémisko stundu macibu
programma ‘“Pacientu drosiba un kvalitates vadiba” un 26 darbinieki
apmaciti 36 akadémisko stundu macibu programma "Komandas loma
pacientu dro$ibas un arstniecibas procesu kvalitates nodroSinasana”.

B Pienemtie darbinieki (kopa 39) 24
O Atbrivotie darbinieki (kopa 49) 12
9
2, 5 B
2 2 2
0 1 1
Augstaka  Vidgjalimena  Zemaka Politikas Atbalsta Fiziska un
limena vaditaji ~ vaditaji  limena vaditaji  ieviesgji funkciju kvalificéta
veicgji darba veicgji

30.attels. Pienemto un atbrivoto darbinieku skaits 2017. gada
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6. Komunikacija ar sabiedribu

Inspekcija isteno aktivu sadarbibu ar nacionalajiem un
regionalajiem plassazinas lidzekliem, informgjot
dazadas sabiedribas grupas — iedzivotajus, uznéméjus,
valsts un paSvaldibu institicijas, nevalstiskas
organizacijas — par Inspekcijas darbibas rezultatiem un
aktualitateém Inspekcijas kompetences jomas.
Aktuala informacija tiek publicéta Inspekcijas
timeklvietng http://www.vi.gov.lv/lv, socialajos tiklos Twitter un Facebook,
ka arT nosiitita pasSvaldibam un publicéta to timekla vietn&s.

Inspekcijas timekla vietné 2017. gada laika:
% vairak par 352 000 apmekl&jumiem;
% sanemti 713 iedzivotaju jautajumi, t.sk. 1/3 — par veselibas aprapi;

% 490 fiziskas un juridiskas personas izvélgjusas opciju

LPieteikties jaunumiem”.

Socialajos tiklos 2017. gada sekotaju skaits, salidzinot ar ieprieksgjo gadu, ir
divkarsojies:
B — 1336 lietotaji;

n — 528 sekotaji.

Inspekcija ir viena no 12 pilotiestadém, kas 2017. gada uzsaka sadarbibu
ar Valsts kanceleju par Eiropas Regionalas attistibas fonda projekta
,,Valsts un pasvaldibu iestazu timeklvietnu vienota platforma” istenoSanu
laika posma no 05.01.2018. 1idz 04.01.20121. Projekta ietvaros paredzets
radit vienotu, centraliz€tu valsts parvaldes iestazu timeklvietnu
parvaldibas platformu informacijas vienkar$akai un saprotamakai
pieejamibai sabiedribai, t.Sk. personam ar invaliditati.

2017. gada tika sniegtas atbildes uz 330 mediju pieprasijumiem.
T | | |

Veselibas apriipe | | 152
Sabiedribas veseliba | 75

Vides veseliba | 53

Zalu uzraudziba | 23
Veselibas inspekcija [ 10

Kimija un kosmétika || 9

Citu kompetence [7] 6

Medicinas ierices || 2

31.attels. Sabiedrisko mediju jautajumi atbilstoSi Inspekcijas darbibas jomam

Veselibas apriipes joma mediji visbiezak interesgjas par:

“» mediciniskas apripes kvalitati;

“» konkr€tu personu stidzibam par tiem sniegtas veselibas apripes kvalitati;
«» darbnespgjas lapu izrakstiSanas pamatotibu;

Arstniecibas riska fonda darbibu;

vides pieejamibas nodroSinasanas jautdjumiem arstniecibas iestades;
valsts apmaksato veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu.

KRR/
L X X X g

Sabiedribas veselibas un vides veselibas joma plaSsazinas lidzeklu parstavji
uzdeva jautajumus par:

“» peldidens monitoringu peldsezonas laika;

¢ dzerama udens kvalitati;

¢ solariju uzraudzibu;

¢ higi€nas prasibam izglitibas iestades;

¢ troksna u.c. vides kaitigo faktoru ietekmi uz veselibu.



http://www.vi.gov.lv/lv
https://twitter.com/veselibasinspek
https://www.facebook.com/VeselibasInspekcija/
http://www.vi.gov.lv/lv/ipasi-izcelamas-saites/pieteikties-jaunumiem
https://www.facebook.com/VeselibasInspekcija/
https://mobile.twitter.com/veselibasinspek

#2 Lai nodro$inatu proaktivu sabiedribas un profesionalo asociaciju, ka ari
citu nevalstisko organizaciju informéSanu par aktualitattm Inspekcijas
darbibas jomas, t.sk. izmainam normativajos reguléjumos, 2017. gada tika
istenotas Inspekcijas parstavju tikSanas ar: Latvijas Zobarstu asociaciju;
Latvijas Gimenes arstu asociaciju; Latvijas traumatologu ortopédu asociaciju;
Latvijas Kirurgu asociaciju; Latvijas Slimnicu biedribu.

%% Sadarbibas un dialoga paplasinaSanai par pacientu droSibu un veselibas
aprupes kvalitates pilnveidosanu, laika perioda no 2017. gada janvara lidz
aprilim Inspekcijas specialistu komanda devas piecos izbraukuma seminaros,
kuru laika tikas ar 7 arstniecibas iestazu (Ziemelkurzemes regionala slimnica,
Nacionalais rehabilitacijas centrs ,,Vaivari”, Liepajas regionala slimnica,
Piejuras  slimnica, = Daugavpils regionala  slimnica,  Daugavpils
psihoneirologiska slimnica, Bérnu psihoneirologiska slimnica ,,Ainazi”)
vadibu un darbiniekiem.
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#2 Laika perioda no 2017. gada marta lidz maijam Inspekcijas timekla vietngé
tika veikta aptauja ,,Par Veselibas inspekcijas e-pakalpojumu lietosanu”,
kuras ietvaros sabiedriba sniedza savu viedokli par Inspekcijas piedavatajam
e-iespéjam. Kopuma aptauja piedalijas 763 respondenti, no kuriem 78 % ir
lietojusi citu iestazu/uzpémumu e-pakalpojumus, un Inspekcijas e-
pakalpojumus — 46 % no respondentu kopskaita. Plasaka informacija ir
pieejama Aptaujas rezultati 2017

#2 2017. gada Inspekcija uzsaka dalibu VARAM organizétaja informativaja
kampana ,,Sabiedribas IKT iesp&ju izmantoSanas veicinasanas pasakumi”,
kuras ietvaros ar kampanas parstavjiem tika parrunati jautajumi par portala
www.latvija.lv autentifikacijas nosacijumiem, t.Sk. nozimibu izskaidrot Sos
nosacijumus sabiedribai. Inspekcija kampana piedalisies Visu tas istenoSanas
periodu, t.i., Iidz 2020. gada beigam, papildinot kampanas saturu ar Veselibas
inspekcijas e-pakalpojumiem.



http://www.vi.gov.lv/uploads/files/Aptaujas_rezultati_2017.pdf
http://www.latvija.lv/

.

7.2018. gada planotie pasakumi

Veselibas inspekcija 2018. gada ir noteikusi sekojoSas prioritates:

= Darbibas metodes maina — no kontroles un sodiSanas uz atbalstu un
prevenciju.

Komunikacijas strat€gijas maina.

Iniciativa normativo aktu izstradé un to piemé&roSana, balstoties uz
analizi, lietderigumu un saméribu.

Ieks&jo procesu un procediru parvertésana — kvalitates vadibas
sisteémas, timeklvietnes uzlabosSana; darba grupu izveide (iesaistot
NVO un profesionalus).

2

2018. gada galvenie uzdevumi un pasakumi

Strategiski  vadit iestades personalu, ievieSot cilvEkresursu
atjaunoSanas programmu, apmacibas, parskatot struktiiru un mainot
iestades kultiiru.

Nodrosinat Veselibas inspekcijas veikto parbauzu kvalitati, veicot
parbaudes péc biitibas, lai mazinatu riskus sabiedribas un personu
veselibai.

Pilnveidot Arstniecibas riska fonda darbibu, veicot analizi un
sagatavojot priekslikumus normativo aktu izmainam kait€juma
novertéSanai un atlidzibas izmaksas krit€rijiem.

Pilnveidot normativo aktu sistému, t.sk. izvert§jot sodu sist€mas
efektivitati.

Turpinat 2017. gada uzsaktos projektus un pasakumus.

Inspekcijas planotie rezultati kontroléjoSo aktivitaSu samazinasanai un uzraudzibas un kontroles procesu efektivitates paaugstinaSanai

Inspekcijas veikto | Kopgjais kontrolu skaits 7309 6490 | - 15% | -20% | -10% | 4000
kontrolu skaits Kontrolu skaits arstniecibas iestades 1707 | 1380 | -15% | - 20% | -10% | 850
Speka stajusos administrativo aktu skaits 248 248 -10% | -10% | -10% 200
Tiesvedtbas un 'y e by skaits 56 | 56 | -15% | -15% | -15% | 30

sankcijas

LAPK Iémumu skaits 177 177 -10% | -10% | -10% 124

Sﬁd?ib“ un 30 dienu laika izskatito sidzibu un iesniegumu Tpatsvars (iznemot iesniegumus ARF) 79% 79% +5% +5% +5% | 100%

lesniegumu

izskaﬁéa?las laiks 4 ménesu laika izskatamie iesniegumi, uz kuru pamata uzsakta LAPK vai APL lietvediba 79% 79% +5% +5% +5% | 100%

lesniegumi ARF (vidgjais dienu skaits no sanems3anas Iidz atzinuma nosiitisanai NVD ) 235 180 -5% -5% -5% 150




Parskata izmantotie saisinajumi

APL Administrativa procesa likums VID Valsts ien@mumu dienests
AIR Arstniecibas iestazu registrs VM Veselibas ministrija
APR Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registrs ZVA Zalu valsts agentira
ARF Arstniecibas riska fonds

BTS Brivas tirdzniecibas sertifikats

BUPS pilna laika bérnu uzraudzibas pakalpojumu sniedzgji
COEN Eiropas Komisijas atbilstibas un izpildes grupas

CPNP EK uztureta kosmétikas Iidzeklu elektroniska datu baze
ECHA Eiropas kimisko vielu agentiira

EIONET Eiropas vides informacijas un noveérojumu tikls

EK Eiropas Komisija

ERAF Eiropas Regionalas attistibas fonds

ES Eiropas Savieniba

ESF Eiropas Socialais fonds

DDL drosibas datu lapas

GOS gaistosie organiskie savienojumi

IKT informacijas un komunikacijas tehnologijas

Inspekcija Veselibas inspekcija

KL kosmeétikas Iidzekli

KVS Kvalitates vadibas sist€ma

KM kimiskie maistjumi

KV kimiskas vielas

LAPK Latvijas Administrativo parkapumu kodekss

LATMED Medicinisko iericu registrs LATMED

LVGMC Latvijas Vides, geologijas un meteorologijas centrs
MK Ministru kabinets

NVD Nacionalais veselibas dienests

Pl pirmsskolas izglitibas iestade

PVA primara veseliba apriipe

PVO Pasaules veselibas organizacija

RAPEX Informacijas atras apmainas sisteéma

RAPID ALERT  Zalu drosibas atras bridinasanas sisteéma

TL tetovesanas Iidzekli

UAS tidensapgades sistémas

VARAM Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija




