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PriekSvards

Godatais lasita;j!

Veselibas inspekcijas kolektivs 2013.gada daudz stradajis pie ta, lai pilnveidotu
normativos aktus, sniedzot vairakus simtu priekSlikumu par vairak neka piecdesmit
normativajiem aktiem. Taja skaita ir sniegti ar1 priekslikumi veselibas nozares normativo aktu
vienkarsosanai, lai mazinatu administrativo slogu savas uzraudzibas iestadem veselibas apriupes
un sabiedribas veselibas joma. Rezultata notikusi daudzi grozijumi normativajos aktos, kas stajas
speka 2013.gada un 2014.gada sakuma.

Tapat liels darbs paveikts elektronisko pakalpojumu izstradeé — pagajusaja gada publiskoti
pieci elektroniskie pakalpojumi, kas pieejami portala wwwe.latvija.lv, un tris informativie
elektroniskie pakalpojumi, kas pieejami Veselibas inspekcijas majaslapa www.vi.gov.lv. Sie
pakalpojumi sniedz iesp&ju ikvienam Veselibas inspekcijas klientam iepazities ar sev biitisko
informaciju sava dzivesvieta vai darbavieta, ka arl nosiitit iesniegumu, pieteikumu un

pazinojumu sev &érta laika. Viena no biutiskakajam priekSrocibam misu klientam ir ta, ka
iesniegumu, pieteikumu un pazinojumu juridiskais statuss ir lidzvertigs iesniegtajam
dokumentam papira formata vai ar e-parakstu, atliek vien autentificéties portala www.latvija.lv.
Turklat mingtie elektroniskie pakalpojumi ir &rti ne tikai iedzivotajiem, bet ari Veselibas
inspekcijas uzraudzibas objektiem, veidojot efektivaku informacijas sniegSanu misdienu
straujaja dzives ritma.

Gada nogale darbibu uzsdka Arstniecibas riska fonds, kura darbibas nodrosinasana
iesaistita ar1 Veselibas inspekcija, veicot ekspertizes uz pacientu atlidzibas pieprasijuma pamata.
Lidz ar to 2014.gads misu arstiem-ekspertiem biis jaunas pieredzes un atbildibas gads —
1zvertgjot pacienta dzivibai vai veselibai nodarita kait€juma esamibu, biis janosaka arT kait€§juma
sekas un apmers.

Paldies ikvienam Veselibas inspekcijas darbiniekam par atbildigu sava darba veikSanu.
Ipass paldies jasaka tiem darbiniekiem, kuri ik dienas strada ar Veselibas inspekcijas uzraudzibas
iestadeém un klientiem, palidzot risinat iedzivotaju problémas un mazinot riskus sabiedribas un
personu veselibai. Savukart Veselibas inspekcijas klientiem un sadarbibas partneriem paldies par
izradito uzticibu un kopigo darbu.

Ar cienu,
Veselibas inspekcijas vaditajs

Egils Harasimjuks
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1. Pamatinformacija

1.1. Veselibas inspekcijas juridiskais statuss

Veselibas inspekcija (turpmak — Inspekcija) ir veselibas ministra paklautiba esosa tiesas
parvaldes iestade, kuras darbibas meérkis ir Istenot valsts parvaldes funkcijas veselibas nozares
uzraudziba un kontrolg, lai nodroSinatu nozari reguléjoso normativo aktu prasibu ievérosanu un
izpildi. Inspekcijas darbibu nosaka Ministru kabineta (turpmak — MK) 05.02.2008. noteikumi
Nr.76 ,,Veselibas inspekcijas nolikums”.

Inspekcijas juridiska un centrala biroja adrese — Riga, Klijanu iela 7, LV-1012; nodok]u
maksataja registracijas Nr. 90002448818. Inspekcijai ir regionalas nodalas: Kurzemes kontroles
nodala ar centru Kuldiga, Latgales kontroles nodala ar centru Daugavpili, Vidzemes kontroles
nodala ar centru Valmiera, Zemgales kontroles nodala ar centru Jelgava, ka ar1 apmekl&taju
pienemsanas vietas Liepaja, Ventspili, Talsos, Rezekng, Jekabpilt un Gulbeng.

1.2. Butiskakas izmainas 2013.gada

Atsaucoties uz Ministru prezidenta rezolliciju saisttba ar administrativa sloga
mazina$anu un valsts parvaldes efektivu darbibu un pildot veselibas ministres Ingridas Circenes
doto uzdevumu, 2013.gada marta Inspekcija sagatavoja un nosiitija Veselibas ministrijai
priekslikumus veselibas nozares normativo aktu vienkarSoSanai. Inspekcija kopuma sniedza 90
priekSlikumus par seSiem MK noteikumiem veselibas apriipes joma un pieciem MK
noteikumiem sabiedribas veselibas joma. Rezultata atbilstoS$i Inspekcijas sniegtajiem
priekslikumiem tika veikti grozijumi normativajos aktos.

2013.gada Inspekcija uzsaka saviem klientiem piedavat astonus elektroniskos
pakalpojumus, kas izstradati ERAF projekta ,,Nozares vienotas uzraudzibas informacijas
sist€mas izstrade. 1.posms” rezultata. Projekta ietvaros Inspekcija tika izstradati un ieviesti pieci
elektroniski pakalpojumi, kas pieejami portala www.latvija.lv, un tris informativie elektroniskie
pakalpojumi, kas pieejami Inspekcijas majaslapa www.vi.gov.lv. Plasak par min&to projektu var
lasit 5.nodala.

2013.gada, stajoties speka Ministru kabineta 05.11.2013. noteikumiem Nr.1268
,,Arstniecibas riska fonda darbibas noteikumi”, Inspekcijai uzticéta jauna funkcija — uz pacienta
atlidzibas pieprasijuma pamata veikt ekspertizes veselibas apriip€, izveértgjot pacienta dzivibai
vai veselibai nodarita kait€juma esamibu, noteikt kaitejuma sekas un apmeru, izteiktu procentos,
nemot véra veselibas stavokli, kas bijis lidz kait€§juma nodariSanas bridim. Inspekcijas atzinumu
Nacionalais veselibas dienests (turpmak — NVD) izmantos, pienemot lémumu par atlidzibas
izmaksasanu vai atteikumu izmaksat atlidzibu pacientam no Arstniecibas riska fonda.

Parskata perioda notika ari aktiva sadarbiba ar Veselibas ministriju un Zobarstu
asociaciju vides pieejamibas jautajumu risinasana, izstradajot priekSlikumus grozijumiem MK
noteikumos Nr.60, lai nodroSinatu veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu personam ar
kustibu trauc€jumiem.
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2013.gada 28. un 29. maija Inspekcija norisinajas Eiropas limena apmacibas par zalu
viltojumiem. Apmacibas piedalijas ar zalu uzraudzibu saistiti specialisti no dazadam valstim —
Arménijas, Belgijas, Igaunijas, Lietuvas, Latvijas, Somijas, Zviedrijas, Norvégijas, Francijas,
Niderlandes, Polijas, Krievijas un Sveices. Apmacibas ietvaros norisindjas pieredzes apmaina un
specialisti padzilinati risinaja problémjautajumus darba grupas. Par pasakuma veiksmigu
organizé€Sanu un lielisku uzpemsanu Inspekcija sanéma pateicibu no Zalu Kvalitates Eiropas
direktorata (EDQM).

No 2013.gada 28.augusta Iidz 18.decembrim Inspekcija notika Eiropas Sociala fonda
organizétas macibas “Miisdienigas uzraudzibas teorijas un metodikas pielietoSana veselibas
nozares uzraudzibas procesa iesaistito personu darba”. Macibas piedaljas 157 Inspekcijas
darbinieki, kuri paaugstinaja savas zinasanas astonas jomas: inspekcijas un audita metodes;
interviju tehnika; efektivas komunikacijas principi; inspektora profesionala uzvediba; butiskakie
riski uzticibas ieguSanai; Inspekcijas pieradijumu iegiiSana; ieglitas informacijas ticamiba;
inspekcijas rezultatu prezentacija — izskaidrosana objekta parstavim.

1.3. Veselibas inspekcijas darbibas virzieni

Atbilstosi Inspekcijas funkcijam Inspekeija 2013.gada noteikti devini darbibas virzieni, péc
kuriem tiks aprakstiti un analizeti Inspekcijas darbibas rezultati:

1. Arstniecibas iestazu kontrole;

2. Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas un valsts budzeta lidzeklu izlietojuma
uzraudziba un kontrole;

3. Veselibas apriipes kvalitates un darbspgjas ekspertizes kontrole;

4. Arstniecibas iestazu, arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registru
uzturésana;

5. Farmaceitiskas darbibas uznémumu un zalu aprites kontrole;
6. Paaugstinata riska objektu kontrole;
7.ledzivotaju veselibu ietekm@joSo faktoru uzraudziba;

8. Kontrole kimisko vielu un kimisko maistjumu tirdzniecibas, kosmétikas Iidzeklu
droSuma joma;

9. Medicinisko ieri¢u izplatiSanas un lictoSanas (ekspluatacijas) kontrole.



2. Darbibas rezultati

2.1. Arstniecibas iestazu kontrole
2.1.1. Rezultativo raditaju izpilde

NodroSinot veselibas apriipes valsts uzraudzibu arstniecibas iestades, ka rezultativais
raditajs ik gadu ir noteiktas 700 kontroles arstniecibas iestadés. 2013.gada veiktas 683 kontroles.
Janem veéra, ka parskata perioda arstniecibas iestadés veiktas 185 priekSlikumu izpildes
kontroles, kas rezultativaja raditaja neietilpst. No tam 13 priekSlikumu izpildes kontroles
apvienotas ar sanemto iesniegumu izskatiSanu.

Rezultativais Izpilde Planotais Izpilde

Uzdeviims raditajs | 2012.gada | 2013.gada | 2013.gada

Planveida parbaudes arstniecibas
iestadés neatkarigi no to Ipasuma
formas un paklautibas:

obligatas prasibas arstniecibas Planveida

iestad®m; higienasun kontrolu 465 547 512
pretepidémiskas prasibas; zalu, skaits

t.sk. narkotisko un psihotropo
zalu un spirta aprite arstniecibas
iestades; darbnespéjas lapu
uzskaites un izsniegSanas kartiba

Arstniecibas iestazu parbaudes Parbauzu 100% 100%

€c sanemtas informacijas vai . 100%
giepraéﬁuma . skaits (137) (171)

1.tabula. 1.darbibas virziena rezultativie raditaji.

Atbilstosi Inspekcijas 2013.gada uzraudzibas darba planam, bija planots veikt 547
planveida kontroles arstniecibas iestades, faktiski veiktas 512 kontroles, kas ir samazinajums par
7%. Ka iemesli planveida kontrolu skaita samazinajumam atzimé&jami:

- 128 planveida kontrolés (25%), papildus planveida uzraudzibas jautajumiem, veikta ari
prasibu izpildes kontrole saistiba ar sanemtajos iesniegumos minéto faktu parbaudi,
tadgjadi palielinot kontrolu apjomu;

palielinajies kontrolu skaits, kas veiktas péc sanemtas informacijas vai pieprasijuma;
veiktas 113 kontroles citos objektos (socialas apriipes iestade€s, izglitibas iestades,
pakalpojumu uzgpe€mumos iedzivotajiem u.c.).

Planveida kontrolu rezultata konstatéts, ka:

- 9% gadijumu arstniecibas iestade pilniba atbilst kontroles akta veértéto normativo aktu
prasibam;

- 87% (446) gadijumu arstniecibas iestade atbilst kontroles akta vertéto normativo aktu
prasibam, tomér konstatetas neatbilstibas atsevisku prasibu izpildg;

- 4% (21) gadijumu arstniecibas iestade neatbilst kontroles akta vertéto normativo aktu
prasibam, jo konstatéta daudz dazadu normativo aktu prasibu neizpilde, kas norada, ka
arstniecibas iestade nepastav normativo aktu prasibu ievérosana. Sads kontroles slédziens
visbiezak tika piepemts, kontrol§jot zobarstniecibas kabinetus un arstu prakses.
Kontrolem ar $adu sleédzienu visbiezak seko sankcijas, t.i., izteikts rakstveida
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bridinajums, kura tiek noradits, ka uzdoto pasakumu neizpildiSana var bt par iemeslu
iestades darbibas apturéSanai, lémums par iestades darbibas apturgSanu vai piemerots
administrativais sods (naudas sods).

Kopuma arstniecibas iestades veiktas 855 kontroles, no kuram 234 kontroles (27%)
konstatgts, ka objekts pilniba atbilst kontroles akta veértéto normativo aktu prasibam.

2.1.2. Uzraudzibas prioritates 2013.gada

Arstniecibas iestades un tas sniegto pakalpojumu pieejamibas un darba organizacijas
kontroles

Ka viena no uzraudzibas prioritat€ém arstniecibas iestazu kontrolés 2013.gada bija
izvirzita arstniecibas iestades un tas sniegto pakalpojumu pieejamibas un darba organizacijas
kontrole stacionarajas un ambulatorajas arstniecibas iestades, t.sk. neatliekamas mediciniskas
palidzibas pieejamiba stacionarajas arstniecibas iestadés. Vertgjot vides pieejamibas prasibu
izpildi, konstatéts, ka no 485 kontroletam arstniecibas iestadem, 57% (272) gadijumu
arstniecibas iestadés ir nodroSinata prasibam atbilstoSa vides pieejamiba personam ar
funkcionaliem traucgjumiem. Plasak par pakalpojumu pieejamibas un darba organizacijas
kontrolém skaidrots 2.darbibas virziena.

Kontroles Arstniecibas iestazu registra pazinotas jaunajas arstniecibas iestades vai iestades ar
bittiskam izmainam

Arstniecibas iestazu registra (turpmak — AIR) pazinotas jaunas arstniecibas iestades vai
lestades ar bitiskam izmainam tika parbauditas sekojoS$a prioritara seciba: stacionaras
arstniecibas iestades, veselibas centri ar plasu veselibas apriipes pakalpojumu klastu, tostarp
dienas stacionari, arstu prakses, zobarstu prakses, specialistu kabineti. Parbaude javeic 6 ménesu
laika p&c arstniecibas iestades registracijas.

No 2013.gada AIR registrétajam 169 jaunajam arstniecibas iestadém, 74% bija viena
specialista prakse, kura arstniecibas pakalpojumu sniedz viens specialists, 1idz ar to kontroles
tika veiktas, izvert&jot iestazu darbibas profilu un atbilstibu uzraudzibas programmai. Kopuma
kontroles saskana ar prioritati veiktas 33 iestad€s: 17 zobarstniecibas praksé€s, 6 arstu prakses, 4
pargjas ambulatoras iestades, t.sk. ar dienas stacionaru, 4 fizioterapeita un masiera kabinetos un 2
veselibas punktos (izglitibas iestad€ un socialas apripes centra).

31 iestade konstatétas dazadas neatbilstibas normativo aktu prasibam. Turklat 17
kontrolétajas jaunajas arstniecibas iestad€s konstatStas neatbilstibas MK 2009.gada 20.janvara
noteikumu Nr.60 ,Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to
struktiirvientbam” prasibam, kas norada uz nepatiesas informacijas sniegdanu AIR.

Ar veselibas apriipi saistito infekciju profilakses un izplatiSanas ierobeZoSanas kontrole
stacionarajas un ambulatorajas arstniecibas iestades

Visas arstniecibas iestazu planveida kontrolés tika vértéta prasibu izpilde, kas attiecas uz
infekciju profilakses un izplatiSanas ierobezoSanas kontroli stacionarajas un ambulatorajas
arstniecibas iestades, ieverojot higi€nas un pretepidémisko rezimu atbilsto$i normativo aktu
prasibam.



Analiz€jot higi€niska un pretepidémiska rezima plana izpildi kopuma, secinats, ka
atbilstosa prasibu izpilde konstatéta 33% gadijumos (166 iestades). Savukart, pargjas iestades
konstatétas neatbilstibas, no kuram biezakas ir:

- Higiéniska un pretepidemiska rezima plana izstrade un ieviesanas organizacija: 37%
gadfjumu iestadé nav izstradats higi€niska un pretepidémiska rezima plans vai taja nav
visas obligatas sastavdalas; 45% nav izstradats ieks€jas kvalitates kontroles pasakumu
- Prasibas roku apstradei un cimdu lietosanai: 11% gadijumos neievero prasibas roku
apstradei un cimdu lietoSanai un nav pieejama roku apstrades metodika; 8% gadijumos
papildus nav ievérota cimdu lietoSanas kartiba.

- Aprikojuma un medicinisko iericu tirisana, dezinfekcija un sterilizacija. Neatbilstibas
Saja prasibu izpilde konstatStas 165 arstniecibas iestad€s: 35% gadijumu netiek ieverotas
sterilizacijas prasibas aprikojumam un mediciniskam iericeém ar augstu infic€Sanas risku;
32% gadijumu uz iepakotu steriliz€jamo medicinisko iericu mark&uma nav noradita visa
nepiecieSama informacija; 21% gadijumu nav nodroSinata atbilstoSa sterilizacijas iekartu
parbaude; 13% gadijumu netiek ieverotas dezinfekcijas prasibas aprikojumam un
mediciniskam iericém ar vid&ju infic€Sanas risku.

- Prasibas darbiba ar atkritumiem nav ieverotas 12% gadijumos.

Neskatoties uz biezo neatbilstibu Tpatsvaru, praktiski visos gadijumos konstatétas
neatbilstibas butiski neietekmé infekcijas slimibu izplatiSanos un veselibas apriipes pakalpojuma
droSumu arstniecibas iestade.

Pretepidemijas pasakumu uzraudziba arstniecibas iestades

Kops 2012.gada prioritars uzdevums ir pretepidémijas pasakumu uzraudziba saistiba ar
zinojumiem par savstarpgji saistitiem saslimSanas gadijumiem ar tuberkulozi izglitibas iestades
un socialas apriipes centros.

Pretepidémijas pasakumu izpildes kontroles arstniecibas iestadés, sakara ar
konstatétajiem saslimSanas gadijumiem ar tuberkulozi izglitibas iestaZzu audzeéknu un socialas
apriipes iestazu klientu un darbinieku vidd, tiek veiktas, ja sanemtas stidzibas par pretepidémijas
pasakumu organizéSanu / veikSanu vai konstatéti parkapumi pretepidémijas pasakumu
organizésana / veikSana, vai pastav aizdomas par nepilnigu pretepidémijas pasakumu veikSanu.

2013.gada péc epidemiologu zinojumiem par saslimSanas gadijumiem ar tuberkulozi, 12
arstniecibas iestad@s veiktas 18 kontroles. 4 arstniecibas iestadeés konstatétas neatbilstibas
normativo aktu atsevisku prasibu izpild€. Nemot véra neatbilstibu faktiskas noverSanas iespgjas,
iestadei tika noteikts konkréts konstatéto neatbilstibu novérSanas termins.

Imunizacijas pret vakcinacijas kalendara ieklauto infekcijas slimtbu izpildes kontrole bérniem
un pieaugusajiem vakcindcijas iestades

Prioritates izvirziSanas perioda tika nemti véra vairaki izpildi ietekméjosie faktori, t.i.,
informacijas par imunizacijas prasibu iesp&jamo neatbilstibu aprites intensitate, vakcinacijas

kartibas ieverosanas rezultati un inspicgjoso cilvékresursu racionalais izlietojums.

Vakcinacijas kartibas kontrole tika veikta 210 planveida kontrolés. Bitiskakas
konstatetas neatbilstibas:



netiek nodroSinata vakcingéjamas personas
— L . m2013
veselibas stavokla izvertéSana pirms
katras vakcinacijas un netiek veikti 17% 2012
ieraksti mediciniskajos dokumentos

nav ieviestas profilaktiskas potéSanas
kartes (veidlapa Nr. 063/u)

iestade nav izstradats pasakumu plans _
elektroapgades partraukuma vai

ledusskapja bojajuma gadijuma 38%

0% 10% 20% 30% 40%
1.attels. Biitiskakas neatbilstibas vakcinacijas kartibas kontrol@s arstniecibas iestades, %.

Salidzinajuma ar 2012.gadu pagajusaja gada konstatétas neatbilstibas ir samazinajusas,
tomér biezak konstat&ta profilaktisko poteSanas karSu neieviesSana.

2.1.3. Citas biezak konstatétas neatbilstibas

Papildus iepriek$s aprakstitajam, nepiecieSams verst uzmanibu ari uz citam biezi
sastopamajam neatbilstibam:

- 56% gadijumu iestadé nav izstradata un ieviesta kvalitates vadibas sist€ma vai taja nav
ietverti nepiecieSamie pasakumi, pieméram, regulara sniegto arstniecibas pakalpojumu
kvalitates kontrole, pacientu siidzibu un ieteikumu izskatiSana u.c.;

- 52% gadijumu par l.un 2.droSibas grupas medicinisko iericu iegadi, ekspluatacijas
izbeigSanu vai ierices nodoSanu citam Tpasniekam vai turétajam nav pazinots Zalu valsts
agentirai (turpmak — ZVA);

- 50% gadijumu ar mediciniskas dokumentacijas uzturéSanu saistitas neatbilstibas — nav
noradita visa nepiecieSama informacija, nav nodroSinata atbilstoSa mediciniskas
dokumentacijas uzglabasanas kartiba u.c.

Konstatétas neatbilstibas mediciniskaja dokumentacija:

- 51% gadijumu zobarstniecibas kabinetos un 30% gadijumu arstu praks€s nav ievérota
mediciniskas dokumentacijas aizpildiSanas kartiba;

- 38% gadijumu personas mediciniskajos dokumentos (ambulatora pacienta mediciniskaja
karte / stacionara pacienta mediciniskaja kart€) nav veikti atbilstosi ieraksti saistiba ar
darbnespé&jas lapu izsniegSanu: par personas apskati, noradits darbnesp€jas noteikSanas
objektivs pamatojums (rezultats un diagnoze), darbnesp€jas lapas registracijas numurs,
datumi, pacienta rezims, atkartotas ierasanas pie arsta datums.

Lai parliecinatos par ieprieks€jas kontrolés uzdoto veicamo pasakumu izpildi, 2013.gada
veiktas 185 priekSlikumu izpildes kontroles, kuras konstatéts, ka 95 arstniecibas iestad€s ir
1zpilditi uzdotie veicamie pasakumi, 23 iestade€s atseviskas neatbilstibas konstatétas atkartoti un
1 kontrol@ atkartoti konstatéts, ka iestade neatbilst normativo aktu prasibam.
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2.1.4. Piemerotas sankcijas

Konstatgjot arstniecibas jomas regulgjoSo normativo aktu prasibu parkapumus, pec
kontroles rezultatu izvertesanas ir izteikti 13 bridinajumi arstniecibas iestadém par iesp&jamu
darbibas apturéSanu uzdoto pasakumu neizpildes gadijuma:

- 11 zobarstniecibas kabinetiem, no tiem, 8 kabinetiem nav nodroSinata rentgena aparatiira
un/ vai nav licences darbam ar joniz&josa starojuma avotiem; 3 kabinetos nav atbilstoSs
aprikojums zobarstniecibas kréslam;

- 1 ambulatorai arstniecibas iestadei par parkapumiem medicinas iekartu izmantosana;

- 1 daudzprofilu slimnicai — velas maja neatbilst normativo aktu prasibam.

Piepemti 8 lémumi par arstniecibas iestades darbibas apturéSanu, t.sk. 6 1€mumi par
arstniecibas iestades darbibas apturésanu bez ieprieks€ja bridinajuma:

- no apturétiem 6 zobarstniecibas kabinetiem — 1 kabinets bija neregistréta arstniecibas
iestade, kura arstnieciskos pakalpojumus sniedza neregistrétas arstniecibas personas; 1
kabineta nav nodroSinata rentgena aparatiira; 1 kabineta nav atbilstoSs aprikojums
zobarstniecibas kréslam; 2 kabinetos parkapumi arstniecibas personu registréSanas un
sertifikacijas karttba, medicinas ieri¢u ekspluatacija, neatlickamas mediciniskas
palidzibas nodrosinasana un netiek ieverota atbilstoSa aprikojuma un medicinisko iericu
dezinfekcija un sterilizacija; 1 - parkaptas higi€niska rezima prasibas.

-no aptur€tam 2 ambulatoram arstniecibas iestadem — viena konstatéti parkapumi
neatliekamas mediciniskas palidzibas nodroSinasana; bet otra nebija ieverotas obligatas
prasibas arstniecibas iestadem.

Sesam arstniecibas iestadeém izsniegta atlauja darbibas atjaunosanai.

2013.gada pienemti 25 Ilémumi administrativo parkapumu lietas ar naudas soda
pieméroSanu.

2.1.5. Zalu iegades atlaujas

P&c iesniegumu sanemsanas no arstniecibas iestadém zalu iegades atlaujas sanemsanai
Inspekcija 2013.gada ir izsniegusi 220 [émumus ar atlauju zalu iegadei no zalu lieltirgotavam:

Izglitibas iestazu medicinas }6 m 2013
masu kabinetiem 4 2012

Socialas apriipes -
institiicijam 39

Arstniecibas iestadé
rstnicecipas 1estadcm 164

0 50 100 150 200

2.attéls. Pienemtie [émumi ar atlauju zalu iegadei no zalu lieltirgotavam 2012. un 2013.gada.
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2.2. Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamiba un valsts budZeta lidzeklu
izlietojums
2.2.1. Rezultativo raditaju izpilde

Darbibas rezultats — samazinas konstatétas neatbilstibas veselibas apriipes pakalpojumu
pieejamiba un valsts budzeta Iidzeklu izlietojuma. Ka rezultativie raditaji tika izvirziti:

- attiecigo kontrolu skaits arstniecibas iestad€s. Parskata perioda tika planots veikt 250
kontroles, faktiski veiktas — 256 kontroles, kas ir par 2,4% vairak;

- parbaudes risku analizes rezultata. Parskata perioda tika veiktas 169 parbaudes, kas ir par
349% vairak neka 2012.gada;

- parbaudes p&c sanemtas informacijas vai pieprasijuma. Parskata perioda tika veiktas 87
parbaudes, kas ir par 42% mazak neka 2012.gada.

Uzdevums Rezultativais Izpilde Planotais Izpilde
raditajs 2012.gada | 2013.gada | 2013.gada
Veselibas apripes pakalpojumu Czalc)la lgik_a
pieejamibas un valsts budzeta parbau _1tt)as 277 250 256
lidzeklu izlietojuma parbaudes aris;rsliggésas

Veselibas apripes pakalpojumu

pieejamibas, t.sk. darba Parba_uzu 110 X 79
L skaits
organizacijas parbaudes
Valsts budzeta lidzeklu Parbauzu
izlietojuma parbaudes skaits 212 X 213
Kompens€jamo zalu izrakstiSanas Parbauzu
~ : 64 X 58

un apmaksas parbaudes skaits
Izskatitie iedzivotaju iesniegumi .

ar  veselibas  pakalpojumu Iesnlegumu 163 175 175
p skaits (100%)

pieejamibu

2.tabula. 2.darbibas virziena rezultativie raditaji.

Veikto parbauzu samazinajums uz ar&jo ierosinataju pamata liela méra joprojam ir saistits
ar NVD zinojumu skaitu, jo par iesp&jamiem parkapumiem 2010.gada ir sanemti 19 zinojumi,
2011.gada — 11 zinojumi, 2012.gada tikai 6 zinojumi, 2013.gada zinojumu skaits — 9, t.sk. 6 no
tiem bija informativi zinojumi par arstu kompens€jamo medikamentu izrakstiSanas parsniegumu
un laboratorisko izmeklgjumu kvotu parsniegumu. So zinojumu datu lietderiga izmanto$ana
prasa veikt apjomigu risku analizi un atdeve no informacijas izmantoSanas parbaudgs ir
nenozimiga salidzino$i ar inspektoru atradném NVD vadibas informacijas sisteéma, Iidz ar ko
gadu no gada palielinas parbaudes uz iekS€ja ierosinataja pamata.

2013.gada no visam veiktajam parbaudém arstniecibas iestad€s, kuras sniedz valsts
apmaksatos veselibas apriipes pakalpojumus, 240 gadijumos konstatéti parkapumi un ierosinatas
administrativas lietas. 2013.gada tika pienemti 237 lémumi, paréjas administrativas lictas tiks
izskatitas 2014.gada.
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2.2.2. Uzraudzibas prioritates 2013.gada

Ar Nacionalo veselibas dienestu ligumattiecibas esoSo veseltbas apripes pakalpojumu
sniedzeju darba organizacijas, t.sk. pakalpojumu pieejamibas un gimenes arsta prakses otras
masas darbibas parbaudes

2013. gada veiktas parbaudes arstniecibas iestad€s un sagatavoti 79 kontroles akti par
veselibas apriipes pakalpojumu sniedz€ju darba organizaciju, t.sk. pakalpojumu pieejamibu
(butiskakie parkapumi veselibas apriipes pakalpojumu pieejamiba, t.sk. darba organizacija —
pacientam nav pietickamas informacijas par pakalpojumu sanemsanas iesp&am, pacients tiek
maldinats ar garu rindu vai kvotas izbeigSanos, virzits uz maksas pakalpojumu; arsts nestrada
liguma noteiktaja laika, nenoform& un pacientam neizsniedz maksajumu dokumentus vai
nepamatoti ieckasé no pacientiem maksajumus (Iidz 33% no veiktajam parbaudém, visbiezak
gimenes arstu praks€s). Par otro masu darbu sagatavoti 12 kontroles akti. Piepemti 44 1émumi
par gimenes arstu mainiga maksajuma neizmaksasanu un 99 1émumi par bridinajuma izteikSanu
saistiba ar pakalpojuma pieejamibas un darba organizacijas parkapumiem. Par parkapumiem otro
masu darba pienemti 11 [€mumi.

Kontroles par pakalpojumu pieejamibu

Kontroles aktu skaits, kuros parbaudita pakalpojumu pieejamiba un darba organizacija 79
Kontroles aktu skaits, kuros parbaudita maksajumu dokumentu noformé&Sana un 65
izsnieg8ana, nepamatotu maksajumu pieprasisana no pacientiem

Speka stajusies léemumi administrativajas lietas

Par gimenes arstu ménesa darbibas Speka stajusos lémumu skaits 44
novertéjuma mainiga maksajuma _ : -

neizmaksasanu Mainigais maksajums (Ls kopa) 6506.94
Par gimenes arsta otras masas darbibas | SPeka stajusos lémumu skaits 11
maksajuma neizmaksasanu Otras masas maksajuma summa (Ls) 10100.89
Par bridinajuma izteikSanu darba

organizachja vaip akaI.p ojumt Speka stajusos 1éemumu skaits 99
pieejamiba, t.sk. publiski pieejamaja

informacija

3.tabula. Rezultativais raditajs un skaitliska vertiba.

No veselibas apriipes budieta apmaksato pakalpojumu uzskaites un apmaksas pamatotibas
parbaudes: veselibas apriipes pakalpojumu apmaksai izlietoto lidzek]lu pamatotiba;
kompenséjamo zalu apmaksai izlietoto lidzeklu pamatotiba

2013.gada veiktas parbaudes arstniecibas iestad€s un sagatavoti 213 kontroles akti par
valsts budzeta Iidzeklu izlietojumu un 58 gadijumos tika kontroléta ari kompens€jamo zalu
izrakstiSanas un apmaksas pamatotiba. Pienemti 168 I€mumi par zaud€uma atlidzinasanu
budzetam un 23 [émumi par ietur§jumu izdariSanu, nepamatoti izrakstot kompens€jamos
medikamentus.
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Kontroles par valsts budZeta mérktiecigu izlietojumu
Kontroles aktu skaits, kuros parbaudits valsts budzeta lidzeklu izlietojums 213
Kontroles aktu skaits, kuros parbaudita kompens€jamo zalu izrakstiSanas 58
nosacijumu ieveérosana
Speka stajusSies lemumi administrativajas lietas
Par zaudgjumu atlidzinaSanu valsts | Spéka stajusSos Iémumu skaits 168
budzeta ieturgj izdarTs
udzeta (patr 1_e ureJun}a 1z arlfanu o o ) 171567 50
valsts budzeta veselibas apriipes | Zaud&umi valsts budzeta (Ls kopa)
pakalpojuma vértiba)
Par ieturgjuma izdariSanu | Speka stajuSos [émumu skaits 23
nepamatoti izrakstito | Konstatétie zaudéjumi valsts budzeta
_. I _ 2425.15

kompensgjamo zalu vertiba (Ls kopa)

_ L Speka stajusos lémumu skaits 31
Par ligumsoda pieméro$anu - —

Ligumsods (Ls kopa) 19534.68

4.tabula. Rezultativais raditajs un skaitliska veértiba.

Inspekcija péc veiktajam parbaudém arstniecibas iestades, kuras sniedz valsts apmaksatos
veselibas apriipes pakalpojumus, 2013.gada ir pien€musi [émumus par naudas Iidzeklu atmaksu
veselibas apriipes budzeta un pacientiem 210 467 latu apmera:

® Konstatetie zaudejumi veselibas
apripes budzeta

171 567.50

® Konstatetie zaud&jumi par valsts
kompens€jamam zalém

® Konstatétie nepamatoti iekasetie

19 534.68 maksajumi no pacientiem

B Piem@rots PVA mainiga
maksajuma ieturgjums

B Piemérots PVA otras masas

10 100.89 darbibas maksajuma ieturgjums

6 506.94
538.54 Piemérots ligumsods

3.attéls. Konstatétie zaud&jumi un atgrieztie naudas lidzekli veselibas apriipes budZeta un pacientiem 2013.gada.

2013.gada veiktajas 256 parbaudés biezak konstatétie parkapumi ir:

- apmaksai no valsts budZeta tiek uzraditas faktiski neveiktas manipulacijas, lielaka skaita
vai dargakas manipulacijas, apmaksas nosacijumiem neatbilstoSas manipulacijas, ka ari
iekas@ta samaksa vienlaicigi no pacienta un valsts, tada veida sanemot papildus samaksu
un uzradot lielaku un sarezgitaku darba apjomu (lidz 83% no veiktajam parbaudém,
visbiezak stacionaros, zobarstniecibas iestades un sekundari ambulatorajas arstniecibas
iestades).

- parkapumi veselibas apripes pakalpojumu pieejamiba, t.sk. darba organizacija —
pacientam nav pietickamas informacijas par pakalpojumu sanemsanas iesp&jam, pacients
tiek maldinats ar garu rindu vai kvotas izbeigSanos, virzits uz maksas pakalpojumu; arsts
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nestrada liguma noteiktaja laikda, nenoformé& un pacientam neizsniedz maksajumu
dokumentus vai nepamatoti iekas€ no pacientiem maksajumus (lidz 33 %, no veiktajam
parbaudém, visbiezak gimenes arstu prakses).

Kompensg€jamo zalu izrakstiSanas h8 2013
noteikumu neievéroSana 30

T 2012

Darba organizacijas parkapumi

| ¥
Nepamatota maksajuma ickasésana no || SN
pacietiem

42
Arstniecibas iestadé pacientiem nav 69
nodroSinata publiski pieejama
informacija

Valsts apmaksato pakalpojumu
nepamatota uzskaite 201

0 50 100 150 200 250

4.attels. Parbaudes biezak konstatetie parkapumi veselibas apriipes pakalpojuma pieejamibas un veselibas apriipei
pieskirta valsts budzeta lidzeklu izlietojuma uzraudziba.

2013. gada sanemtas 175 stidzibas un iesniegumi par valsts apmaksato veselibas apriipes
pakalpojumu sniegSanu attieciba uz pieejamibas, darba organizacijas un apmaksas nosacijumu
izpildi, no kuram pamatotas ir 40 (22,9%).

2.3. Veselibas apriipes kvalitate un darbspéjas ekspertize

2.3.1. Rezultativo raditaju izpilde

2013.gada tika izskatiti 1127 iesniegumi (veiktas 718 ekspertizes, 69 parbaudes,
sagatavotas un nosttitas 340 atbildes veéstules). 207 iesniegumi bija pamatoti, jo apstiprinajas
iesniegumos min€tas pretenzijas vai ekspertizes laika tika konstateti parkapumi. Pagajusaja gada
Prokuratiirai nosiititas 8 ekspertizes talakai izskatiSanai.

Uzdevums Rezultativais Izpilde Planotais Izpilde
raditajs 2012.gada | 2013.gada | 2013.gada
Veselibas apriipes kvalitates —
un  darbspjas  ekspertizes Ekspe_rt u 598 680 718
skaits
kontrole

5.tabula. Rezultativie raditaji par 3.darbibas virzienu.
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Ekspertizes par veselibas apriipes kvalitates un darbsp&jas ekspertizi veic 13 sertificeti
arsti eksperti. Eksperta darbs pieprasa regularu profesionalo zinaSanu papildinaSanu, un ir
nepiecieSama regulara talakapmaciba. Viens arsts eksperts gada veic vidgji 60 ekspertizes, ka ar1
papildus veic lidz 18 parbaudes lietam gada.

Veselibas apriipes kvalitate un darbsp€jas ekspertize galvenokart Inspekcija notiek,
izvert§jot sanemtos iesniegumus — tiek analiz€ta mediciniska dokumentacija, ka art tiek sanemti
paskaidrojumi no lietu izskatiSana iesaistitam arstniecibas personam. Veicot ekspertizes un
parbaudes 50% gadijumu arsti eksperti veikuSi izbraucienus uz arstniecibas iestadém visa
Latvija.

Iesniegumi ar lugumu izvertet sniegtas veselibas apriupes kvalitati tika sapemti par
dazadam veselibas apripes jomam, ka ar1 par darbnespé&jas lapu izsniegSanu, problémam arsta un
pacienta saskarsmé vai arsta darba &tiku.

Ginekologija 13 m 2013

Kirurgija g 2012
Stomatologija ?

Neirologija F=9¢

Psihiatrija

Traumatologija

Terapija

Darba nespgjas lapas 248

Ieslodzijumu vietas 235

50 100 150 200 250 300

o

5.attels. Sanemto iesniegumu sadaltjuma pa profiliem, izvertgjot veselibas apriipes kvalitati.
2.3.2. Uzraudzibas prioritates 2013.gada

Ekspertizes par veseltbas apriipes kvalitati saistiba ar pacienta dzivibai un veselibai nodaritu
kaitejumu, kuru ar savu darbibu vai bezdarbibu nodarijusas arstniecibas iestade stradajoSas
arstniecibas personas arstniecibas laika (Arstniecibas riska fonds)

2013.gada Sada veida ekspertizes netika veiktas, jo 2013.gada 5.novembri izdotie MK
noteikumi Nr.1268 , Arstniecibas riska fonda darbibas noteikumi” stajas speka tikai gada beigas
— 23.11.2013. Saistiba ar So prioritati netika sanemts neviens iesniegums no NVD. Pirmie
1zskatitie iesniegumi $1s prioritates ietvaros bis veértejami 2014.gada.
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Ekspertizes un parbaudes par darbnespéjas ekspertizes kvalitati iespéji isos terminos, vertéjot
un analizéjot ilgstoSas darbnespéjas iemeslus, lai izvértetu ietekmi uz socialo budZetu un
noverstu nevelamo ietekmi, ka ari izskatot tiestbsargajoSo iestaZu iesniegto veidlapu Nr.027/U
izsniegSanas pamatotibu, ka galveno faktoru izvertéjot arsteSanas reZimu

2013.gada kopuma veiktas 205 ekspertizes par darbnesp€jas ekspertizes kvalitati
iesp&jami 1sos terminos, vert€jot un analiz€jot ilgstoSas darbnesp&jas iemeslus, un veiktas 12
parbaudes arstniecibas iestad€s uz vietas. T.sk. 33 gadijumos arsti-eksperti izvert€ja darbnespé&jas
ietekmi uz socialo budzetu un novérsa nevélamo ietekmi, konstat&jot, ka darbnesp&jas lapas
nepamatoti tika izsniegtas 290 darbnespéjas dienas.

Lai mazinatu nenotikuSo tiesu skaitu, kas balstits uz nepamatoti izsniegtam veidlapam
Nr.027/U, p&c tiesibsargajoso iestazu pieprasijuma arsti-eksperti 32 gadijumos izskatija izsniegto
veidlapu Nr.027/U pamatotibu, ka galveno faktoru izveértgjot noteikto arst€Sanas rezimu, un
konstatgja, ka nepamatots rezZims tika noteikts 75% gadijumu.

Par ekspertizu un parbauzu laika konstatéta vispirms tika informéta arstniecibas iestazu
vadiba, uzdodot novérst konstatétos parkapumus, t.sk. anulét nepamatoti izsniegtas darbnespéjas
lapas. Parbaudés un ekspertizes iesaistitajam arstniecibas personam tika izskaidrota parkapuma
butiba un c€loni.

Sakara ar ekspertiz€s un parbaud@s konstatetajiem parkapumiem, tika uzsaktas ari
administrativas lietvedibas, un to rezultata 2013.gada tika pienemti l@mumi par naudas sodu
piemérosanu 193 arstniecibas personam 8510 latu apmera. Astonos gadijumos lietu materiali tika
nosutiti tiestbsargajosam institlicijam.

2.3.3. Ekspertizes par veselibas apriipes nodroSinajumu slégta tipa un daleji slegta tipa
iestades

Socialas apriipes iestades

2013. gada tika veiktas 12 parbaudes par nopietnam problémam dazadas paklautibas
socialas apriipes iestadés (turpmak — SAI). Gadijumi tiek izskatiti, balstoties uz Labklajibas
ministrijas, Tiesibsarga vai Valsts kontroles uzdoto, ka arT uz fizisku personu iesniegumiem.
Parbaudes notiek sadarbiba ar Psihiatru un narkologu asociaciju.

Viens no stidzibu iemesliem ir nesavlaiciga stacion€Sana akiitu saslim$anu gadijumos.
Socialas apriipes centros nav izveidotas veselibas apriipes struktiiras. Specialists, kur§ nodroSina
klientu apriipi socialos apriipes centros, ir socialais darbinieks vai medicinas masa. Vienlaikus
katrs socialas apripes klients ir registréts pie gimenes arsta, kur§ strada sava prakses vieta, un
visu laiku neatrodas uz vietas socialas apripes iestadé. Aizvien sastopams sadarbibas trikums
starp socialas apriipes iestades vadibu, darbiniekiem un arstniecibas personam.

leslodzijumu vietas

2013.gada par veselibas apriipi ieslodzijuma vietas tika sanemti 248 iesniegumi. Tomér
neviena no veiktajam ekspertiz€m neapstiprinajas iesniegumos minétas pretenzijas par veselibas
aprupes kvalitati ieslodzijumu vietas. lesniegumi no ieslodzitam personam dalgji saistami ar
joprojam sasaurinato Latvijas Cietumu slimnicas profilu (darbojas tikai atseviskas nodalas).
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2.4. Arstniecibas iestaZu, arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registru uzturésana

2.4.1. Rezultativo raditaju izpilde

2013.gada par 5,1% pieaudzis registréto iestazu skaits, salidzinot ar iepriek$&jo gadu, jo
veél arvien arstniecibas personas izv€las paSas dibinat savus uzp€mumus arstniecibas
pakalpojumu sniegSanai, nevis biit par darba némeéjiem jau esosas arstniecibas iestades. Par 4,9%
samazinajies svitroto iestazu skaits salidzinot ar 2012.gadu, jo, stabiliz&joties ekonomiskai
situacijai valstl, samazinas to uzpémumu skaits, kas partrauc arstniecisko pakalpojumu
sniegSanu.

Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registra (turpmak — APR)
2012.gada kopgjais registréto arstniecibas personu skaits salidzinajuma ar 2012.gadu ir pieaudzis
par 3,3%, arstniecibas atbalsta personu skaits picaudzis par 0,8%.

Uzdevums Rezultativais Izpilde Planotais Izpilde
raditajs 2012.gada | 2013.gada | 2013.gada
Arstniecibas iestazu | Rfi%iStrét(_) 100% 100% 100%
registracija AIR, daty | iestazu skaits a77) (186)
apstrade, aktualizacija, analize
un kvalitates kontrole Svitroto 100% 100% 100%
iestazu skaits (163) (155)

Arstniecibas  personu  un Arstniectbas 100% 100% 100%
arstniecibas atbalsta personu | Personu skaits | (46001) (47537)
registracija un parregistracija | _
APR, datu apstrade, Arstniecibas 100%
aktualizacija, ~ analize  un atbalsta (1109) 100% 100%
kvalitates kontrole personu skaits (1100)

6.tabula. 4.darbibas virziena rezultativie raditaji.

2.4.2. Uzraudzibas prioritates 2013.gada

Arstniecibas iestazu, arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registru datu
parbaude un aktualizacija, atbilstosi arstniecibas iestaZu kontrolu rezultatiem

2013.gada Arstniecibas iestazu kontroles nodalai un Inspekcijas teritorialam kontroles
nodalam tika sniegta informacija no AIR un APR par 288 arstniecibas iestadem. Atbilstosi
kontrol€ glitajiem rezultatiem registros veikta datu aktualizacija.

NodroSinat Arstniecibas iestaiu, arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu
registra pieejamibu, samazinot administrativo slogu, veicot izbraukumus uz arstniecibas
iestadem arstniecibas personu parregistracijas veikSanai

Inspekcija 2013.gada turpinaja veikt izbraukumus uz arstniecibas iestadém, lai
nodroSinatu arstniecibas personam un arstniecibas atbalsta personam registraciju un
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parregistraciju personu darbavietas. ST pakalpojuma meérkis ir atvieglot arstniecibas personam
registracijas procesu, samazinot administrativo slogu (izbrivéta darbadiena, cela izmaksas).

2013.gada 132 (2,3%) arstniecibas personam se$as arstniecibas iestades tika nodrosinata
iesp&ja darba vieta iesniegt dokumentus, lai ieglitu vai pagarinatu tiesibas praktizét profesija,
tadgjadi samazinot arstniecibas personam ar registraciju saistitas izmaksas. 90,2% izbraukuma
parregistrétas personas bija arpus Rigas stradajoSas personas. 2013.gada bija arstniecibas
iestades, kas izvélgjas veikt personu parregistraciju, nosttot dokumentus pa pastu vai ar kurjeru,
vai i1zvelgjas iesniegt klatiene ar pilnvarotas personas starpniecibu.

Pilnveidot Arstniecibas iestazu un darstniecibas personu un darstniecibas atbalsta personu
registru reglamenteéjosos normativos aktus un panakt saskanotu prasibu ieviesanu

2013.gada Inspekcija sadarbiba ar NVD un Slimibu profilakses un kontroles centru
(turpmak — SPKC) izstradaja arstniecibas iestazu darbibas profila klasifikatoru un sniedza
priekslikumus MK 2005.gada 8.marta noteikumu Nr.170 ,,Noteikumi par arstniecibas iestazu
registru” grozijumiem (29.04.2013. véstule Nr. 3.6-4/6841/2.2-8/4011).

2013.gada Inspekcija piedalijas Veselibas ministrijas rikotajas sanaksmés, kuras
sadarbiba ar Latvijas sertifikacijas institiicijam notika izstradata MK noteikumu projekta
,,Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registra izveides, papildina$anas un
uzturésanas kartiba” saskanosana.

2.4.3. Registracijas svarigakas norises un rezultati

Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registracija, kvalifikacijas atziSana

2013.gada no jauna APR tika ieklautas 1504 jaunas arstniecibas personas, 23 arstniecibas
atbalsta personas.

2013.gada Inspekcija ir izsniegusi 5699 arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registracijas apliecibas, t.sk. no jauna registrétam personam izsniegtas 1478 (25,9%)
registracijas apliecibas, savukart 4221 (74,1%) personam pagarinatas prakses tiesibas profesija
uz turpmakajiem pieciem gadiem.

Lai nodro§inatu aktualu informaciju APR, 2013.gada no Latvijas sertifikacijas
institicijam tika sanemta un ievadita informacija par 5000 sertifikatiem, kas ir par 4,7% mazak
neka ieprieksgja gada.

Salidzinot ar 2012.gadu, ar1 2013.gada Inspekcija par 20,8% vairak sapemusi
Arstniecibas personu registra uzskaites kartes / izmainu lapas no arstniecibas personam par
nepiecieSamibu veikt izmainas registra eso$aja informacija. Kopuma tika sapemtas 4588
veidlapas un veikta noraditas informacijas aktualizacija APR.

Sakot ar 2013.gada 25.oktobri, kad stajas spéka grozijumi MK 2005.gada 8.marta
noteikumos Nr.175 "RecepSu veidlapu izgatavoSanas un wuzglabasanas, ka ari recepSu
izrakstiSanas un uzglabasanas noteikumi", Inspekcija ir sap@musi 60 arstniecibas personu
iesniegumus par arstniecibas personas identifikatora pieskirSanu un 14 arstniecibas iestazu
iesniegumus par iestade registréto arstniecibas personu identifikatoriem.

2013.gada strauji samazinajusies arstniecibas personu iesniegumi kvalifikacijas atziSanai
arvalstis. Profesionalas kvalifikacijas atziSanai arvalstis ir sagatavoti dokumenti 127 arstniecibas
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personam, kas ir par 40,4% mazak neka 2012.gada. Savukart arvien vairak arstniecibas personas
velas atzit arvalstis iegiito profesionalo kvalifikaciju Latvija. 2013.gada izskatfja 5 personu
dokumentus profesionalas kvalifikacijas atziSanai Latvija, kas ir par 3 personam vairak neka
ieprieksgja gada.

Atbilstosi kompetencei, Inspekcija 2013.gada ir sniegusi informaciju 20 arvalstu
pieprasijumiem FEiropas Komisijas IekS§€ja tirgus informacijas sistéma par profesionalas
kvalifikacijas atziSanu arstniecibas personam, kas vélas veikt profesionalo darbibu arvalstis.

Arstniecibas iestazu registracija

AIR uz 2013.gada 31.decembri bija registrétas 4852 arstniecibas iestades.

Zobarstnieciska Cita 62 (1%) Stacionari 68(2%)
darbiba 472 (10%) (-1,4%)
(+4,4%) O\

Ambulatora iestade

Zob?z’agztez 71%1(%; 1588 (33% )
3.69) (+4,2%)
Arstu specialistu
prakses 812(17%)
(-1,3%)
o FeldSeru vecmasu
Saimnieciska darba punkti 154 (3%)
veicgjs 294 (6%) (-8,3%)
(+4,3%) '
Gimenes arsta
Laboratorija; 14; prakses 1038 (21%)

0% (-2,1%)

6.attels. 2013.gada AIR registrétas arstniecibas iestades.

Salidzinot ar 2012.gadu, 2013.gada par 12 (4,3%) arstniecibas iestadem pieaudzis
arstniecibas iestazu skaits, kas registréjusas ka saimnieciskas darbibas veicgji, par 64 (4,2%)
arstniecibas iestadém ir picaudzis registréto ambulatoro arstniecibas iestazu skaits un par 20
(4,4%) arstniecibas iestadeém ir pieaudzis zobarstniecibas iestazu skaits.

Savukart 2013.gada par 22 (2,1%) ir samazinajies registréto gimenes arstu praksu skaits,
par 14 (3,8%) samazinajies registréto zobarsta prakSu skaits un par 11 (1,3%) arstu specialistu
praksu skaits, jo arstniecibas personas aizvien biezak izvé€las registrét arstniecibas iestades, kuru
uznémejdarbibas veids ir sabiedriba ar ierobezotu atbildibu vai individualais komersants.

2013.gada sanemti 400 pazinojumi par izmainam AIR ieklautaja informacija un 622
pazinojumi par atbilsttbu MK 20.01.2009 noteikumos Nr.60 ,Noteikumi par obligatajam
prasibam arstniecibas iestadém un to struktiirvienibam” minétajam prasibam.
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Medicinas tiurisms

2013.gada par 48,1% samazinajies iesniegumu skaits no arstniecibas iestadeém, kas vélas
piedavat arstniecibas pakalpojumus arvalstu pacientiem (t.s. medicinas turisms). Kopuma
2013.gada tika sapemti 14 iesniegumi no arstniecibas iestadém, 12 arstniecibas iestades tika
icklautas Arstniecibas iestazu saraksta, kuras sniedz medicinas tiirisma pakalpojumus. Ar
sarakstu var iepazities Inspekcijas majaslapa www.vi.gov.lv = sadala Medicinas tiirisms.

Saskana ar AIR un APR regulgjo$ajiem normativajiem aktiem, Inspekcija nodrosina
aktualas informacijas publisku pieejamibu Inspekcijas majaslapa www.vi.gov.lv = sadala
Datubazes.

2.5. Farmaceitiskas darbibas uzpemumu un zalu aprites kontrole
2.5.1. Rezultativo raditaju izpilde

Ka rezultativais raditajs farmacijas joma ik gadu ir noteikts, ka vairak neka 47% kontrolu
farmaceitiskas darbibas uznémumos tiek konstateta atbilstiba normativo aktu prasibam. Parskata
perioda atbilstiba konstatéta 45% no kontrolu skaita.

Atbilstosi Inspekcijas 2013.gada uzraudzibas darba planam:

- veikta farmaceitiskas darbibas uzpémumu kontrole atbilstoSi uzraudzibas programma
attiecigam gadam apstiprinatajam biezumam un apjomam (inspekciju skaits). Kopuma tika
planotas 744 inspekcijas, bet veiktas 688, kas ir par 7,5% mazak un izskaidrojams ar
nepietickamu kapacitati;

- veikts registréto zalu kvalitates laboratoriskais monitorings (parbaudito zalu skaits).
Parskata perioda zalu kvalitates kontrolei iznemti 52 paraugi;

- nodro$inata zalu droSibas atras bridinasanas sistémas (Rapid Alert) funkcionésana
(izskatito zigpojumu Tpatsvars %). Parskata perioda izskatiti 212 zinojumi un Latvija
atsauktas 18 zales ar kvalitates defektiem;

- samazinajies neplanoto kontrolu skaits — 71 (2011.gada — 123, 2012. gada — 93).

Lai nodroSinatu uzraudzibu farmacijas joma un to, ka patérétaji sanem droSas, efektivas
un kvalitativas zales, Inspekcija 2013.gada veikusi 870 kontroles, t.sk. 644 planveida kontroles
(no tam 27 kontrolés papildus izskatita informacija péc sanemta iesnieguma un 18 kontroles zalu
kvalitates kontrolei iznemti zalu paraugi). Lai parbauditu sanemtajos iesniegumos, t.sk. valsts
institliciju iesniegumos min€to informaciju, veiktas 44 kontroles, viena no tam izpemti zalu
paraugi zalu kvalitates kontrolei. Tika veiktas 182 priekSlikumu izpildes kontroles gan
farmaceitiskas darbibas uznémumos, gan izvertgjot iesniegto informaciju par konstatéto trikumu
noveérSanu. Visos zalu izplatiSanas posmos, ka ari masu informacijas lidzeklos Inspekcijas
uzraudzibas objektos, kas saistiti ar zalu reklamu, tika veiktas 260 zalu reklamas izplatiSanas
kontroles. Zalu kvalitates monitoringa ietvaros zalu kvalitates kontrolei no zalu lieltirgotavam
iznemti 52 zalu paraugi.
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Uzdevums Rezultativais Izpilde Planotais Izpilde
raditajs 2012.gada | 2013.gada | 2013.gada

Farmaceitiskas,

veterinarfarmaceitiskas Planveida

darbibas uznémumu un kontrolu skaits 581 632 644

zalu aprites kontrole
Parbaudito zalu skaits Zalu paraugi 44 40 52
Veikto parbauzu 1patsvars péc 0 0
sanemtas informacijas vai Parbauzu skaits 1(%03)/0 100% 1801;)
pieprasijuma
ZKﬁ\{ﬁl;tI?;?tss kontrolei iznemto Zalu paraugi 42 40 49
Izskatito zinojumu Tpatsvars, Lyskatito
kas sanemti zalu drosibas atras Jinoiumu 100% 100% 100%
bridinasanas sistema (Rapid #100] (173) 0 (212)
Alert) 1patsvars

7.tabula. 5.darbibas virziena rezultativie raditaji.

2.5.2. Uzraudzibas prioritates 2013.gada

Veicot aptieku uzraudzibu, ipasSu veribu pieverst aptieku pieejamibas nodroSinasanai un
farmaceitiskas apripes kvalitatei

Aptieku pieejamiba ir nepiecieSama sabiedribai kopuma un nozimé ne tikai iespgju
iegadaties aptieka nepiecieSamos medikamentus, bet art ertu iekliiSanu un parvietoSanos aptieka,
ka ar1 iesp&ju konsulteties ar farmaceitu. Tapéc ari 2013.gada aptieku vides pieejamibas
uzraudziba bija viena no Inspekcijas prioritateém. Veicot aptieku un to filialu kontroli atbilstosi
uzraudzibas programma apstiprinatajam bieZumam un apjomam, vienlaikus ar zalu aprites
uzraudzibu tika vertéta art aptiekas vides pieejamiba. 2013.gada izteikti 88 bridinajumi saistiba
ar vides pieejamibas neatbilstibu noveérSanu.

No uzraudziba esosajam 886 vispargja jeb atverta tipa aptiekam un aptieku filialem vides
pieejamiba kontroléta 796 (90%) aptiekas un aptieku filialeés. No kontroleétajam aptiekam un
aptieku filialem vides pieejamiba lidz §im nav nodroSinata 68 (8%) aptiekas (nav beidzies
bridinajuma noteiktais neatbilstibu noveérsanas termins vai tas pagarinats objektivu iemeslu dgl).

Uzraugot farmaceitisko darbibu aptiekas, visbiezak konstatéts, ka aptiekas darbam
nepiecieSama dokumentacija ir nepilniga vai ta nav aktualizéta, ka aptiekas nepilda specialas
darbibas nosacijumu ,,zalu gatavoSana aptieka” vai ir nepilnibas zalu izgatavoSanas aprikojuma,
dokumentacijas un kvalitates kontroles proceduras. Joprojam tiek konstatéti parkapumi recepsu
zalu izsniegSana bez receptes un psihotropo zalu uzskaite un glabasana. (Skatit 7.att€lu.)

Veicot kontroles zalu lieltirgotavas, IpaSa uzmaniba tika pievérsta Latvija neregistrétu
zalu izplatiSanas uzraudzibai. Zalu lieltirgotavas biezak konstaté neatbilstibu paraléla importa
procediiras neievérosana un lieltirgotavas majaslapas nepilnibas, lai nodroSinatu informaciju
sabiedribai par izplatamajam zal€ém un to cenam.
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zales ar notecgjuSiem deriguma terminiem nav 1
novietotas atseviski no izplatamajam zalém (0,3%)

- S . s 5
zalu cenu veidoSana neatbilst prastbam I

(2%)
neatbilstibas narkotisko vai psihotropo 37
medikamentu uzskaité un glabasana (12%)

zalu uzglabasanas temperatiiras mérijumi netiek 22
registréti vai mérierices nav parbauditas (7%)

recepsu zales izsniedz bez receptes - 24
(8%)

nepilnibas zalu izgatavosanas aprikojuma, 140
dokumentacijas un kvalitates kontroles _
(44%)

procediiras
aptiekas dokumentacija ir nepilniga vai ta nav 169
aktualizéta (53%)

0 50 100 150 200

7.attels. Aptiekas biezak konstatétas normativo aktu prasibu neatbilstibas 2013.gada.

NodroSinat kompensejamo zalu izplatiSanas un pieejamibas uzraudzibu

Inspekcija kompens€jamo zalu izplatiSanas uzraudzibu veic visas planveida kontrolés
aptiekas un zalu lieltirgotavas, ka ar1 kontrol€s pec sanemtas informacijas. Izlases kartiba
kontrolé kompens€jamo zalu cenu, lidzmaksajumu un TpaSo recepSu aizpildiSanas atbilstibu
normativo aktu prasibam.

Inspekcija sanéma un izskatfja iesniegumus par kompens€jamo zalu neesamibu. Lai
veiktu sapemtas informacijas parbaudi, Inspekcija noskaidroja informaciju par zalu pieejamibu
lieltirgotavas un kompens€jamo zalu neesamibas gadijuma nosiitija vestules NVD lémuma
pienemsSanai par references zalu svitroSanu no kompens€jamo zalu saraksta. 2013.gada tika
noskaidrota informacija par 43 kompens€jamo zalu neesamibu. Salidzinajuma ar iepriekSgjiem
gadiem ir biitiski samazinajies konstatéto parkapumu skaits saistiba ar kompens€jamo zalu cenu
neieveérosanu.

Veikt narkotisko un psihotropo zalu aprites uzraudzibu visos 2013.gada kontrolejamajos
Sfarmaceitiskas darbibas uznemumos

Narkotisko un psihotropo zalu aprites uzraudziba tiek veikta visas planveida kontrol€s, no
kuram 37 aptiekas konstatéti parkapumi: netiek veikti savlaicigi ieraksti uzskaites zurnala par
narkotisko vai psihotropo medikamentu apriti, vai nav pilnigi nodroSinata normativajos aktos
noteiktas prasibas So medikamentu glabaSana.

23



2.6. Paaugstinata riska objektu kontrole

2.6.1. Rezultativo raditaju izpilde

Si darbibas virziena kopigais noteiktais darbibas rezultats: pieaug paaugstinata riska
objektu Ipatsvars, kur ievérotas higiénas un epidemiologiskas drosibas prasibas. Rezultativais
raditajs inspekciju ar ieveérotam normativo aktu prasibam planotais Tpatsvars noteikts 69%,
faktiski parskata perioda tas sasniedza 76%.

Atbilstosi Inspekcijas 2013.gada uzraudzibas darba planam ieplanotais kontrolu skaits
3173, parskata perioda veiktas 2543 planveida kontroles, kas ir par 20% mazak neka planots. Tas
skaidrojams ar nepiecieSamibu veikt vairak kontrolu saistiba ar grupveida saslim$anas
gadijumiem ar tuberkulozi un citam diagnoz€m un saméra apjomigu iedzivotaju iesniegumu
skaitu izskatiSanu.

Lai nodro$inatu valsts uzraudzibu un kontroli paaugstinata riska objektos, Inspekcija
2013.gada veikusi 2543 planveida kontroles un 228 kontroles p&c informacijas vai pieprasijuma
sanems$anas (iedzivotaju, juridisku personu iesniegumiem, citu iestazu informacijas), papildus
veiktas 816 priekslikumu izpildes kontroles, kuru rezultata laicigi tika noveérsti planveida
kontrol&s konstat&tie normativo aktu prasibu parkapumi.

Uzdevums Rezultativais | 1zpilde | |zpilde | Planotais | |zpilde
raditajs ~ |[2011.gada|2012.gada| 2013.gada | 2013.gada
Paaugstinata riska Planveida
objektu kontroles kontro]u skaits 3415 3043 3173 2543
Parbaudes péc 0 0 0
sanemtas informacijas | Parbauzu skaits 100% 100% 100% 100%

(107) (177) (228)

vai pieprasijuma.

8.tabula. 6.darbibas virziena rezultativie raditaji.

2.6.2. Uzraudzibas prioritates 2013.gada

Socialas apripes iestazu kontrole:
v’ visu bérnu socialas apriipes iestaiu kontrole, ievérojot politikas planoSana izvirzito
beérnu veselibas aizsardzibas prioritati.

Prioritates ietvaros kontroles veiktas visas bérnu socialas apripes iestades, ka ari
pieauguso socialas apriipes iestades, ieverojot noteiktu reglamentgjoso prasibu speka stasSanos
2013.gada, un sanemot informaciju par neapmierinosu veselibas aprapi.

Inspekcija veica 118 planveida kontroles SAl, t.sk. 45 planveida kontroles bérnu SAI un
78 planveida kontroles piecauguSo SAIL. 2013.gada neatbilstibas normativo aktu prasibam tika
konstatétas 60 iestadés jeb 77% pieauguso SAI (2012.g. — 58%) un 28 jeb 62% bérnu SAI
(2012.9. — 64%). Salidzinagjuma ar 2012.gadu pieauga planveida kontrolu Tipatsvars ar
neatbilstibam pieauguso SAI, bet par 2% samazinajies bérnu SAI

Analiz€jot konstatétas neatbilstibas, ka pozitivu tendenci be&mu SAI uzraudziba var
atzimet, ka viena veida neatbilstiba bija konstatéta 6 reizes tikai viena bérnu SAI, pargjos vid&ji
Cetras reizes. Vienigi vienai prasibai (Personas mediciniskas gramatinas uzglaba kontroles
institiicijai pieejamad vieta) ir liels neatbilstibu ITmenis (33%) - 14 institiicijas.

24



Personas mediciniskas gramatinas uzglaba kontroles
institlicijai pieejama vieta
Nodrosinata iekarta tidens temperattiras

noregul&Sanai (zZidainiem un pirmsskolas vecuma
b&rniem)

Viena dusa uz sesSiem cilveékiem (bérniem no 3 Iidz
18 gadu vecumam)

Gulamtelpas (1,8 m? bérniem Iidz 3 gadu vecumam;
4,0 m? bérniem no 3 lidz 18 gadu vecumam)

Maksliga apgaismojuma Iimenis pietiekoss
(vizualais noveért&jums)

Viena mazgatne, viens tualetes pods
uz seSiem bérniem

8.attéls. Biezak konstatéto prasibu neatbilstibu Tpatsvars bérnu socialas apriipes iestades 2013.gada.

18%

14%

12%

10%

10%

v’ pieaugu$o socialas apripes iestaiu kontrole, kurdas tika konstatétas

higienas prasibu izpilde

33%

neatbilstibas

Visbiezak konstatéts, ka netiek ieverota iemitniekam paredzéta minimala platiba
dzivojama — gulamtelpa 45% gadijumos no 80 prasibas veiktajam kontrolém. Salidzinajuma ar
2012.gadu (7%). 2013.gada neatbilstibu apmérs palielinajies vairakas reizes. Skaidrojums —
stajas speka stingrakas prasibas picauguso SAI dzivojamo — gulamtelpu platibai.

Dzivojama istaba-gulamtelpa ar aprikojumu
neatbilst normai

Personas mediciniskas gramatinas netiek
uzglabatas kontroles institlicijai pieejama vieta

Koplietosanas sanitara telpa ar aprikojumu
neatbilst prastbam

Dezinfekcijas lidzeklus sanitarajas telpas lieto
neatbilstosi lietoSanas instrukcijai

Lifts (nav iespgjas lifta ieklat ar ritepkreslu, lifta
nav margas un nav nodrosinata iesp&ja apsesties)

Sanitara telpa nav ierikota atseviski katram
dzimumam

Gultas velas nomainas biezums netiek ieverots

45%

9.attéls. Biezak konstatéto neatbilstibu ipatsvars picauguso socialas apriipes iestadés (veiktajas 78 pieauguso SAI un

6 strukttirvienibas planveida kontrolgs).
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Pirmskolas, visparejas un profesionalas izglitibas iestaZu kontrole, ieverojot politikas
planoSana izvirzito bérnu veseltbas aizsardzibas prioritati un ieverojot 09.11.2011. MK
ritkojumu Nr.592 "Par Izglittbas iestaiu uzraudzibas un kontroles pasakumu samazinasanas
planu"

2013.gada plans izpildits par 94%. Nav veiktas 48 planotas kontroles jeb 6% no planota.
Inspekcija veica 704 planveida kontroles pirmsskolas izglitibas iestadés (turpmak — PII),
neatbilstibas normativo aktu prasibam konstatetas 324 planveida kontrol@s, jeb 46% no veikta
planveida kontrolu skaita. 2012.gada veiktas 709 planveida kontroles PIL, no kuram 324 (46%)
tika konstatétas neatbilstibas. Salidzinajuma ar 2012.gadu planveida kontrolu ipatsvars ar
neatbilstibam paliek tada pasa limen.

2013.gada kontroles tika veiktas ar1 izglitibas iestazu struktiirvienibas, kas sniedz PII
pakalpojumus. Planveida kontroles veiktas 205 PII struktirvienibas, t.sk. neatbilstibas
konstatgtas 89 struktiirvienibas (43%).

Salidzinot ar 2012.gadu, jakonstaté, ka PII no biezak konstatétajam neatbilstitbam
atkartoti augsts neatbilstibu [imenis saglabajies tikai vienai no prasibam — nepietiekoss maksliga
apgaismojuma Itmenis telpas. Pargjas neatbilstibas: neatbilstoSa telpu mitra uzkopSana, nav
ierikota parklajama smilSu kaste vai smiltis netiek nomainitas reizi gada, neatbilstibas
dezinfekcijas lidzeklus izmantoSana un uzglabasana — 2013.gada atkartojas nenozimigi (skatit
10.attelu).

Vismaz divas* mazgatnes, paliktni kajam*, dusas ar

lokanu vadu*, sanitara ierice ar tidens pievadu un noteku _ 10.3%

s€dpodu mazgasanai*, viena mazgatne personalam*
Telpas ir dabiskais un maksligais apgaismojums, maksliga _ 7 1%
apgaismojuma limenis pietiekoss =70

Telpu mitro uzkopsanu veic atbilstosi telpu un aprikojuma
uzkopsanas un dezinfekcijas grafikam, bet ne retak ka _ 6.3%
divasreizes diena
Telpu apdarei un aprikojumam izmantoti viegli tirami,

dezinficgjami, veselibai nekaitigi materiali*, gridas _ 5.4%

segumam — parklajums, kas nav slidens*

Irindividualie mutes higiénas piederumi bérniem,
. . 5.4%
vecakiem par 3 gadiem
Geérbtuves ir individualie skapji vai plaukti bemu apgérba

un apavu glabasanai un vieta bérnu apgerba un apavu _ 5.4%

zaveSanai

Grupu telpas aprikotas ar mébelém, kas atbilst beérmu _ 5 304
augumam** 270
Teritorija ir iezogota _ 5.1%

10.attels. Biezak konstatétas neatbilstibu ipatsvars pirmsskolas izglitibas iestadés (veiktajas 704 PII un 205
struktiirvienibu planveida kontrolgs) 2013. gada.

2013.gada Inspekcija veica 929 planveida kontroles vispargjas un profesionalas izglitibas
iestades. Neatbilstibas normativo aktu prasibam konstatétas 471 planveida kontrole jeb 51% no
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planveida kontrolu skaita. Salidzinajuma ar 2012.gadu nedaudz samazinajies planveida kontrolu
skaits un tikai par 2% samazinajies planveida kontrolu patsvars ar neatbilstibam.

Salidzinajuma ar 2012.gadu tekosaja atskaites perioda — 2013.gada atkartoti ka biezak
konstatetas neatbilstibas jaatzimé: nepietickoss maksligd apgaismojuma Ilimenis, t.sk. uz tafeles,
telpas un iekartas netika uzturétas tiras un darba kartiba. Par€jas neatbilstibas, kas biezak tika
konstatétas 2012.gada (tualetes telpas nebija nodroSinatas ar tualetes papiru, ziep€ém un roku
zaveSanas vai susinaSanas lidzekliem, neatbilstibas dezinfekcijas lidzeklus izmantoSana un

uzglabasana) — 2013.gada nav konstatétas.

Maksligais apgaismojums, t.sk. uz tafeles ir pietiekoss 14.4%

Telpas aprikotas ar mébelém, kas atbilst izglitojamo 12.3%
augumam®** =70

Terikota viena dusas ierice uz 10 izglitojamiem*. Starp dusas
iericém ierikotas gludas, viegli mazgajamas, dezinficgjamas
un necaurspidigas starpsienas™®

Iestades telpas un telpu iekartas tiek uzturétas tiras un darba
kartiba

Datorklasé minimalais attalums starp darba galdiem ar
monitoriem > 1m*, starp galdu sanu virsmam > 0,5 m*

Mehaniska piepliides un vilkmes ventilacija iertkota macibu
telpa*, kura veic laboratorijas darbus ar kimiskam vielam, un
telpas*, kur uzglaba kimiskas vielas. Tualete* un dusas telpa*

ierikota mehaniska vilkmes ventilacija. Ta ir darba kartiba*

11.attels. Biezak konstateto prasibu neatbilstibu Tpatsvars no faktiski kontrol&to prasibu skaita vispargjas izglitibas
iestadeés 2013.gada.

2013.gada, veicot planveida kontroles izglitibas iestades, tika parbaudita prasibu
ievéroSana internatos (skolas un internatskolas). Kopuma parbauditi 156 internati
(struktiirvienibas), kur 8 (5%) struktiirvienibas konstat€tas normativo aktu prasibu neatbilstibas

internatiem. (Skatit 9.tabulu.)

Neatbilstibas Neatbilstibu

Prasibas teksts konstatéSanas 1patsvars,
gadijumu skaits %
Internata telpas un to iekartas ir tiras un darba kartiba 6 4
lerikotas tualetes atseviSski meiten€m un z€niem (ja 4 3

internata ir vairak par seSam meiteném un seSiem
zéniem) ar roku mazgatni un dusas ierici

Gulamtelpas ir gultas, nodroSinata iespga glabat 3 2
virsdrébes, velu, personigas lietas
Tualetes uzkopSanas inventaru uzglaba atseviski, 3 3

neizmanto citas telpas
9.tabula. Biezak konstatétas normativo aktu prasibu neatbilstibas internatos.
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Pretepidemijas pasakumu veikSanas uzraudziba organizétajos kolektivos, ja kolektivu
loceklim ir apstiprinats tuberkulozes saslimSanas gadijums

2013.gada tika veikta SPKC zinojumu apkoposana par saslim$anas gadijumiem ar
tuberkulozi. Kopuma tika sanemti 64 zinojumi (par 55 objektiem) par tuberkulozes saslimSanas
gadijumiem personam, kuras uzturas organiz&tos kolektivos (izglitibas iestades, socialas apriipes
centros, dienesta viesnicas). 28 zinojumu gadijuma sekoja kontrole attiecigaja paaugstinata riska
objekta. 15 zinojumu gadijuma situacija tika precizéta, sazinoties ar attiecigo objektu — 12
gadijumos ar paaugstinata riska objektiem, 3 gadijumos ar arstniecibas iestadém. 2013.gada
izskatiti 10 personu piespiedu izol€Sanas pieprasijumi bistamu infekcijas slimibu gadijumos
(Tbc) un pienemti attiecigi [émumi, kas ir vairak neka 2012.gada (4 pieprasijumi).

Solariju studiju kontrole, ievérojot, ka prasibas stajas speéka nesen un nepiecieSams
parliecinaties par ieprieks uzdoto pasakumu izpildi

2013.gada veiktas 118 planveida kontroles, no tam 41 planveida kontrole veikta solariju
studijas, bet 77 planveida kontroles veiktas citos objektos, kur kosmétiska iedeguma iegtiSanas
pakalpojums tiek piedavats ka blakus pakalpojums (piem&ram, skaistumkop$anas salonos, sporta
klubos). Planveida kontroles laika 93 gadijumos (79%) tika konstatetas dazadas neatbilstibas
normativo aktu prasibam, t.sk. 34 planveida kontrol€s solariju studijas un 59 planveida kontrol&s
citos objektos.

Kopuma 2013.gada tika veiktas 144 priekSlikumu izpildes kontroles solarijos, lai
parliecinatos par kontrol€ uzdoto veicamo pasakumu izpildi konstatéto parkapumu noveérsana. 60
iestades (67%) konstatétie parkapumi tika noversti, kas par 11% mazak neka 2012.gada, bet 29
iestades (33%) konstatétas atkartotas neatbilstibas.

Veikti ieraksti par UV iekartu lampu 35%
Uzskaites ieraksti par telpu, iekartu vai 51%

aprikojuma tiriSanu un dezinfekciju _ 39%

Ir izstradats tiriSanas un dezinfekcijas 48%
plans 38% 2012
[
Veikti ieraksti par jebkuram tehniskajam 46% 2013
Solarija personalam ir: mediciniska 42%
izglitiba/ aplieciba par macibu kursu o
noklausiSanos _ 52%
UV iekartas raditais maksimalais 37%
efektivais UV starojuma limenis
46%

neparsniedz 0,3 W/m?

12.attels. Biezak konstatétas neatbilstibas % p&c planveida kontrolu rezultatiem objektos, kuros sniedz solarija
pakalpojumus, 2012. un 2013.gada.
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Salidzinot ar 2012.gadu, 2013.gada par 10% pieaugusSas neatbilstibas saistiba ar solarija
personala apliecibu par macibu kursu noklausiSanos (nav aplieciba vai beidzies tas termins) un
ultravioleta (turpmak — UV) starojuma Iimena parsniegumiem (par 9% vairak).

2013.gada 14 objektos tika organizéti UV iekartu radita maksimala efektiva UV
starojuma ltmena mérfjjumi, kurus veica Partikas drosibas, dzivnieku veselibas un vides
zinatniska institita BIOR specialisti. Visos gadijumos UV starojuma iekartas raditais
maksimalais efektivais UV starojuma limenis parsniedza 0,3 W/m?. Tika pienemti 7 lémumi par
nedrosa solarija pakalpojuma sniegSanas partraukSanu, izteikti 7 bridinajumi par piespiedu soda
naudas piemé&roSanu un pienemti 3 izpildrikojumi par piespiedu naudas piemeroSanu.

Legionelozes profilakses un ierobeZoSanas pasakumi Inspekcijas uzraudzibas objektos, it ipasi
objektos, kur iespejams lielaks inficéSanas risks (piem., baseini, SPA centri u.t.t.).

Informacija par legionelozes profilakses un ierobezoSanas pasakumiem 2013.gada nav
iegiita. Tomer Inspekcija veica kontroles uzraudzibas objektos, kuros pastav lielaks legionellu
saturoSa udens aerosola veidosanas risks: 16 planveida kontroles publiskas lietoSanas
peldbaseinos un 47 planveida kontroli citos objektos, kuros ir peldbaseini, t.sk. 31 planveida
kontroles izglitibas iestazu peldbaseinos, 10 planveida kontroles sporta klubu un atpiitas centru
peldbaseinos, 6 arstniecibas iestades. Planveida kontroles laika 22 gadijumos (35%) tika
konstatetas dazadas neatbilstibas normativo aktu prasibam, t.sk. 9 planveida kontrol€s publiskas
lietoSanas peldbaseinos un 13 planveida kontrol€s citos objektos, kuros ir peldbaseini.

2013.gada sanemti 36 zinojumi par grupveida saslimsanas gadijumiem paaugstinata riska
objektos (SAI, PII, izglitibas iestad€s, u.c). un péc nepiecieSamibas zinojumos minétajos
objektos veiktas kontroles. Zinojumos sanemta informacija sanemta par $adam saslim$anam:
salmoneloze, rotavirusu enterits, noroviruss, akiita zarnu infekcija, gastroenterits, Serozais
meningits.

2013.gada Inspekcija sanéma 226 iesniegumus sabiedribas veselibas joma, Inspekcijas
kompetencei atbilst 156 iesniegumi, no tiem pamatoti bija 65 iesniegumi. Vislielakais
iesniegumu skaits 2013.gada sapemti: 69 par higi€nas prasibu neievéroSanu Inspekcijas
uzraudzibas objektos, Cetrus iesniegumus par pedikulozi, 12 par grauz&ju, insektu esamibu
dzivojamas telpas un apdzivotas teritorijas, 32 iesniegumi par dezinfekcijas, dezinsekcijas,
deratizacijas pakalpojumu sniegSanas kartibas neievéroSanu dzivojamas telpas un apdzivotas
teritorijas, 28 par nelabvéligajiem sadzives apstakliem ieslodzijumu vietas un 11 iesniegumi par
jautajumiem, kuru izskatiSanai nav normativo aktu vai par objektiem, kuri nav Inspekcijas
uzraudziba.
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2.7. ledzivotaju veselibu ietekméjoSo faktoru uzraudziba

2.7.1. Rezultativo raditaju izpilde

2013.gada bija planots sasniegt vismaz 70% iedzivotaju Ipatsvara, kuri sanem droSu un

kvalitativu dzeramo tideni, un parskata perioda §is Tpatsvars ir sasniegts 81% apmeéra.

Uzdevums Rezultativais Izpilde Planotais Izpilde
raditajs 2012.gada | 2013.gada | 2013.gada
Planveida kontroles publiskas .
dzerama tidens apgades Planve;izilfsntrolu 997 735 670
uzneémumos
Planveida kontroles peldvietas Planveida _kontrolu 45 55 56
skaits
Fizisko un juridisko personu
stidzibu un iesniegumu - 0
izskatiSana par akustisko vai . _Izskatlto . 85 100% 100%
) AR iesniegumu skaits (104)
vides troksni, vibraciju,
elektromagnétisko lauku
Dzerama tidens monitoringa Laboratoriski
e = test€to paraugu 221 214 214
nodroS§inasana. .
skaits
o o Laboratoriski
Peldv1ve.tu_ u dens monitoringa testeto paraugu 236 255 255
nodroS§inasana. skaits

10.tabula. 7.darbibas virziena rezultativie raditaji.

2.7.2. Uzraudzibas prioritates 2013.gada

Udensapgides sistemu kontrole, ievérojot ipaso normu pieSkiruma beigu terminus 2013.gada
un iepriekSeja perioda kontrolés konstatetas dzerama iidens kvalitates neatbilstibas, t.sk.
neatbilstibas auditmonitoringa ietvaros

2013.gada Inspekcija veica 670 planveida kontroles publiskajos dzerama tidens apgades
(turpmak — UAS) objektos, kas ir 91% no planota apjoma. Planveida kontroles gaita no visam
kontroletajam 293 UAS (43,7%) pilniba atbilst normativu prasibam, bet 369 (55,1%) UAS atbilst
normativu prasibam, tomér konstat€tas neatbilstibas atsevisku prasibu izpildé. Savukart, 8
tdensapgades sisteémas, jeb 1,2%, tika atzitas par noteikumu prasibu neatbilstosam (konstat&to
neatbilstibu struktiru skatit 10.attla). Japiebilst, ka parsvara viena UAS tika konstatétas vairakas
(no 2 Iidz 12) neatbilstibas un tikai 24% UAS ar neatbilstibam konstatétas pa vienai neatbilstibai.
2013.gada Inspekcija veica 81 priekSlikumu izpildes kontroli, pec kuram 61 tidensapgades sisteéma
atzita par pilniba atbilstosSu un 20 objekti atbilst kontroles akta vertéto normativo aktu prasibam,
tomér konstatetas neatbilstibas atsevisku prasibu izpildg.

2013.gada sanemti 32 iesniegumi no iedzivotdjiem par neapmierinoSu dzerama tdens
kvalitati. No tiem 12 tika atziti par pamatotiem. Tika veiktas 28 kontroles un panemti 43 tdens
paraugi. Visbiezak konstattas neatbilstibas smarzas, garSas, dzelzs un dulkainibas raditajiem.
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® Udens kvalitates prasibas neatbilstibas
5%

9%

B Aizsargjoslu prasibas neatbilstiba

Udensvada iekartu mazgasanas,
tiriSanas un dezinfekcijas prasibas neatbilstiba

® Kart€ja monitoringa veikSanas prasibas
neatbilstibas

19%

23%

B Visparigo higi€nas prasibu un parkapumi
personalam

Telpu un iekartu uzturésanas prasibas
neatbilstiba

13.attels. Sadalijums % pa neatbilstibu grupam.

2013.gada izsniegti 43 atzinumi par dzerama tidens 1paSas normas piem&ro$anu un aptver
53 UAS. Uz 2013.gada 31.decembri speka esosi 142 atzinumi, kas nosaka TpaSo normu 21% (183)
no visam UAS, turklat no tam 56 UAS Tpasas normas ir pieskirtas treSo reizi.

2013.gada valsts dzerama tidens auditmonitoringa programma tika ietverti 164 tdensvadi
ar piegades apjomu virs 100 m®, no kuriem nemti un laboratoriski izmekl&ti 214 dzerama @idens
paraugi. 22,9% paraugu neatbilst péc kimiskajiem raditajiem un 3,7% — péc kopgjiem
mikrobiologiskajiem raditajiem. Salidzinot ar 2012.gadu, vérojama dzerama tdens kimiskas un
mikrobiologiskas kvalitates uzlabosanas. 2012.gada Sie raditaji bija attiecigi 31,7% un 6,3%.

Visbiezak attieciba uz tidens kimiskajiem raditajiem tiek konstatéta dzelzs satura un ar to
saistita dulkainibas neatbilstiba. 2013.gada dzelzs koncentracijas un dulkainibas raditaju. Dzelzs
saturs dzeramaja tident ar katru gadu samazinas, galvenokart tidenssaimniecibas attistibas projektu
istenoSanas rezultata, 1idz ar to pieaug normativiem atbilstoSo paraugu skaits.

77.0 75.5
72.6 67.1

22.9

136
102
™9 34 58 51 63 35 63 37

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Mikrobiologiskie izmeklgjumi =—=Kimiskie izmekl&jumi

14.attels. Dzerama tidens kvalitates standartiem neatbilstoSo paraugu Ipatsvara dinamika pec kimiskajiem un
kopgjiem mikrobiologiskajiem raditajiem 2004.-2013.gada, %.
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Apkopojot 2013.gada auditmonitoringa rezultatus, normativiem atbilstoSu dzeramo tideni
no UAS sapem lielaka dala Latvijas iedzivotdju (81%). Kops 2010.gada picaug iedzivotaju
Ipatsvars, kam piegadatais tidens atbilst nekaitiguma un kvalitates prasibam.

81
20 75 76 76
» B .
. e .\ !
70 65
53/ v
65 /
60 /
s |52,
50
45
40 T T T T T T T T T
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

15.attéels. ledzivotaju ipatsvars, kam piegada atbilstosas kvalitates dzeramo tideni 2004.-2013.g., %.

Peldvietu kontrole un peldvietu ipasnieku informéSana par papildus prasibam informacijas
sniegSana iedzivotajiem peldvieta saskana ar 2010.gada 6.jilija Ministru kabineta noteikumu
Nr. 608 "'Noteikumi par peldvietu iidens monitoringu, kvalitates nodrosinasanu un prastbam
sabiedribas informeéSanai” 30.punktu, kas stajas speka 2012. gada peldsezona, un Eiropas
Komisijas lemumu par vienotiem simboliem peldiidenu kvalitates apziméSanai, kas ieviesti
nacionalaja likumdoSana ar noteikumu grozijumiem

2013.gada Inspekcijas uzraudziba bija 51 valsts oficiali atzita peldvieta, kura uzraudzibas
programmas ietvaros tika veiktas kontroles, ka arl veikts tdens kvalitates monitorings.
2013.gada peldsezona Inspekcija kopa veikusi 64 peldvietu apsekojumus, lai izvertetu, ka tiek
ieverotas prasibas, kas peldvietam izvirzitas MK noteikumos. Veiktas 56 peldvietu planveida
kontroles, ietverot katru no 51 oficialas peldvietas. Atseviski regioni bija ieplanojusi 2 planveida
kontroles sezona. Mazak ka iepriekseja gada veiktas kontroles priekslikumu izpildes parbaudei —
8 (2012. gada — 17). Tas skaidrojams ar to, ka 2013.gada bija mazaks skaits peldvietu, kuras
planveida kontrole tika konstatéti parkapumi (26), parkapumi bija mazak nozimigi, 3 gadijumos
neatbilstibas tika novérstas attalinati.

Ar1 kop€jais neatbilstibu skaits ir mazaks ka iepriek$gjos gados, peldvietu
apsaimniekotaji ir informétaki par normativo aktu prasibam. Vairak ka puse (29) no visam
peldvietam péc veiktajam kontrolém pilniba atbilst normativos noteiktajam prasibam.

Visvairak peldvietu apsaimniekotajiem tika noraditas nepilnibas saistiba ar peldvietas
izvietoto informaciju — 77% gadijumu no visiem parkapumiem. Salidzinot ar iepriek$€jiem
gadiem, mazak ir konstatéto parkapumu, kas saistiti ar peldvietu uzturé$anas un higiénas prasibu
neievéro$anu — 5 % no visiem parkapumiem (2011. gada - 23 %, 2012. gada — 7% ).

Peldsezona monitoringa programmas ietvaros tika pagemti 255 tidens paraugi. leteikums
nepeldéties mikrobiologiska piesarnojuma dg€] bija noteikts 1 reizi (Saulkrastu novada peldvieta
Rikisi).

Visu peldvietu ilglaiciga kvalitate pec 2010.-2013.gada peldsezonu datiem atbilst

obligatajam kvalitates prasibam — vismaz pietickamai kvalitatei. Nevienai no peldvietam netika
noteikta zema kvalitate. Kopuma peldvietu ipatsvars atbilstosi peldidens kvalitates ilgtermina
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novertéjuma kategorijam ir — 67% izcila, 22% laba, 11% pietiekama. Salidzino$i ar ieprieks€jo
gadu, idens kvalitate ir uzlabojusies.

2011 22 17 3 .

2012 22 18 5

2013 30 10 5

0% 10%  20%  30%  40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

I7cila laha Pietickama ®m7ema

16.attels. Peldvietu tidens ilglaicigas kvalitates dinamika 2011. — 2013. gads

Publiskie pakalpojumi

Kopuma 2013.gada sagatavoti 8455 (2012.gada — 8617) dazadi dokumenti (atzinumi,
novertéjumi, nosacijumi, saskanotas programmas) higi€nas noveértéSanas joma. Salidzinot ar
2010. un 2011.gadu, veérojama tendence samazinaties par maksu izsniegto atzinumu Ipatsvaram
no 43,5% 2010.gada lidz 31% visu sniegto pakalpojumu 2013.gada. Lidz ar to samazinas
Inspekcijas pasu ien€mumi, lai gan kopg€jais sniegto pakalpojumu skaits biitiski nesamazinas.
Pasu ien€mumu apjoma samazinagjums liela meéra ir saistams ar 2011.gada veiktajiem
grozijumiem Inspekcijas sniegto publisko maksas pakalpojumu cenradi, nosakot, ka no apjoma
viedokla lielakajai publisko pakalpojumu grupai — atzinumi par objekta gatavibu ekspluatacija —
tieck dal&i noteikts bezmaksas atzinuma statuss, kas attiecinams uz atzinumiem, kuru
izsniegSanas obligatumu nosaka MK (sabiedriski nozimigas biives, ja $ads atzinums tiek
pieprasits bavém, kuram Iidz 01.08.2009. izsniegts Sabiedribas veselibas agentiras higienas
uzdevums projektésanai).

Inspekcijas ERAF projekta ,,Vienotas uzraudzibas informacijas sist€émas izstrade.
1.posms” ietvaros izstradatais e-pakalpojums ,Pieteikums Veselibas inspekcijas atlaujas,
atzinuma vai noveértg§juma sanemsanai” nodro$inas iesp&ju juridiskam un fiziskam personam
elektroniski iesniegt Inspekcijai pieteikumu praktiski visu publisko pakalpojumu sanemsanai.

Iesniedzot savu pieteikumu / iesniegumu Inspekcijai, klientiem ir iesp&ja izvéléties
atbildes sanemsanas veidu: portala www.latvija.lv; sava e-pasta; pa pastu (uz noradito adresi);
personigi ierodoties Inspekcija un sanemt atbildi uz vietas; iesp&ja noradit, ka atbilde nav
nepiecieSama.
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2.8. Kontrole kimisko vielu un kimisko maisijumu tirdzniecibas, kosmétikas
Iidzeklu droSuma joma

2.8.1. Rezultativo raditaju izpilde

Noteiktais astota virziena rezultativais raditajs — veikta normativo aktu prasibu izpilde
uznémumos, kas nodarbojas ar kimisko vielu, kimisko produktu un kosmétikas Iidzeklu
izvietoSanu Latvijas tirgii (inspekciju skaits) — nosaka 500 kontroles gada laika. 2013.gada
veiktas 445 kontroles, kas ir par 11% mazak. Kontrolu skaita samazinaSanos uznémumos
ietekmé divi faktori. Pirmkart, palielinas to uznémumu skaits, kas tirgli piedava gan kosmétikas
lidzeklus, gan kimiskos maisijumus. Lidz ar to viena uznémuma notiek divu uzraudzibas jomu
kontrole un tas paildzina kontroles ilgumu viena $ada veida uzpeémuma. Otrkart, Inspekcija
saskana ar noteiktajam prioritatem veic lielaku skaitu kosmétikas Iidzek]u lietu un kimisko vielu
registracijas lietu kontroles. Uzp€mumi biezi pirmas kontroles reiz€ nevar uzradit visu
nepiecieSamo informaciju (piemeram, pilnu kosmétikas Iidzekla lietu vargja uzradit tikai 3
uzn€mumi) un vienas lietas kontrole tiek veikta divas dienas.

Izpilde Izpilde | Planotais Izpilde

Uzdevums | Rezultativais raditajs | 5013 o045 | 2012.gada |2013.gada| 2013.gada

Normativo aktu prasibu ievéroSanas kontrole un uzraudziba kimisko vielu, kimisko maisijumu
tirdznieciba un kosmeétikas Iidzeklu droSuma joma Latvijas Republikas vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas objektos (uzp€mumos), t.sk.:

planveida kontrolu
skaits kimisko vielu/

I,(.Tmlsko maisjjumu 265 249 170 182
vielu un . -
- . tirdzniecibas
kimisko —
.. uznémumos
maisijumu
tirdznieciba &to kimi
kontroléto lglr_nlsko 1631 1272 1100 873
produktu skaits
, planveida kontrolu
Kosmétikas | gkaits kosmétikas
lidzeklu lidzeklu tirdzniecibas 265 1 Ho 108
droSuma uznémumos
joma _ .
kontrol&to kosmétikas 1474 1289 1100 830

lidzeklu skaits

11.tabula. 8.darbibas virziena rezultativie raditaji.

2.8.2. Uzraudzibas prioritates 2013.gada

Kontroles kimisko vielu un kimisko maistjumu tirdzniectba — REACH regula noteikto prasibu
un KlasificeSanas, markéSanas regulas prasitbu kontrole

Lai uzraudzitu, ka tiek Tstenotas REACH regula noteiktas prasibas ,,nav datu, nav tirgus”
un KlasificéSanas, mark&Sanas regulas prasibas. 2013.gada veiktas 182 planveida kontroles, visas
kontrolés kopuma parbauditi 888 kimiskie maisijumi un kimiskas vielas. Inspekcija piedalijas
Eiropas kimisko vielu agentiras (ECHA) Foruma organizétaja REACH-EN-FORCE-3
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uzraudzibas projekta, kura mérkis ir kimisko vielu / kimisko maisijumu razotajiem,
importétajiem un vienigajiem parstavjiem REACH regula noteikto registracijas pienakumu
izpildes kontrole. Projekta laika kontrolétas kimiskas vielas bija registrétas saskana ar REACH
regulas prasibam. Tacu daudzi uznémumi, kuri import€ vielas, pirmas kontroles laika nevargja
uzradit ticamus pieradijumus, ka to importé€tam vielam ir nominéti vienigie parstavji citas
Eiropas Savienibas dalibvalstis un Iidz ar to Latvijas uzpémumam nav javeic So vielu
registracija. Kimisko vielu importétaji ari nebija aktualiz&jusi informaciju par importétajiem
apjomiem un uzpémumu. Latvija registrétais vienigais parstavis vairakiem treSo valstu
uznémumiem nevar&ja uzradit informaciju par kontroléto vielu importa apjomiem Eiropas
Savieniba un uznémumiem, kas sapem vielas no konkrétajiem treSo valstu razotajiem. Sis
uznémums ari nevargja uzradit dokumentus, kas apliecinatu deleg€jumu vieniga parstavja
pienakumiem. V@l joprojam tirgii var konstate€t kimiskos maistjumus, kas ir neatbilstosi
klasificgti, tacu neatbilstibas Tpatsvars ir nebutisks (0,4%).

® DDL prasibam
atbilstosas

i DDL nebija
nodroS$inatas

L1 DDL nebija valsts
valoda

I DDL saturs
neatbilstoss
prasibam

7%

17.attels. REACH regula noteikto prasibu informacijas nodosanai kimisko vielu un kimisko maisijumu izplatiSanas
kede prasibu izpilde 2013.gada (DDL — drosibas datu lapas).

Vienpadsmit uznémumi nebija izpildijusi REACH regula noteiktos pienakumus nodot
informaciju par kimisko vielu vai kimisko maisijumu bistamibu un pasakumiem veselibas risku
samazinasanai saviem klientiem — profesionalajiem lietotajiem; uzp€muma tirgii piedavatajam
bistamajam kimiskajam vielam un bistamajiem kimiskajiem maisjjumiem nebija nodroSinatas
drosibas datu lapas — informacijas nes€js par riskiem un to samazinasanas pasakumiem, 25
uznémumos drosibas datu lapas esosa informacija nebija pieejamas valsts valoda, 44 uznémumos
— drosibas datu lapu saturs neatbilda prasibam. Salidzinot ar 2012.gadu situacija ir nedaudz
uzlabojusies.

Kimisko vielu vai kimisko maisijumu izplatiSanas apturésana 2013.gada piemé&rota piecos
vairumtirdzniecibas un ¢etros mazumtirdzniecibas uznémumos (apturéta 24 kimisko maisijumu
izplatiSana). lemesli precu izplatiSanas apturéSanai bija sadi:

- neatbilstibas mark&uma bistamiem kimiskiem maisijumiem (nav etiketes valsts valoda,
etiketé€ nav noraditi iedarbibas raksturojumi, drosSibas prasibas, bistamibas simboli, to
paskaidrojumi);
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- Dbistamiem kimiskiem maisijumiem nav pieejamas droSibas datu lapas vai tas nav latvieSu
valoda.

Viena kimisko maisijumu izplatiSanas uzp@émuma uzdota viena kimiska maisijuma (grila
Skidrums) atsaukSana no izplatiSanas tikla, pamatojoties uz sanemtajiem test€Sanas rezultatiem —
maisijums netika klasificéts un attiecigi arm1 markets atbilstos$i realajam metanola saturam
produkta.

Kontroles specifisko prasibu un ierobeZojumu noteiktai kimisko maisijumu grupai

Lai istenotu Eiropas Savienibas mérki samazinat nelabvéligu ietekmi uz cilvéka veselibu,
ko var radit noteiktu kimisko maisijumu grupas, 2013.gada veiktas kontroles specifisko prasibu
un ierobezojumu noteiktai kimisko maisijumu grupai:

- biocidu kontroles Latvijas tirgd ar mérki nodroSinat tirgus uzraudzibu biocidu
tirdzniecibas joma atbilstosi Latvijas Republikas MK 27.08.2013. noteikumu Nr.628
“Prasibas attieciba uz darbibam ar biocidiem” prasibam un Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulas Nr. 528/2012 par biocidu piedavasanu tirgii un lietoSanu prasibam, t.sk.
kontrolgja Eiropas Savienibas izvirzito prasibu ieveéroSanu attieciba uz aktivo vielu
aizliegumiem biocidos un darbibam ar tiem un prasibas attieciba uz biocidu un aktivo
vielu registraciju vai lietoSanas atlauju sanemsanu, ka ari atlauju sanemsanu Latvijas
Vides, geologijas un meteorologijas centra (turpmak — LVGMC) savstarpgjas atzisanas
procesa;

- mazgasSanas lidzeklu kontroles ar mérki nodroSinat tirgus uzraudzibu tirdzniecibas joma
atbilstoS1 Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas Nr.648/2004 par mazgaSanas
lidzekliem prasibam un Latvijas Republikas MK 07.07.2009. noteikumu Nr.748
»Noteikumi par fosfatus saturoSu velas mazgaSanas Iidzeklu tirdzniecibas
ierobezojumiem” prasibam, lai nodroSinatu, ka tirgli netiek laisti prasibam neatbilstoSi
kimiskie maistjumi;

- gaisto$o organisko savienojumu (turpmak — GOS) saturo$o maisijumu kontroles Latvijas
tirgi ar merki nodroSinat tirgus uzraudzibu GOS saturo§o maisijumu tirdzniecibas joma
atbilstosi Latvijas Republikas MK 03.04.2007. noteikumu Nr.231 “Noteikumi par
gaistoSo organisko savienojumu emisijas ierobezoSanu no noteiktiem produktiem”
prasibam.

Biocidu kontrol€s projekta ietvaros inspektori kontrol&ja prasibas biocidu un aktivo vielu
registracijai, lietoSanas atlauju sapemsanai, ka ari atlauju sapemsSanai LVGMC savstarpgjas
atziSanas procesa. Parbaudot, vai Latvijas tirgli esoSiem biocidiem ir sapemtas atlaujas
izvietoSanai tirgi, tika konstatets, ka 27% no kontrol€tajiem biocidiem bija atlauti, 42% no
kontrolétajiem biocidiem uzpémumi bija iesniegusi dokumentus atlauju sapemsanai, bet
pargjiem 31% biocidiem razotajs bija nomainijis vai pievienojis jaunas aktivas vielas un lidz ar
to prasiba uz Siem produktiem vairs neattiecas. Attieciba uz biocidu sastava esoSo aktivo vielu
aizliegumiem lietoSanai noteikta joma, saskana ar LVGMC sniegto informaciju, Latvija netika
identificéti uznémumi, kuri piedava biocidus, kas satur no 2013.gada 1.februara aizliegtas
aktivas vielas.

MazgaSanas lidzeklu uzraudzibas projekta ietvaros tika kontroléti 190 mazgasanas
lidzekli. No projekta ietvaros kontrolétajiem mazgasanas lidzekliem 68% bija pilniba atbilstosi
kontroléto normativo aktu prasibam — bija nodroSinats atbilsto§s mark&ums, pilniga
dokumentacija par sastavdalam un to bionoardiSanas pakape atbilda prasibam, bija nodroSinata
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cita nepiecieSama dokumentacija un informacija. Mazgasanas lidzek]u kontrolés uzmaniba tika
pievérsta arl to sastava esoSajiem konservantiem un tam, vai tie ir atlauti $adai izmantoSanai. No
kontrolétajiem mazgasanas Iidzekliem konservantus satur§ja 32%, visi no izmantotiem
konservantiem bija atlauti. Attieciba uz mark&uma noradito informaciju par fosfora savienojuma
saturu, tika konstatéts, ka no visiem kontrol€tajiem mazgasanas lidzek]iem tikai vienam velas
pulverim mark&uma bija noradits tads fosfora savienojuma saturs, kas parsniegtu 0,5g fosfora.
Uzpémumam tika uzdots precizét informaciju par produkta sastavu pie razotaja. Uznémums
velak uzradija no razotaja sanemtu apliecinajumu, ka mazgasanas lidzeklis nesatur fosforu.

2013.gada veiktas kontroles 18 uznémumos, kuru laika pie izplatitajiem tika parbaudita
GOS saturoso maistjumu mark&uma esosa informacija, bet pie razotajiem un importetajiem tika
parbaudita informacija GOS saturo$o maistjumu mark&uma un produkta dokumentos. Kopskaita
tika kontroléti 58 GOS saturo$ie maistjumi. Saskana ar produktu mark&uma un dokumentos
sniegto informaciju, GOS saturs kontrolétajos produktos neparsniedza pielaujamas
robezvertibas. Attieciba uz GOS 1paSo mark&umu, no visiem kontrolétajiem GOS saturoSajiem
maisijumiem mark&uma vienam produktam nebija sniegta informacija par produkta apakSgrupu
un Cetriem GOS saturoSajiem maisjjumiem nebija nodroSinata informacija gan par produkta
apak§grupu, gan par GOS saturu produkta.

Kosmetikas lidzek]u tirgus uzraudziba, t.sk. kosmetikas lidzek]u lietu kontrole

Lidz 2013.gada 11 jilijam Inspekcija sanéma informaciju par 17 jauniem uzpémumiem,
kas uzsak piedavat kosmétikas Iidzeklus Latvijas tirgl. Uzp€mumi iesniegusi informaciju par
tirgll piedavatiem 4247 kosmétikas lidzekliem. Ar 2013.gada 11.juliju uzp€mumi informaciju par
tirgli piedavatajiem kosmétikas Iidzekliem sniedz Eiropas Komisijas uzturétaja vienotaja
kosmeétikas lidzeklu pazinoSanas portala.

2013.gada Inspekcija sanemti 11 iesniegumi brivas tirdzniecibas sertifikata (turpmak —
BTS) sanemsanai kosmétikas Iidzeklu eksportam uz vairak neka 30 tre$ajam valstim Azija,
Tuvajos Austrumos, Ziemelafrika, Centralamerika. Pamatojoties uz 9 iesniegumiem izsniegti
119 BTS eksemplari kopa par 321 kosmétikas Iidzekli, bet izsniegSana atteikta divos gadijumos,
jo kontrolé konstatéts, ka nav nodrosinati apstakli razosanai un dokumentacija, nav iesniegta
informacija Eiropas Komisijas datu bazé CPNP.

2013.gada veiktas 168 planveida kontroles kosmétikas lidzeklu tirdzniecibas uzpémumos,
visas kontrolés kopuma ir kontroléti 844 kosmétikas Iidzekli. Veicot kosmétikas lidzeklu atlasi
kontrolei uznémuma prioritari tika atlasiti kosmétikas lidzekli, kas paredzeti lietoSanai berniem
un saskarei ar glotadam. Kontrolu laika tika kontrol€ta informacija kosmétikas Iidzekla
mark€uma, sastava un iepakojuma atbilstiba normativo aktu prasibam.

Kosmétikas Iidzeklu raZzoSanas un pirmas import€Sanas uznémumos tika kontroléts, vai
kosmétikas Iidzeklu lieta satur prasibas noteikto informaciju. Tikai tris kontrol&tajiem
kosmeétikas lidzekliem uznéméji bija sagatavojusi un uzradija visu nepieciesamo informaciju
kosmétikas lidzeklu lieta, pargjas 14 kosmétikas Iidzeklu lietu kontroles uzradita informacija
nebija pietickama, un uznémé&jiem tika uzdots uzradit Inspekcija triikstoSo dokumentaciju
noteiktajos terminos. Plasak par Kkonstatétajam neatbilstibam kosmétikas lidzek]u lietas
2013.gada skatit 19.attela.
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18.attels. Kosmétikas Iidzekliem konstatéto neatbilstibu patsvars 2013.gada.
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19.attels. Kosmétikas Iidzeklu lietas biezak konstatétas neatbilstibas 2012. un 2013.gada.

2013.gada Inspekcija veica kosmétikas lidzek]u zobu balinaSanai kontroli, jo stajas speka
jaunas prasibas, kas nosaka fidenraza peroksida pielaujama daudzuma ierobezojumus sadiem
kosmétikas lidzekliem (ar koncentraciju virs 6% tie nedrikst atrasties tirgii). Kopuma kontrol&tie
kosmétikas lidzekli zobu balinasanai atbilda prasibam. Tikai viena uznémuma, kas Eiropas
Savieniba izplata zobarstiem paredz€tos ASV razotos zobu balinaSanas lidzeklus, tidenraza
peroksida koncentracija tajos parsniedza 6% (15% lidz 40%). Nemot véra, ka ASV razotajam ir
parstavnieciba Vacija un izplatiSanas tikls ir visa Eiropas Savieniba, informacija par zobu
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balinaSanai paredzetiem Iidzekliem ar parsniegto koncentraciju sniegta vairakam dalibvalstu
kompetentam iestadém, ka arf ir iesniegts COEN zinojums.

Kosmétikas lidzeklu izplatiSanas apturéSana piemérota diviem vairumtirdzniecibas un
vienam mazumtirdzniecibas uznémumam (apturéta 3 kosmétikas lidzeklu izplatiSana). Iemesli
precu izplatiSanas apturéSanai bija sadi:

- Kosmeétikas lidzekla, kura sastava ir 60% etilspirta, iepakojuma lidziba ar partikas
produktu, d€] ka to ir iesp€jams nejausi sajaukt ar partikas produktu un lietot uztura,
tadgjadi radot draudus veselibai;

- Kosmeétikas lidzekliem nav nodroSinats mark&jums valsts valoda, lidz ar ko patérétajiem
radits risks, jo nav sniegta obligatd informacija par bridindjumiem lietoSanas laika,
sastavdalam, partijas numuru un deriguma terminu.

Atbilstosi 2012.gada veikta laboratoriska monitoringa rezultatiem, vienam kosmétikas
lidzeklu razotajam 2013.gada tika uzdots no veikaliem atsaukt kosmétikas Iidzekli ar parsniegto
aerobo mezofilo mikroorganismu daudzumu.

Informacijas atras apmainas sistema (RAPEX) sanemtie zinojumi par augsta riska kimiskam
vielam, kimiskiem maisijumiem un kosmétikas lidzekliem

2013.gada izskatiti 196 RAPEX pazinojumi no Eiropas Savienibas dalibvalstim par
augsta riska ktmiskam vielam, kimiskiem maisjjumiem un kosmétikas lidzekliem. Kopuma
izskatot RAPEX =zinojumus uzp@mumos veiktas 11 kontroles. 2013.gada Inspekcija ir
sagatavojusi vienu RAPEX pazinojumu par droSuma prasibam neatbilstoSu Itmi (hloroforma
saturs 7,5%), kas publicéts Eiropas Komisijas izveidotaja RAPEX sistéma.

Produktu laboratoriskais monitorings

Laboratoriskiem izmeklgjumiem 2012.gada kopuma tika panemti 36 produkti (18 —
kosmétikas lidzekli, 18 — kimiskie maisijumi). Divi testétie produkti neatbilda prasibam.
Kimisko maisijumu un kosmétikas lidzeklu laboratoriska monitoringa ietvaros tika parbauditi
gan kimiskie (pieméram, metanola kvantitativais saturs automasinu logu mazgasanas Skidrumos
un grila jeb aizdedzinasanas Skidrumos; fosfora saturs mazgasanas lidzeklos; benzola, toluola un
hloroforma kvantitativais saturs mazumtirdznieciba esoSas ITmés; konservantu saturs kosmetikas
lidzeklos, udenraza peroksida saturs kosmétikas Iidzeklos zobu balinasanai), gan
mikrobiologiskie parametri (kosmétikas lidzeklu mikrobiologiskas tiribas pakape — Mezofilo
aerobo mikroorganismu daudzums, Staphylococcus aureus, Pseudomonas aeruginosa un
Candida Albicans klatbiitne.

Saskana ar teste€Sanas rezultatiem, tikai divi no test€tajiem produktiem neatbilda
prasibam: vienam maisjjumam konstatéta tdda metanola koncentracija, kuras dé] produkts
klasific€jas ar lielaku bistamibu, ka tas tika atspogulots maisijuma droSibas datu lapa un
mark€uma; uznémejam tika uzdots atsaukt no izplatiSanas tikla konkréto bistamo kimisko
maisijumu. Viena no testétajam ITmém bija parsniegta hloroforma pielaujama koncentracija.
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2.9. Medicinisko iericu izplatiSanas un lietoSanas (ekspluatacijas) kontrole

Mediciisko iericu lietoSanas (ekspluatacijas) kontroli arstniecibas iestadés nodroSina
attiecigas regionalas kontroles nodalas veselibas apriipes inspektori un Arstniecibas iestazu
kontroles nodalas 2 tehniskas uzraudzibas inspektori. Minétie tehniskas uzraudzibas inspektori
parsvara nodroSina medicinas iericu kontroli visa Latvijas teritorija arstniecibas iestades, kuras
lieto ievérojamu medicinisko iericu skaitu.

2013.gada par prioritati noteikta biitisko prasibu mediciniskam iericEm kontrole, 1pasi
pieveérSot uzmanibu mediciniskam iericém, kas rada lielaku risku lietotajiem.

Parskata perioda medicinisko iericu laboratoriska test€Sana veikta 10 arstniecibas
iestades, savukart mediciniskas ierices funkciju noveértéSana bez test€Sanas iericem veikta 2
arstniecibas iestadés. Kopuma tika test€tas 35 mediciniskas ierices (defibrilatori, ar Slirci
darbinami infuizijas stkni, pacientu monitori un pulsa oksimetri). Mediciniskas ierices testéSanai
iespgjams atlasit planveida kontrolu laikd arstniecibas iestad€s, kuras lieto ieverojamu
medicinisko ieri¢u skaitu. 2013.gada salidzinajuma ar 2012.gadu samazinajas planveida kontrolu
skaits arstniecibas iestad€s ar ievérojamu medicinisko iericu skaitu. Lidz ar to samazinajas ar1
arstniecibas iestazu skaits, kuras bija iesp&ja atlastt un laboratoriski testet ierices.

Uzdevums Rezultativais Izpilde Izpilde Planotais Izpilde
raditajs 2011.gada|2012.gada| 2013.gada |2013.gada
Arstniecibas iestazu
.Sk‘;‘its’lkgras tve.‘klf 6 19 15 10
Normativo aktu iericu la _?ra oriska
prasibu izpildes testesana
attiefﬁbé uz Planveida kontrolu
medicinisko 1eri¢u skaits arstniecibas 75 63 40 63
razoSanu, lietoSanu iestades
un ekspluataciju
uzraudziba un Planveida kontrolu
kontrole §ke_11ts rpedlqlnl_sko 31 23 o5 27
1ericu tirdzniecibas
uznémumos
Parbaudes péc
sapemfas Parbauzu skaits 17 20 20 5
informacijas vai
pieprasijuma

12.tabula. Rezultativie raditaji par 9.darbibas virzienu.

2013.gada, lai uzraudzitu medicinisko ieriu izplatiSanas un lietoSanas kartibu, tehniskas
uzraudzibas inspektori veica 63 planveida kontroles arstniecibas iestades, t.i. par 23 kontrolém
vairak neka bija ieplanots. Neatbilstibas medicinisko iericu lietoSana konstatetas 56 jeb 89%
arstniecibas iestadés. Biezak konstat€tas neatbilstibas medicinisko iericu lietoSana arstniecibas
iestades: par mediciniskas ierices iegadi vai lietoSanas izmainam nav informéta ZVA — 71%
gadijumos; nav ieveroti tehnisko parbauzu termini — 48% gadijumos; nav medicinisko iericu
zurnalu vai Zurnali nav aizpilditi atbilstosi normativo aktu prasibam — 33% gadijumu; medicinisko
iericu veiktsp&ja neatbilst razotaja pazinotai — 29%; nav nodroSinata medicinisko iericu atrasanas
vietas identifikacija — 25% gadijumu; nav ievéroti metrologisko parbauzu termini — 22%
gadijumos.
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2013.gada veiktas 27 planveida kontroles medicinisko iericu tirdzniecibas uzpémumos
(kontroléti 94 medicinisko iericu modeli). Veicot kontroles tirgus uzraudzibas ietvaros,
neatbilstibas konstatetas 17 medicinisko iericu tirdzniecibas uznémumos jeb 63% no
kontroletajiem uznémumiem. Visbiezak kontrolétajam mediciniskajam iericém nebija nodroSinata
prasibam atbilstoSa dokumentacija vai ari lietoSanas instrukcija nebija nodroSinata biitiska
informacija. Biezak konstatétas neatbilstibas — nav Eiropas Komisijas deklaracijas, Eiropas
Komisijas deklaracija nav informacijas par pazinoto iestadi vai arT noradita neatbilstosa pazinota
iestade, pie CE mark&uma nav noradits pazinotas iestades numurs, medicinas ierice nav pazinota
ZVA, nav lietoSanas instrukcijas vai taja bitiska informacija nav pieejama valsts valoda.
2013.gada aptureta 50 medicinisko iericu tirdznieciba lidz neatbilstibu noversanai.

2013.gada ir izskatiti 84 Valsts ien€muma dienesta Muitas parvaldes pieprasijumi par 266
medictniskajam iericem, 57 pieprasijjumos minétas mediciniskas ierices bija prasibam
neatbilstosas un tika pienemts l@mums par So medicinisko ieri¢u neielaiSanu briva tirdznieciba.

2.10. Piemérotas sankcijas

Inspekcijas riciba neatbilstibu gadijumos atspogulota zemak redzamajas tabulas, kur
aprakstiti uzdevumi un uzskaitamie raditaji, kas saistiti ar neatbilstibam, ka ar1 noradits kop€jais
skaits 2013.gada un ka tas sadalijies pa Inspekcijas darbibas virzieniem.

ApstridéSanas gadijumu skaits 2013.gada salidzinajuma ar 2012.gadu ir nedaudz
samazinajusas, lidz ar to attiecigi arl pienemto l€émumu skaits. Tas izskaidrojams ar to, ka
piektaja darbibas virziena 2013.gada ir sanemts tikai viens apstridéSanas iesniegums. Tapat
secinams, ka farmacijas joma parstidzetas lietas praktiski ir izskatitas 2013.gada ietvaros un
Inspekcijai tas ir bijusas labvéligas. Ari otraja darbibas virziena apstridéSanas iesniegumu skaits
ir samazinajies no 24 uz 15. Ka pozitivu iezimi var minét, ka treSaja darbibas virziena no 71
pienemta l€émuma 2013.gada tikai 2 1€mumi ir augstakas amatpersonas (Inspekcijas vaditaja)
atcelti. ArT lémumu parstidzéSanas tiesa skaits sarik — treSaja darbibas virziena pat uz vairak
neka pusi samazinajusas tieslietas.

Uzdevumi | UZskaitamais |0 211DV | 3DV | 5DV | 6DV |7DV|8DV/| 9DV
raditajs
Uzdot noverst
konstatetas Priekdlikumu izpildes
neatbilstibas un 1 17p 1388 185 183 816 81 | 115 8
_ kontrolu skaits
kontrolét uzdevumu
izpildi
Bridinajumu skaits 101 13 88
Darbibas apturé$ana Leml{l}lu par dgrblbas 9 8 1
apturSanu skaits
Atlauju skaits 7 6 1
. _ AP lemumu skaits 276 26 196 16 31 3 4
Administrativo Pieme&rots naudas
parkapumu ; 271 26 193 16 30 3 3
. sods (skaits)
lietvedibas ype—r d
nodrosinasana \emerotie.  Naudas| 14703,56 | 960,00 [8510,00|4283,56| 800,00 | 55,00 | 95,00
sodi (Ls kopa)
Sagatavotas
L administrativa
Administrativa procesa lietas:
procesa lictvediba Bridinajumu skaits 7 7
Lemumu skaits 7 7
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[zpildrikojumu skaits 3 3
Piespiedu naudas

piem&roSanas apmérs| 800,00 800,00
(Ls kopa)

13.tabula. Piemérotas sankcijas 2013.gada — sadalijuma pa Inspekcijas darbibas virzieniem (DV). Administrativa
procesa likuma ietvaros piemérotas sankcijas ir atspogulotas pie 2. darbibas virziena rezultatiem.

. s e i . Kopa
Uzdevumi | Uzskaitamais raditajs P2 11pVv|2DV|3DV|5DV|6DV|7DV 9DV
2013.gada
Apstridef:.sanas ;_ga_dijumu skaits 94 15 74 1 1 5 1
Inspekcijas vaditajam
ApstrideSanas Pienemto Iémumu skaits kopa 94 1 18 | 71 1 1 1 1
procesa -
ieverosanas /%tcelto lefnurm.l / atcelto 3 1 2
hodroginasana lemumu dala skaits
Grozito lémumu skaits -
Speka atstato lémumu skaits 91 1 17 69 1 1 1 1
Parstidzesanu tiesa skaits 22 9 12 1 1
o Atcelto lémumu skaits 1 1
Parstavetas
intereses tiesa Grozito Iémumu skaits -
Tiesa speka atstato lemumu
. 11 1 9 1
skaits

14.tabula. Apstridés$anas procesa ievéro$anas nodro§inasana 2013.gada — sadalijuma pa Inspekcijas DV.

Inspekcijas juristi 2013.gada ir piedalijusies 98 tieslietas. Salidzinajuma ar 2012.gadu tas
bija 46 tieslietas, kas skaidrojams ar to, ka vairakas lietas ir skatitas visas tiesu instances,
vairakam lietam tika nozim@tas sagatavosSanas tiesas sédes, ka art lietu izskatiSana tiek parcelta
uz nakamo gadu u.c. Tomer Inspekcijas tiesu prakse joprojam ir pozitiva dinamika — 2013.gada
Inspekcijai ir labvéligi spriedumi 78 lietas un zaudéto lietu skaits neparsniedz 7 lietas.
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3. Programmas valsts budzZeta Iidzeklu izlietojuma efektivitates izvértéjums

2013.gada Inspekcijai pieejamie Iidzekli tika apgiiti pilna apméra atbilstosi izvirzitiem
mérkiem un noteiktajiem uzdevumiem. Inspekcijas budzetu turpinaja veidot budzeta programma
46.00,,Veselibas nozares uzraudziba” ar apaksprogrammu 46.01.00 ,,Uzraudziba un kontrole” un
budZeta apakSprogramma 62.06.00 ,Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu
istenoSana (2007-2013)”. Ka jaunu budzeta programmu Inspekcija 2013.gada realiz€ja budzeta
programmu 96.00.00 ,Latvijas prezidentiiras Eiropas Savienibas Padomé nodroSinasana
2015.gada”, ka ar ka jauni tika realiz€ti ,,Latvijas Nacionala eiro ievieSanas plana pasakumi”
apakSprogrammas 46.01.00 ,,Uzraudziba un kontrole” ietvara.

Salidzinot ar 2012.gadu, apakSprogramma 46.01.00 ,,Uzraudziba un kontrole” samazinata
par 4 203 latiem — samazinati izdevumi, pardalot Iidzeklus un 2 amata vietas apak$programmai
46.03.00 ,,Slimibu profilakses nodroSinasana”, saistiba ar Inspekcijas valsts parvaldes uzdevumu
— neinfekcijas slimibu uzraudziba un iedzivotaju veselibu ietekméjoso vides faktoru novertésana,
ka ar1 tabakas izstradajumu sastavdalu datu bazes izveide un uztur€Sana — nodoSanu
jaunizveidotajam SPKC ar 2012.gada 1.aprili, ka ari par 152 latiem samazinati izdevumi saistiba
ar valsts pamatbudzeta iemaksajamas valsts nodevas samazinasanos, jo Inspekcijas valsts
parvaldes uzdevums — sniegt atzinumus par uzturvertibas un veseliguma noradém uz partikas
produktiem atbilstoS$i prasibam, ko nosaka Eiropas Parlamenta un Padomes 2006.gada
20.decembra Regula Nr.1924/2006, ar 2012.gada 1.aprili tika nodots Partikas un veterinarajam
dienestam; un par 81 latu samazinati izdevumi prec€m un pakalpojumiem, pardalot Iidzeklus
apakSprogrammai 39.04.00 ,Neatlieckama mediciniska palidziba”, saistiba ar dzerama tdens
paraugu nemsSanas skaita samazinajumu fizikali kimiskiem un mikrobiologiskiem
izmekl&jumiem valsts nozimes pasakuma laika Aglona.

Apaks§programmas 62.06.00 ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un
pasakumu istenoSana (2007-2013)” ietvara tika izlietoti Ls 9680 un veikta aktivitates Nr.2.
, VUIS-izstrade” istenoSana, realiz€jot apakSaktivitati Nr. 2.9. ”Sist€émas uzlabojumu izstrade”,
ka ietvaros tika veikta e-pakalpojumu uzlaboSana. E-pakalpojuma 3.sol1 ir izstradata iesp€ja
veikt izmainas (konfiguréSanu) e-pakalpojuma pieejamo lauku, to tipu, validacijas kladu
zinojumu u.c. parametru konfiguréSana 2 pazinojumu veidiem: pazinojums par zalu atsaukSanu
un pazinojums par zalu reklamas seminaru.

Budzeta programmas 96.00.00 ,Latvijas prezidentiiras Eiropas Savienibas Padomé

nodroSinasana 2015.gada” ietvara tika izlietoti Ls 1236 un veiktas sekojoSas aktivitates:

- Daliba starptautiska konferencé ,,Par tetovéSanas droSumu”, kuru organiz€ Federalais
Riska noveértéSanas institiits (BfR, Vacija) un Berlines Briva universitate (FU Berlin),
tirgus uzraudzibas iestazu platformas kosmétikas joma (PEMSAC);

- Daliba starptautiska zinatniska konferencé ,,Environment and Health-bridging South,
North, East and West”, kuru organizé Sveices tropu un sabiedribas veselibas institits.

,»Latvijas Nacionala eiro ievieSanas plana pasakumu” ietvara, saskana ar noslégto ligumu
par resursu vadibas sist€mas Horizon atbalstu parejai no lata uz eiro pamatvalitu, ir iegadata
licence ,,Darbs divas uzskaites valutas”, veikta programmas konfiguracija, darbinieku apmaciba
un sanemts konsultantu atbalsts Ls 3095 apjoma.
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Iepriekseja

oadi 2013.gada
Mgl LAUELLL TG ) (faktiska apstiprinats plans ar faktiska
izpilde) likuma izmainpam izpilde
Finansu resursi
1 izdevumu segSanai | 2453 045 2 512 267 2 515 361 2443 744
(kopa)
1.1. dotacijas 2 329 694 2325491 2 328 585 2 328 584
1.2. Qﬁkﬁfiﬂiﬁ'rﬂiﬂm Ul 123351 186 776 186 776 115 160
2 Izdevumi (kopa) 2 453 045 2 512 267 2515 361 2 443 005
21, |uAursSanas izdevumi| 434734 2474141 2476107 | 2423592
_(kopa) _
2.2, ;{Zaiei‘t’;?;;ul dumiem 18 307 38 126 39 254 19 413
15.tabula. Budzeta apak$programma 46.01 ,,Uzraudziba un kontrole”.
Iepriekséja 2013.gada
Nr.p.k. FinanSu Iidzekli ga(-la - apstiprinats plans ar faktiska
(faktiska likuma . 3 il
izpilde) ikuma izmainam p
Finansu resursi
1 izdevumu segsanai 100 263 0 9680 9 680
(kopa)
1.1. dotacijas 100 263 0 9 680 9 680
maksas pakalpojumi un
12. citi pasSu ienémumi 0 0 0
2 Izdevumi (kopa) 100 263 0 9 680 9 680
21 uztur_esanas izdevumi 12 055 0 0 0
(kopa)
izdevumi
2.2. kapitalieguldijumiem 88 208 0 9680 9680
16.tabula. Budzeta apak$programma 62.06 , Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu istenosana (2007-
2013)”.
Iepriekséja 2013.gada
Nr.p.k. Finansu Iidzekli (fagl?t(::kﬁ apstiprinats plans ar faktiska
izpilde) likuma izmaipam izpilde
Finansu resursi
1 izdevumu segSanai 0 1236 1236 1236
(kopa)
1.1. dotacijas 0 1236 1236 1236
19 maksas pakalpojumi un 0 0 0 0
o citi pasu ienémumi
2 Izdevumi (kopa) 0 1236 1236 1236
01, | uAurSSanas izdevumi 0 1236 1236 1236
(kopa)
izdevumi
22| \apitalicguldijumicm 0 0 0 0

17.tabula. BudZeta programma 96.00.00 ,Latvijas prezidentiiras Eiropas Savienibas Padom& nodrosinasana

2015.gada”
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Iepriekseja 2013.gada
. . . da
Nr.p.k. Finansu lidzekli o apstiprinats | plans ar faktiska
(faktiska X 5 . o iznild
izpilde) likuma izmainam Izpilde
FinanSu resursi
1 izdevumu segSanai 2 553 308 2513503 2526 277 2 454 660
(kopa)
1.1. dotacijas 2 429 957 2326 727 2 339 501 2 339 500
maksas pakalpojumi
1.2. un citi pasu 123 351 186 776 186 776 115160
ienémumi
2 Izdevumi (kopa) 2 553 308 2513503 2526 277 2 453 921
01, |vAurSSanasizdevumi | 5 445793 | 2475377 | 2477343 2 424 828
(kopa)
0o |lzdevumi 106 515 38 126 48 934 29 093
kapitalieguldijumiem

18.tabula. Inspekcijas budZeta izpilde (konsolidéts).

Pasu ien@mumu plans nav izpildits par Ls 71 616 sakara ar pieprasijuma péc maksas
pakalpojumiem samazinajumu. 2013.gada sadarbiba ar Valsts kasi tika turpinata banku
pakalpojumu izmantoSana, kas nodroSinaja iesp&ju izmantot maksajumu kartes, lai iekas€tu
maksu par sniegtajiem pakalpojumiem.

4. Inspekcijas sniegtie pakalpojumi

Inspekcija sniedz gan bezmaksas, gan maksas publiskos pakalpojumus. Svarigakie
publiskie pakalpojumi, kuri tiek sniegti jebkurai fiziskai vai juridiska personai bez maksas ir:

- Personas iesnieguma un priekSlikuma par veselibas nozari izskatiSana un atbildes
sniegSana uz tiem,;

- Konsultaciju, ieteikumu un citas palidzibas sniegSana par normativo aktu prasibam;

- Informacijas sniegSana par Inspekcijas darbibu un rezultatiem (piem., informacija par
bistamam precém, uzraudziba esosam iestadém u.c.).

Maksas pakalpojumi tiek sniegti saskana ar 2009.gada 6.oktobri apstiprinatiem MK
noteikumiem Nr.1153 , Noteikumi par Veselibas inspekcijas sniegto publisko pakalpojumu
cenradi”.

Talak 19.tabula apkopoti Inspekcijas sniegtie publiskie pakalpojumi, noradot pakalpojuma
veidu, ta sap€meju un izmaksas, ka ar1 2013.gada sniegto maksas pakalpojumu skaitu.
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Shiegto Sniegto Sniegto
- Izmaksas - - .
Nr. Pakalpojuma : pakalpojumu | pakalpojumu | pakalpojumu
Nosaukums M pakalpojuma - - X
p.K. sanémejs sanémdiam skaits skaits skaits
petmed 2011.gada 2012.gada 2013.gada
Lémuma par zalu S
iegadi izsnicgiana |  /rstniecibas 246 207 220
o Lo iestades un . _ . ..
1. | arstniecibas iestadeém socialds apriipes bezmaksas Informacija Informacija Informacija
un socialas apripes 1alas aprup WWW.Vi.gov.lv | www.vi.gov.lv | www.vi.gov.lv
e e institicijas
institlicijam
Nosacljumi  higi€nas saisgégz O'J:bn;ira
2. | prasibu ievérosanai fizi SJk aJ vai bezmaksas 168 136 121
teritorijas planojumiem | . . .
juridiska persona
Nosacjumi  higi€nas Pakalpojuma
3 prgs1bu . levérosanai | sapémejs ]eb1.<ura maksas* 840 652 620
(pirmsprojektesanas fiziska vai
stadija) juridiska persona
Kugu sanitaras
apstrades kontroles
atbrivojuma  aplieciba
vai  kugu sanitaras Pakalpojuma
4 apstrades kontroles | sanéméjs jebkura
" | aplieciba kugim. fiziska vai maksas* 290 241 219
Atzinuma sagatavoSana | juridiska persona
par kugu attiriSanas
iekartu darbibas
efektivitati.
Pakalpojuma
5 Proc_iulit'a higi€nas sanemejs ]eb1_<ura maksas* 77 63 58
novert&jums fiziska vai
juridiska persona
Atzinums par objekta Saigﬁ_:lz O'J:bnl:?lra
6. | (bives) gatavibu | SHHEIES JEbX maksas* 897 910 815
. fiziska vai
ekspluatacijai I
juridiska persona
Pakalpojuma
7 Atzmurflva sagatfwosana sage_m_qSJebl_mra maksas* 954 1041 1028
par testé€Sanas parskatu fiziska vai
juridiska persona
Projekta higiénas
prasibu ievéro$anas
novertésana Pakalpojuma
8 (s_askgr,lczjot atkapes no saneéméjs Jebl_<ura maksas* 1 0 0
biivniecibu fiziska vai
reglamentgjoso juridiska persona
normativo aktu
prasibam)
Atzinums par objekta Pakalpojuma
gatavibu darbibas | sanéméjs jebkura maksas™ /
% uzsakSanai / fiziska vai bezmaksas 630 821 1017
turpinasanai juridiska persona
Atzinuma sagatavoSana .
. Pakalpojuma
par  vides  faktoru sanemais sebkura 136
10. | ietekmi uz veselibu, | “ERAICS maksas* 331 166
blvprojekta Lo
s juridiska persona
novertésana
Atzinums par fizikalo P? ka_lp ojuma
11. | faktoru  iesp&amiem sapeme _]S_]ebl_(lll”a maksas* 19
' Imeniem fiziska vai 108 77

juridiska persona
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Shiegto Sniegto Sniegto
- Izmaksas - - .
Nr. Pakalpojuma : pakalpojumu | pakalpojumu | pakalpojumu
Nosaukums M pakalpojuma - - X
p.K. sanémejs sanémdiam skaits skaits skaits
petmed 2011.gada 2012.gada 2013.gada
Atzinums par dzerama Valsts
12. | ddens 1paso normu UAS parstavis nodeva** 61 42 43
ietekmi uz veselibu
Pazinojums par
komercdarbibas .
uzsakSanu — P? ka_lp ojuma
13. | dezinfekcijas sanemejs jebkura 6
' dezinsekci'as’un fiziska vai bezmaksas 36 25
dera tiZﬁCijJa s juridiska persona
pakalpojumu sniegSanu
Paraugu nemsana Pakalooiuma
higiéniskajiem un n'm"p 'Jebkura
14. | mikrobiologiskajiem Sa’?izi?; ;Vai maksas 411 323 350
izmeklgjumiem pec | . ..
. - juridiska persona
personu pieprasijuma
Apmaciba
nodarbinatajiem, kuru Pakalpoiuma
darbs saistits ar sanémé'z 'Jebkura
15. | iespgjamu  risku citu | “ET SJk afvai maksas 25 37 12
cilveku veselibai, par | . . .
higicnas prasibu juridiska persona
nodro§inasanu

* Saskand ar Ministru kabineta 2009. gada 6. oktobra noteikumi Nr.1153 , Noteikumi par Veselibas inspekcijas sniegto publisko maksas pakalpojumu
cenradi”.
** Saskana ar Ministru kabineta 07.09.2010. noteikumiem Nr.833 "Noteikumi par valsts nodevu par atzinumu par @idensapgades sistéma konstateto
apdraud&jumu cilvéku veselibai un veiktajiem korektivajiem pasakumiem".

19.tabula. Inspekcijas sniegtie pakalpojumi 2013.gada.

Inspekcijas publiskie pakalpojumi, kuru rezultats ir noteiks ka darbibas virziena

rezultativais raditajs, ir atspoguloti attiecigaja sadala.

Kops 2013.gada marta Inspekcijas klientiem ir pieejami ari astoni e-pakalpojumi, kas
pieejami gan portala www.latvija.lv, gan Inspekcijas majaslapa www.vi.gov.lv un izstradati
ERAF projekta ,,Vienotas uzraudzibas informacijas sist€mas izstrade 1.posms.”

Pieci elektroniski pakalpojumi, kas pieejami www.latvija.lv, ir sekojosi:

1. lesniegums Veselibas inspekcijai:

Fiziskas un juridiskas personas var sagatavot un iesniegt elektronisku iesniegumu
Inspekcijai: par Inspekcijas kompetences jomam (vai sniegt atsauksmi par Inspekcijas
darbibu); arstniecibas personas un arstniecibas atbalsta personas var pieprasit arstniecibas
personas identifikatoru; arstniecibas iestades var elektroniski iesniegt apliecinagjumu par
vides pieejamibu.

2. Pazinojums par Veselibas inspekcijas kontroles laika uzlikto pienakumu izpildi:

uzraudzibas objektu parstavjiem ir iesp&ja elektroniski informét Inspekciju par kontroles
laika uzlikto pienakumu izpildi — konstatéto neatbilstibu novérSanu, uzdoto veicamo
pasakumu izpildi, t.sk. péc darbibas apturéSanas un p&c bridinajuma sagems$anas par
darbibas apturéSanu. Pakalpojums nodroSina art iesp&ju iesniegt Inspekcijai pazinojumu
ar ligumu pagarinat terminu uzlikto pienakumu izpildei.

3. Pazinojums Veselibas inspekcijai par darbibam farmacijas joma:
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ar farmaciju saistitam juridiskam personam iesp&jams elektroniski sagatavot un iesniegt:
pazinojumu par nepartrauktas darbibas talruna numuru un kontaktpersonam, kuras atbild
par zalu atsaukSanu; zinojumu par zalu atsaukSanu; informaciju par zalu reklamas
seminaru.

4. Pieteikums Veselibas inspekcijas atlaujas, atzinuma vai novértéjuma
sanemsSanai:

fiziskam un juridiskam personam ir iesp&ja elektroniski sagatavot un iesniegt pieteikumu
Inspekcijas atlaujas, atzinuma vai novértéjuma sanemsanai — t.sk., maksas pakalpojumu
sanemsanai, ka ar1 atlaujai par zalu iegadi.

5. Informacijas sniegSana Veselibas inspekcijas uzraudzibas objektu katalogam:

fiziskam un juridiskam personam ir iesp&ja inform&t Inspekciju par pakalpojumu
sniedz&ju (Inspekcijas uzraudzibas objektu, t.sk. skolu, bérnudarzu, solariju, aptieku u.c.)
visparigam izmainam, piemeram, iestades nosaukuma, kontaktinformacija un tml. Tapat
ir paredzeta iesp€ja inform&t par jaunu pakalpojuma sniedz€ju, kas v€l nav ieklauts
Inspekcijas uzraudzibas objektu saraksta.

E-pakalpojums (www.latvija.lv) Meérkauditorija 2013
lesniegums Veselibas inspekcijai Fiziskas un juridiskas personas 79
Pazinojums par Veselibas inspekcijas Inspekcijas uzraudzibas objektu 3
kontroles laika uzlikto pienakumu izpildi parstavji
Pazinojums Veselibas inspekcijai par Ar farmaciju saistitas juridiskas 1
darbibam farmacijas joma personas
Ple.telkums Yeseliba_s. mSpekcuasvatlawaS’ Fiziskas un juridiskas personas 10
atzinuma vai novert€juma sanemsanai
Informacijas sniegSana Veselibas . o
inspekcijas uzraudzibas objektu katalogam Fiziskas un juridiskas personas 3

20.tabula. Sanemto iesniegumu / pieteikumu skaits 2013.gada caur www.latvija.lv

Tris informativie elektroniskie pakalpojumi, kas pieejami Inspekcijas majaslapa

WWW.Vi.gov.lv, ir sekojosi:

1. Par konkrétam dzives situacijam piemérojamo reguléjumu:

izglitibas iestazu (skolu un pirmsskolu) vaditaji, darbinieki u.c. interesenti, kas darbojas
vai plano darbibu noteikta izglitibas joma, var ieglit informaciju par normativajos aktos

noteikto prasibu izpildes iesp&jamajiem veidiem, ka ar citu noderigu informaciju.

2. Informacija par patérétaja tiesibam sanemt kvalitativu pakalpojumu/preci:

iedzivotaji var iegit informaciju par normativajos aktos noteiktajam prasibam izglitibas
iestades (skolas un pirmsskolas izglitibas iestad€s), to izpildes veidiem, ka ari citu

noderigu informaciju.

3. Veselibas inspekcijas uzraudzibas objektu katalogs:

ikvienam iedzivotajam tiek sniegta informacija par Inspekcijas uzraudziba esoSiem
uznémumiem un iestadém, tadejadi dodot iesp&ju izvairities

pakalpojumiem un to sniedzg&jiem.

no nedro$iem
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Informativais e-pakalpojum
orma lVﬂlS? pakalpojums Meérkauditorija 2013
(www.vi.gov.lv)
P.ar k? nl?retam leV_eTS situactjam Juridiskas personas 1821
piemérojamo regul&jumu
Infm;mzicua par patc?retaja tleglbam sanemt Fiziskas personas 444
kvalitativu pakalpojumu/preci
Z;ZT};;’;S inspekcijas uzraudzibas objektu Fiziskas un juridiskas personas 993

21.tabula. Informativo e-pakalpojumu unikalais skatfjumu skaits (WWw.Vi.gov.1v).

Inspekcijas piedavatie e-pakalpojumi portala www.latvija.lv ir ka alternativa iesp&ja
iesniegt nepiecieSamos dokumentus un uzrakstit iesniegumu vai pieteikumu vélama pakalpojuma
sanem$anai. Turklat So iesniegumu un pieteikumu juridiskais statuss ir lidzvertigs iesniegtajam
dokumentam papira formatd vai ar e-parakstu, kas atvieglo sadarbibu ar Inspekciju tiem
iedzivotajiem vai uzraudzibas objektu parstavjiem, kuri ikdiena aktivi izmanto internetu.

Savukart informativie e-pakalpojumi Inspekcijas majaslapa ir biitisks informacijas avots,
kura visa svarigaka informacija ir pieejama apkopota veida un izskaidrota vienkarsaka,
iedzivotajam saprotama valoda. Informativie e-pakalpojumi — Par konkrétam dzives situacijam
piemérojamo regul&jumu un Informacija par patérétaja tiesibam sanemt kvalitativu pakalpojumu
| preci — 2014.gada tiks papildinati ar informaciju par bérnu uzraudzibas pakalpojumu
sniedzgjiem (t.sk. auklém), ka arT skaistumkopsSanas saloniem (solarijiem, friz€tavam,
kosmétiskajiem kabinetiem), peldbaseiniem un publiskajam pirtim. Informacija tiks sakartota
atbilsto$i mérkauditorijas vajadzibam — konkrétas nozares profesionaliem un iedzivotajiem.

5. Uzlabojumi pakalpojumu kvalitates un iestades administrésanai

5.1. ERAF projekts ,,Nozares vienotas uzraudzibas informacijas sistemas
izstrade. 1.posms”

2013.gada 22.marta ir noslédzies ERAF projekta ,Nozares vienotas uzraudzibas
informacijas sist€émas izstrade. 1.posms”. Projekta kopgjais finanséjums — LVL 228 853,81 (t.sk.
ERAF LVL 228 853,81). Projekta ietvaros ir izstradati un ieviesti:

v' pieci elektroniski pakalpojumi (sabiedribai pieejami portala www.latvija.lv ):

- lesniegums Veselibas inspekcijai;

- Pazinojums Veselibas inspekcijai par darbibam farmacijas joma;

- Pieteikums Veselibas inspekcijas atlaujas, atzinuma vai novertéjuma sanemsanai;
- Pazinojums par Veselibas inspekcijas kontroles laika uzlikto pienakumu izpildi;

- Informacijas sniegSana Veselibas inspekcijas uzraudzibas objektu katalogam.

v’ tris informativie elektroniskie pakalpojumi (sabiedribai pieejami Inspekcijas majaslapa
WWW.Vi.gov.lv):

- Par konkrétam dzives situacijam piemérojamo reguléjumu;
- Informacija par patérétaja tiestbam sanemt kvalitativu pakalpojumu/preci;
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- Veselibas inspekcijas uzraudzibas objektu katalogs.

Projekta ietvaros veikti arT funkcionali uzlabojumi un papildinajumi Vienotas uzraudzibas
informacijas sisttmas (turpmak — VUIS) pamatmodulos, pieméram, paplasinatas kontrolu
rezultatu apstrades iespgjas, veidojas Inspekcijas uzraudzibas objekta pase.

2013.gada 11.aprili notika Centralas finanSu un ligumu agentiiras parbaude projekta
istenoSanas vieta, savukart 2013.gada 3.maija notika Vides aizsardzibas un regionalas attistibas

ministrijas funkcionalitates parbaude projekta istenoSanas vieta. Abu veikto parbauzu rezultati ir
pozitivi.

5.2. Kvalitates vadiba

Lai nodrosinatu efektivu un profesionalu Inspekcijas funkciju izpildi un nodrosinatu
pastavigu Inspekcijas darbibu pilnveidi un ilgtsp&jigu darbibu, Inspekcija ieviesta kvalitates
vadibas sisteéma saskana ar LVS EN ISO 9001 ,,Kvalitates parvaldibas sistémas prasibas”. Tapat
turpinas standarta LVS EN ISO/IEC 17020:2013 ,,Atbilstibas noveértésana. Prasibas dazada veida
institiicijam, kas veic inspekciju” prasibu ievieSana tajas struktirvienibas, kas nodarbojas ar
inspicésanu.

[ 150 9001
Veselibas inspekcijas vaditajs
Inspekeijas vaditija tiesas Admini ij itaj
C ministracijas vaditajs Uzraudzibas z 3
e s plinodanas .
paklautibas struktirvienibas . T e e Valsts uzraudziba un kontrole
T 4 | Personila nodaja = B
: _ > Veseolibas apripes kvalitites
: . ! nformicijas analizes kontroles nodala E
: Lietvedibas nodala . M E
: Komunikbcijas nodaja un registriofias nodeje B
R d
Juridiskd nodaja oD Projektu vadibas nodala Z8ju kantroies nodaje
Infarmécijas tehnologiju un
1 Finandu nodala sakaru sistému nodaja Veselibas apripes nodaja Produktu kontroles nodala
2 Veselibas apripes ligumu un Drodibas nodaja Z3|u uzraudzibas nodaja Arstniecibas iestau kontroles nodaja |

3 pakalpojumu uzraudzibas
-, departaments

Rigas reglona higiénas noydrtésanas

nodala (nodalas vaditijs - un monitoringa nodaja
tehniskais parvaldnieks) — — -

Produktu droduma un tirgus
uzraudzibas nodaja

20.attels. Kvalitates vadibas standartu ievieSana Inspekcija.

Inspekcijas Kvalitates vadibas sisteéma ir dokument&ta, uzkrata un sistematizeta digitalaja
interaktivaja portala ,,Kvalitate. Process. Rezultats.”. Inspekcijas kvalitates vadibas sisteémas
pilnveidosana piedalas visi Inspekcijas darbinieki, darbojoties atbilstoSi savai kompetencei un
nepiecieSamibas gadijuma sagatavojot izmainu pieprasijumu procesa ipasniekam. 2013.gada
sanemti un izskatiti 12 izmainu pieprasijumi, no kuriem 10 gadijumos izmainas ir akceptétas un
realizétas.
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5.2.1. Kvalitates vadibas sistémas dokumentacijas izstrade un uztureSana

2013.gada procesu T1pasnieki izstradajusi un Inspekcijas vaditajs apstiprinajis 33
procediiras, no kuram 13 ir pilnveidotas procediras, t.sk. realiz§jot kvalitates vadibas sist€émas
auditu ieteikumus un izmainu pieprasijumus. Veiksmigai procesu norises nodro$inaSanai
apstiprinatas 278 formas (t.sk. to versijas) — kvalitates vadibas sistémas dokumenta noform&juma
parauga veidlapas, kas logiski pakartotas procediiram un ir atbilsto$i apstiprinatas. Parskata
perioda izstradatas piecas instrukcijas.

2013.gada izstradatas un apstiprinatas 4 (1 no jauna un 3 pilnveidotas) inspicéSanas
vadlinijas, lai nodroSinatu konsekventu un profesionalu normativo aktu prasibu izpildes limena
novertéSanu un nepielautu inspektora subjektivu vert€jumu.

5.2.2. IekSgejas kvalitates sistemas audita 1stenoSana

Kvalitates vadibas sisteémas auditus realiz€ pilnvaroti un apmaciti Inspekcijas darbinieki,
kas parzina inspicéSanu, auditu metodologiju un standartu prasibas. Auditus veic, lai
parliecinatos par vadibas sistémas efektivitati un atbilstibu Inspekcijas mérkiem un stratégijai,
identific€tu ar darbu izpildi saistitas grutibas, problémas un neatbilstibas, ka arT lai parliecinatos
par Inspekcijas ka inspic€josas institlicijas atbilstibu LVS EN ISO/IEC 17020:2013 ,,Atbilstibas
novértéSana. Prasibas dazada veida institiicijam, kas veic inspekciju” prasibam. 2013.gada
sekmigi Tstenoti kvalitates vadibas sistemas auditi, ka ar1 ta ietvaros realiz€ta Inspekcijas
amatpersonu profesionalo darbibu uzraudziba, par krit€riju izvirzot apstiprinatas procediiras un
standarta prasibas.

Kvalitates vadibas sistemas auditi

Saskana ar apstiprinato Inspekcijas kvalitates vadibas sistémas (turpmak — KVS) auditu
planu, 2013.gada veikti 13 auditi, auditétas amatpersonas un darbinieki 14 Inspekcijas
struktiirvienibas. KVS auditos izvertéta atbilstiba sekojo$am procediiram:

- SagatavoSanas inspekcijai un inspekcijas veikSana;

- specifiskas inspicéSanas procediiras sabiedribas veselibas joma;

- vispargjo uzraudzibas procesu — administrativo parkapumu lietvedibas procedira,
administrativa lémuma projekta sagatavoSanas un pienemsanas procedira;

- komunikacijas vadibas joma — klientu apmierinatibas aptauju vadiba;

- kvalitates vadibas sistémas joma — izmainu parvaldiba un vadibas parskasu veikSana;

- 1ekS$gjas kontroles joma — Inspekcijas amatpersonu neatkaribas un objektivitates
nodros$inasana un siidzibu vadiba,;

- dokumentu vadibas joma — pierakstu un protokolu vadiba.

Profesionalo darbibu uzraudziba

2013.gada planveida tika uzraudzita Inspekcijas amatpersonu profesionala darbiba
saskana ar KVS audita profesionalo darbibu uzraudzibas programmu. Profesionalo darbibu un
tiesiskuma uzraudziba notika saskana ar Inspekcijas profesionalas organizacijas un parvaldibas,
amatpersonu objektivitates un neatkaribas, tiesiskuma nodroSinasanas shéma, procediira,
krit€rijos un profesionalo darbibu uzraudzibas programma noteikto. KVS audita profesionalo
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darbibu uzraudzibas programmas ietvaros veiktas 22 amatpersonu praktisko darbibu uzraudzibas
uz vietas objektos (vitnesings peldvietas un skaistumkopSanas uznémumos) visas Inspekcijas
strukt@irvienibas, kas veic sabiedribas veselibas jomas objektu inspicéSanu epidemiologiskas
drosibas joma. Kopuma profesionalo darbibu uzraudziba veikta 34 Inspekcijas amatpersonam.

Amatpersonu uzraudzibu veica Inspekcijas vaditaja pilnvarotas personas, kas parzina
inspic€sanas metodes un procediiras. Uzraudziba pielietoja sekojoSus novertéSanas panémienus —
novérosanu klatiené (lai p€c iesp&jas mazak traucétu inspicéSanai, raugoties no Kklientu
skatupunkta) un sagatavotas dokumentacijas parbaudi. Veiktas uzraudzibas rezultatus izmanto
amatpersonu apmacibu vajadzibu noteikSanai un darba rezultata noveértésana.

Profesionalo darbibu uzraudziba sniedza sekojosus rezultatus: 27 (jeb 79%) Inspekcijas
darbinieku profesionala darbiba atbilst uzraudzibas programma noteiktajiem kritérijiem, savukart
7 (jeb 21%) darbinieku noteiktas korektivas darbibas.

Lai parliecinatos par Inspekcijas klientu atticksmi pret Inspekcijas darbinieku
profesionalo darbibu uzraudzibas veikSanu, tika veikta iesaistito uzraudzibas objektu parstavju
aptauja. Aptaujas paradija, ka klientus netraucé vairaku Inspekcijas darbinieku klatbitne, ja $ada
veida tiek veikta profesionalo darbibu uzraudziba.

5.3. Inspekcijas iekS€jas kontroles pasakumi

Izpildot Inspekcijas 2012.gada 05.novembra rikojumu Nr. 89 ,Par Inspekcijas
amatpersonu neatkaribas un objektivitates nodroSinasanu kontroles un uzraudzibas jomas”,
2013.gada modult ,,Neatkariba un objektivitate” iesniegti 127 apliecinajumi — 100 % no
Inspekcijas darbinieku skaita, kam tadi apliecinajumi bija jaiesniedz. Visi iesniegtie
apliecinagjumi tika parbauditi. Tapat 100% apméra parbauditas Inspekcijas amatpersonu
deklaracijas.

5.4. Informacijas tehnologiju un sakaru sistému joma

Inspekcija pamata tiek izmantoti Microsoft standartizetie risinajumi, t.sk. art Microsoft e-
pasts. 2013.gada tika iegadata Microsoft exchange server licence, un uzsakta aktiva lietotaju
parvietoSana no iepriekS€ja e-pasta risinajuma (Postfix) uz Microsoft exchange. Inspekcijas
darbinieki ir ieguvus$i €rtu timekla interfeisu, integrétu planotaju un vienotu autentifikacijas
risinajumu visa Inspekcijas sistema.

Lai sadalitu noslodzi starp Inspekcijas riciba esoSajiem serveriem, tika iegadata papildus
Microsoft Data center licence otram serverim. Papildus slodzes sadalei vienlaikus tika atrisinata
probléma ar rezerves nodroSindjuma sist€ému, viena servera atteikuma gadijuma mes
neparkapjam Microsoft licencéSanas noteikumus, un varam izdalit slodzi uz diviem atlikuSajiem.

Pagajusaja gada uzsakta ar1 regionalo nodalu pievienosana kop&jam Inspekcijas
doménam. Regionalo nodalu darbinieki ir ieguvusi vienotu autentifikacijas risinagjumu, un
savlaicigaku atjauninajumu un dazadu politiku ievieSanu to iekartas.
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5.5. Materiali tehniskas apgades joma

2013.gada ir uzsakta regionalo telpu nomas Iigumu papildinasana ar pakalpojumu telpu
uzkopSana un higi€nas precu apgade labiericibas, tad€jadi samazinot administrativo slogu
regionalajam nodalam higiénas precu sagade. Ir veikta arhiva un noliktavas telpu optimizésana,
parvietoSana un parkartoSana. 2013.gada ir pilnveidota apkures sist€ma, izveidojot atsevisku
apkures siltuma uzskaiti Klijanu iela 7, Riga, konferenCu zalei. Papildus ir ieviesta apkures
siltuma regul€Sanas un taupiSanas sistema. 2013.gada paaugstinata drosiba klientu apkalpoSanas
telpas. 2014.gada planots Daugavpils regionalajai iestadei mainit telpas uz ekonomiski
izdevigakam.

Lai noteiktu vienotu kartibu Inspekcija materialtehniskas apgades un tehnisko iericu
vadibas jomas, pagajuSaja gada ir izstradatas un ieviestas divas procediiras: ,,Materialtehniska
apgade” un ,,Tehnisko iericu vadiba” Papildus ir preciz&tas iek$€jas procediiras attieciba uz pasta
vertszimju iegadi, spiedogu pasitiSanu, informacijas tehnologiju nodro$inajuma apriti un
uzglabasanu, tadgjadi ievieSot ,.Cetru acu” principu pre€u un pakalpojumu nodro$inajuma.
Resursu nodala ir parpémusi glabasana mediciniskas test€Sanas ierices, kuras netiek izmantotas
Inspekcijas funkciju nodrosinasanai.

Inspekcija darba braucieniem izmanto Inspekcijas autotransportu un 2013.gada noslégti
26 ligumi par personiska autotransporta izmantoSanu. 2012.gada 15.oktobrT ir noslégts ligums
par Cetru jaunu automas$inu nomu, kas beidzas 2014.gada 29.augusta. 2014.gada planots veikt
iepirkumu un turpinat nomat 4 automasinas Inspekcijas funkciju nodrosinasanai. Inspekcijas
transportlidzekli ir aprikoti ar globalas pozicion€Sanas sistemas raiditaju, kas lauj sekot un
salidzinat marSrutus. Inspekcija ir parskatita un precizéta degvielas patérinu normu noteikSanas
kartiba, kas pielidzinata Celu satiksmes droSibas direkcijas rokasgramatai par vidéjo degvielas
patérina normu. Papildus nodroSinata sabiedriska transporta viedkarSu izmantoSanu.

Inspekcija 2013.gada ir veikusi $adus iepirkumus atbilstosi Publisko iepirkumu likumam:

- Degvielas iepirkums;
- VUIS uzlabojumu izstrades iepirkums (ERAF);
- VUIS uzturésanas un uzlabojumu iepirkums;
Informacijas sisteémas droSibas audita pakalpojuma iepirkums.
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6. Personala attistiba

2013.gada nogalé Inspekcija bija 223 amata vietas, no tiem — 141 jeb 64% ierédnu amati,
- 25 jeb 9% vakantie amati. Inspekcija ir 34 dazada limena strukttirvienibas ar vidéjo amatu
skaitu - 7 amati zemaka Iimena struktiirvieniba.
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21.attels. Veselibas inspekcijas amata vietu skaits 2013.gada 31.decembrT.

Nodarbinato skaits 2013.gada bija vidgji 208 darbinieki, darbinieku mainas koeficients
8% (p&c pienemto darbinieku skaita).
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22.attels. Inspekcijas darbinieku skaits un dzimums sadalijuma pa vecuma grupam 2013.gada 31.decembri.

Kopuma 2013.gada tika izsludinati 17 vakanto amatu konkursi, izvértéjot 103 amatu
kandidatus, tomér tikai 9 konkursi beiguSies ar rezultatu.

Personala attistibas ietvaros 7 darbinieki tika parcelti augstakstavo$a amata, bet 23
darbinieki izmantoja horizontalas karjeras iespgjas.
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23.attels. Inspekcijas darbinieku izglitiba 2013.gada 31.decembri.

No 2013.gada 28.augusta Iidz 18.decembrim Inspekcija notika Eiropas Sociala fonda
organiz€tas macibas “Miisdienigas uzraudzibas teorijas un metodikas pielietoSana veselibas
nozares uzraudzibas procesa iesaistito personu darba”, kura piedalfjas 157 darbinieki.
Novértesanas elektroniskas veidlapas informacijas sistémas (NEVIS) macibas piedalijas 108
darbinieki. Citas macibas saistiba ar noteiktajam macibu vajadzibam piedalijusies 143
darbinieki. 2013.gada 3 darbinieki ieguvusi magistra gradu, bet 1 darbinieks ieguvis 1.limena
profesionalo augstako izglitibu.

/. Komunikacija ar sabiedribu

Ka nozimigs komunikacijas avots ir Inspekcijas majaslapa www.vi.gov.lv, kas gada laika
apmekleta gandriz 300 000 reizu. Inspekcijas majaslapa rodama ne tikai biitiska informacija
Inspekcijas klientiem, bet ta sniedz ar1 iesp€ju iedzivotajiem uzdot vinu interes€josus jautajumus.
2013.gada sanemti 426 jautajumi caur Inspekcijas majaslapu, no kuriem nedaudz vairak neka
puse (247) ir par veselibas apripi. Savukart socialaja timekli Twitter Inspekcijas zinojumiem

seko jau 312 lietotaju.

Inspekcija isteno aktivu sadarbibu ar nacionalajiem un regionalajiem plaSsazinas
lidzekliem, inform&jot dazadas sabiedribas grupas — iedzivotajus, uznpeéméjus, valsts un
pasvaldibu institlicijas, nevalstiskas organizacijas par Inspekcijas darbibas rezultatiem un
aktualitatéem Inspekcijas kompetences jomas. Ka ari informacija tiek nosiitita un publicéta
aktivako pasvaldibu portalos.

2013.gada nosiititas 58 preses relizes un sniegtas atbildes uz 266 masu mediju
jautajumiem. Visvairak masu medijus interesé jautajumi, kas saistiti ar sabiedribas veselibas
(preses relizes — 36, mediju jautajumi — 116) un veselibas apriipes (preses relizes — 16, mediju
jautajumi — 104) jomam.

Veselibas apriipes joma masu mediji visbiezak interes€jas par jautajumiem, kas saistiti ar
normativo aktu izmainam — Arstniecibas riska fonda darbibas uzsak3anu, arstniecibas personu

identifikatoru pieskirSanu un darbnespéjas lapu izsniegSanas kartibas izmainam. Tapat aktualas
témas bija saistiba ar valsts apmaksato veselibas apripes pakalpojumu sanemsanu, svesvalodu
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lietoSanu arstniecibas iestadés un pacientu datu aizsardzibu. Inspekcija regulari informée
sabiedribu un masu medijus par butiskakajiem parkapumiem arstniecibas iestazu veselibas
apripes pakalpojumu uzskait€ un pieejamiba — tiek izsiititas preses relizes, ka ar1 pagajusaja
gada masu medijiem sniegtas vairak neka 20 intervijas un konsultacijas. Tapat iedzivotaji tiek
aicinati parbaudit portala www.latvija.lv arstniecibas iestazu ievadito pakalpojumu atbilstibu.

Savukart sabiedribas veselibas joma jautajumi galvenokart saistiti ar peldidens
monitoringu peldsezonas laika, pedikulozi izglitibas iestadés, ka ari solariju uzraudzibu un
solariju pakalpojumu sniedz€ju atbilstibu normativo aktu prasibam.

Lai rosinatu jaunieSu interesi par iesp&ju stradat veselibas nozares uzraudzibas iestadg,
Inspekcija piedalijusies Rigas Stradina universitates Karjeras dienas, ka ar1 Inspekcijas telpas
uznemti skoléni Enu dienas ietvaros. Tomér vislielako ieguldijumu darba ar jaunieSiem sniedz
darbinieki, kas saistiti ar sabiedribas veselibas jomu. Jau ceturto gadu péc kartas Inspekcija
uznéma Rigas Stradina universitates Sabiedribas veselibas fakultates 3.studiju gada studentus,
kuri praktiskas iemanas attista, sekojot higi€nas arstu un sabiedribas veselibas inspektoru
darbam.

Inspekcijas darbinieki palidz&jusi izprast Inspekcijas darba ikdienas specifiku arT aktierim
Vilim Daudzinam, gatavojoties izradei ,Tautas ienaidnieks”, kas ietver peldvietu iidens
kvalitates jautajumus.

8. Starptautiska sadarbiba

2013.gada Inspekcija piedalijas $adas darba grupas Eiropa:
1. Eiropas Kimikaliju agentiiras Riska novértésanas komiteja;

2. Eiropas Kimikaliju agentiiras IevieSanas informacijas apmainas forums;

w

Eiropas Kimikaliju ~ agentiras ~ Foruma  harmonizétais  uzraudzibas  projekta
»REACH_EN FORCE 3” nacionalais koordinators;

Eiropas vides informacijas un novérojumu tikls (EIONET) Vides un veselibas darba grupa;
ES peldiidenu kvalitates parvaldibas direktivas zinoSanas darba grupa;

ES dzerama tidens direktivas zinoSanas darba grupa;

N o &

EK Veselibas un patérétaju aizsardzibas generaldirektorata, dala ,,Veselibas tehnologijas &
Kosmétika”, Kosmétikas lidzek]u pastavigas komitejas un darba grupa;

8. Kosmétikas lidzeklu droSuma kontrole/ EK Veselibas un paterétaju aizsardzibas
generaldirektorata, dala ,,Veselibas tehnologijas & Kosmétika”, Tirgus uzraudzibas iestazu
sadarbibas platformas kosmeétikas joma (PEMSAC) sanaksmes;

9. Ziemelvalstu un Baltijas valstu sadarbiba ANO Protokola ,,Udens un veseliba” ievie$ana;

10. Latvijas un Pasaules veselibas organizacijas Eiropas regionala biroja divgades sadarbibas
liguma ietvaros skolu vides pétijums;

11. Mediciniskas ierices/ Compliance and Enforcement Group (COEN)- darba grupas uzdevums
koordinét un harmonizét medicinisko iericu uzraudzibu.

56


http://www.latvija.lv/

9. Planotas aktivitates 2013.gadam

9.1. Prioritates pamatfunkciju izpildei

L.darbibas virzienam — Arstniecibas iestazu kontrole

- Arstniecibas iestazu, kas veic pirmreizg&jo registraciju Arstniecibas iestazu registra (AIR),
un arstniecibas iestazu, kas pazino AIR par biitiskam izmainam (adreses nomaina,
struktiirvienibas(-u) adreses nomaina, struktirvienibu registracija jauna adresg),
apliecinajumos iesniegtas informacijas par MK 20.01.2009. noteikumos Nr.60
,Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to struktirvienibam”
noteikto pamatprasibu un par vides pieejamibas nodroSinaSanu, parbaude 5 dienu laika.

- Veselibas apriipes organizacijas kontrole valsts socialas apriipes centros, ipasu uzmanibu
pieversot veselibas apriipes organizacijai iemitniekiem ar psihiskam saslim§anam.

- Vides pieejamibas kontrole arstniecibas iestad€s atbilstosi speka esosai likumdosanai un
Inspekcijas kompetencei.

- Higiéniska un pretepidémiska rezima kontrole arstniecibas iestad@s atbilstosi speka esosai
likumdosanai.

2.darbibas virzienam — Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas un valsts budZeta lidzeklu
izlietojuma uzraudziba un kontrole
- Ar Nacionalo veselibas dienestu Iigumattiecibas esoSo veselibas apriipes pakalpojumu
sniedz€ju darba organizacijas parbaudes:
v pakalpojumu pieejamibas un darba organizacijas parbaudes;
v’ parbaudes uz argja ierosinagjuma pamata.
- No veselibas aprupes budzeta apmaksato pakalpojumu uzskaites un apmaksas
pamatotibas parbaudes:
v’ valsts budzeta lidzeklu mérktieciga izlietojuma kontrole;
v veselibas apriipes pakalpojumu apmaksai izlietoto lidzeklu pamatotiba.

3.darbibas virzienam — Veselibas apriipes kvalitates un darbspéjas ekspertizes kontrole
- Saskapa ar Pacientu tiesibu likumu un MK 05.11.2013. noteikumu Nr.1268
,,Arstniecibas riska fonda darbibas noteikumi” prasibam veikt ekspertizes par veselibas
apriipes kvalitati saistiba ar pacienta dzivibai un veselibai nodaritu kaitejumu, kuru ar
savu darbibu vai bezdarbibu nodarijusas arstniecibas iestadé stradajosas arstniecibas
personas arstniecibas laika (Arstniecibas riska fonds), nemot véra apstaklus un vidi
arstniecibas iestade.
- Ekspertizes un parbaudes par darbnespéjas ekspertizes kvalitati iesp&jami 1sos terminos:
v' veért&jot un analizgjot ilgstosas darbnespgjas iemeslus, izvertéjot ietekmi uz socialo
budzetu un noveérstu nevélamo ietekmi,
v’ izskatot tiesibsargajoSo iestazu iesniegto veidlapu Nr.027/U izsnieg8anas
pamatotibu, ka galveno faktoru izvertgjot arstéSanas rezimu.
- Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes iesniegumu par rehabilitologu sniegtajiem
atzinumiem personu atbrivosanai no valsts valodas parbaudes kartoSanas.

4.darbibas virzienam — Arstniecibas iestaiu, arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registra ugturesSana
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- Obligatam prasibam atbilstosu arstniecibas iestazu registracija péc veiktas kontroles.

- Pilnveidot Arstniecibas iestdzu un arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu
registru reglamentgjosos normativos.

- Nodrosinat arstniecibas personu registraciju arstniecibas iestades.

S.darbibas virzienam — Farmaceitiskas darbibas uznemumu un zalu aprites kontrole
- Aptieku pieejamibas un farmaceitiskas apripes kvalitates uzraudziba.
- Kompensgjamo zalu izplatiSanas un pieejamibas uzraudziba.
- Narkotisko un psihotropo zalu aprites uzraudziba.

6.darbibas virzienam — Paaugstindata riska objektu kontrole

- Socialas apriipes iestazu kontrole aptverot visus uzraudziba esosos objektus.

- Pilna laika bérnu uzraudzibas pakalpojumu sniedzg&ju kontrole (iznemot — fizisko personu
uzraudzibas pakalpojumu sniedz&ju (arpus berna dzivesvietas) kontrole stdzibu/
iesniegumu gadijuma) un iestazu, kas Isteno pirmsskolas izglitibas programmu, kontrole
iestades, kuras ieprieks konstatétas neatbilstibas un jaunizveidotas iestades).

- SkaistumkopSanas joma: objekti, kuros iepriek§ konstatéta biitiskas neatbilstiba; jaunie
objekti; solariju pakalpojumu kontrole, akcent&jot uzmanibu solariju iekartu atbilstibai
solarijus, kur ieprieks konstatetas neatbilstibas un solarijus, kuros kontrole lidz Sim nav
veikta; tetovéSanas un pirsinga pakalpojumu sniedz&u kontrole (péc jauno MK
noteikumu stasanas speka).

7.darbibas virzienam — ledzivotaju veselibu ietekmeéjoSo vides faktoru uzraudziba
- Udensapgades sistémas, kuram:
v Ipaso normu otra un tre$a pieSkiruma beigu termins 2014.gada, ja nav pieradijumu,
ka tiks panakta atbilstoSa dzerama tidens kvalitate;
v 2012.gada un 2013.gada planveida kontrolés ir konstatétas neatbilstibas ar C
vert§jumu un nav pieradijumu, ka attiecigas neatbilstibas ir novérstas;
v" auditmonitoringa ietvaros konstatétas dzerama tidens robezveértibu parsniegumi.
- Peldvietas, kuram 2013.gada peldsezona planveida kontrolés konstatétas neatbilstibas; no
jauna izveidotas peldvietas 2014.gada.
- Beérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedz&ju higi€nas prasibu ieveéroSanas izvertéSana péc
pieprasijuma.

8.darbibas virzienam — Kontrole kimisko vielu un kimisko maistjumu tirdzniecibas, kosmetikas
lidzek[u droSuma joma

- REACH regula noteiktas prasibas "nav datu, nav tirgus" istenoSana veicot REACH
regulas un KlasificeSanas, markéSanas regulas prasibu kontroli Eiropas kimikaliju
agentiiras koordinéto harmoniz&to uzraudzibas projektu ietvaros. (Regulu prasibu izpildes
uzraudziba ir augstaka prioritate kimijas droSuma joma ES.).

- Specifisko prasibu un ierobezojumu noteiktai kimisko maisijumu grupai (biocidiem,
GOS, mazgasanas un tiriSanas lidzekliem) kontrole, lai 1stenotu Eiropas Savienibas mérki
samazinat kimisko maisijumu nelabvéligo ietekmi uz cilvéka veselibu un vidi.

- Kosmeétikas lidzeklu lietu (droSuma noveért€juma) pastiprinata uzraudziba, Ipasi pieversot
uzmanibu kosmeétikas Iidzekliem, kam bitiski mainijusas prasibas (piem&ram, noteikti
jauni ierobezojumi sastavdalam) un kas paredzeti bérniem.
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9.darbibas virzienam —  Medicinisko iericu izplatisanas un lietoSanas
(ekspluatacijas) uzraudziba
- Medicinisko ieri¢u ekspluatacijas atbilstibas normativo aktu prasibam kontroles
arstniecibas iestades, 1pasi pieveérSot uzmanibu mediciniskam iericém, kas var radit
lielaku risku pacientu un medicinas personala drosibai un veselibai.
- Biitisko prasibu mediciniskam iericém kontrole, 1pasi pievérSot uzmanibu mediciniskam
iericém, kas rada lielaku risku lietotajiem.

9.2. Pasakumi iestades attistibai 2014.gada

Kvalitates vadibas ietvaros
- profesionalo darbibu uzraudzibas programmas izstrade 2014.-2017. gadam visam
Inspekcijas uzraudzibas jomam,;
- 1iepriek$gjo auditu, profesionalo darbibu uzraudzibas laika konstatéto neatbilstibu,
korektivo darbibu uzraudziba un izpildes verifikacija.

Vienotas uzraudzibas informdcijas sisteémas attistiba
- Veikt Inspekcijas e-pakalpojumu komunikacijas pasakumus;
- Piedalities Nacionala veselibas dienesta ERAF projekta ,,E-veselibas integrétas
informacijas sist€émas attistiba’:
v Istenojot Vienotas uzraudzibas informacijas sistémas 2.kartas modulu un e-
pakalpojumu izstradi;
v’ virzot arstniecibas iestazu un arstniecibas personu registracijas procesa
elektronizaciju.
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