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PriekSvards

Godatais lasita;j!

2014. gada liels darbs paveikts elektronisko pakalpojumu izstrade — ERAF projekta
,Nozares vienotas uzraudzibas informacijas sisteémas izstrade. 1. posms” rezultatu ilgtsp&jas
nodrosinasana. Sabiedribai ir pieejami pieci elektroniskie pakalpojumi portala www.latvija.lv un
tie tiek art lietoti. Ir ieviests jauns iesnieguma veids — arstniecibas iestades var elektroniski
iesniegt apliecinajumu par vides pieejamibu.

Veikti informéSanas pasakumi — sagatavoti bukleti par e-pakalpojumu lictoSanu un to
prieksrocibam, E-prasmju ned€las ietvaros regionu pasvaldibu, biblioteku un citu iestazu
parstavjiem sniegta informacija par e-pakalpojumiem, notikusi sadarbiba ar mérku grupam.

Veselibas inspekcijas majas lapa www.vi.gov.lv pieejami tris informativie elektroniskie
pakalpojumi, kuri 2014. gada papildinati ar skaidrojumiem bérnu uzraudzibas pakalpojumu
sniedz&ju, (t.sk. aukles), skaistumkopSanas salonu (solariju, frizétavu, kosmétisko kabinetu),
publisko peldbaseinu un pirts, ka arT veselibas apripes iestazu vaditajiem, darbiniekiem u.c.
interesentiem, iegastot informaciju par normativajos aktos noteikto prasibu izpildes
iespéjamajiem veidiem, par patérctaja tiesibam sanemt kvalitativu pakalpojumu/preci, ka arT citu
noderigu informaciju.

Pakalpojumu kvalitates uzlaboSanai izveidots Inspekcijas e-pasts atsauksmes@vi.gov.lv.

2014. gada Arstniecibas riska fonda ietvaros veiktas ekspertizes uz pacientu atlidzibas
pieprasijuma pamata — izvertéjot pacienta dzivibai vai veselibai nodarita kait€juma esamibu,
noteiktas kait€juma sekas un apmers.

Svarigi ir turpinat iestades attistibu un istenot izvirzitos mérkus — nozares uzraudzibas

efektivitati, t.sk. pilniba izmantojot e-veselibas risinajumus, sniedzot informativus pakalpojumus
inspekcijas klientiem un nodrosinot nodarbinato profesionalitates celSanu.

Paldies ikvienam Inspekcijas darbinickiem par ieguldijumu Inspekcijas attistiba!
Sadarbibas partneriem un klientiem velos pateikties par uzticibu un kopigu darbu!

Ar cienu,
Veselibas inspekcijas vaditajs

Egils Harasimjuks


http://www.latvija.lv/
http://www.vi.gov.lv/
mailto:atsauksmes@vi.gov.lv

1. Pamatinformacija

1.1. Veselibas inspekcijas juridiskais statuss

Veselibas inspekcija (turpmak — Inspekcija) ir veselibas ministra paklautiba esosa tiesas
parvaldes iestade, kuras darbibas mérkis ir Tstenot valsts parvaldes funkcijas veselibas nozares
uzraudziba un kontrolg, lai nodrosinatu nozari reguléjoSo normativo aktu prasibu iev€rosanu un
izpildi. Inspekcijas darbibu nosaka Ministru kabineta 2008. gada 5. februara noteikumi Nr. 76
"Veselibas inspekcijas nolikums".

Veselibas inspekcija izveidota 2007. gada 1. oktobri, pamatojoties uz Mediciniskas
apriipes un darbspgjas ekspertizes kvalitates kontroles inspekcijas, Valsts farmacijas inspekcijas
un Valsts sanitaras inspekcijas reorganizaciju un Veselibas inspekcijas izveidosanu. 2009. gada
1. septembrT Inspekcija parpéma arT dalu no Sabiedribas veselibas agentiiras funkcijam - slimibu
uzraudzibu (iznemot infekcijas slimibas), tadu vides faktoru uzraudzibu, kuri izraisa saslimsanu
un veselibas veicinasanas istenoSanas uzraudzibu regionos. 2009. gada 1. oktobri no Veselibas
statistikas un medicinas tehnologiju valsts agentiiras Veselibas inspekcija parpem arstniecibas
iestazu registra papildinasanu un informacijas aktualizéSanu, arstniecibas personu registra
uzturéSanu, ka ar1 medicinas iericu lietotdaju, razotaju un tirgus uzraudzibu. Savukart no
Medicinas profesionala izglitibas centra - arstniecibas atbalsta personu registra uzturé$anu.
Inspekcija veic ar1 veselibas apriipes pakalpojumu sapemSanas iesp&ju un to sniegSanas
uzraudzibu, parbaudot atbilstibu normativajiem aktiem un ligumiem, kas lidz $im bija Veselibas
obligatas apdroSinasanas valsts agentiiras kompetencg.

Inspekcijas juridiska un centrala biroja adrese — Riga, Klijanu iela 7, LV-1012; nodoklu
maksataja registracijas Nr. 90002448818. Inspekcijai ir regionalas nodalas: Kurzemes kontroles
nodala ar centru Kuldiga, Latgales kontroles nodala ar centru Daugavpili, Vidzemes kontroles
nodala ar centru Valmiera, Zemgales kontroles nodala ar centru Jelgava, ka ar1 apmekl&taju
pienemsSanas vietas Liepaja, Gulbeng, Rézekné, Jekabpili, Ventspili, Talsos, Salda, Ludza,
Kraslava, Preilos, Aizkraukl€, Bauska, Dobele, Tukuma.

1.2. Batiskakas izmainas 2014. gada

Inspekcijas daliba Latvijas prezidentiiras Eiropas Savientbas Padomé darba nodroSinasanai

Latvijas prezidentiiras nodro§inasana (darbam ES Padomes un Pasaules Veselibas

organizacijas darba grupas) iesaistiti dazadu jomu eksperti, t.sk. arino Veselibas inspekcijas:

Parsla Pallo - eksperte tirgus uzraudzibas kimisko produktu joma;

Normunds Kadikis - eksperts jautajumos par kimisko vielu un maisijumu ietekmi uz veselibu un
vides veselibas jautajumos;

Maija Rumpétere - eksperte kosmétikas lidzek]u droSibas jautajumos;

Jelena Cirule — eksperte medicinas iericu jautajumos.



1.3. Veselibas inspekcijas darbibas virzieni

Atbilstosi Inspekcijas funkcijam Inspekcija 2014. gada noteikti devini darbibas virzieni,

péc kuriem aprakstiti un analiz&ti Inspekcijas darbibas rezultati:

izplatiSanas un lietoSanas (ekspluatacijas)

1. Darbibas virziens ,,Arstniecibas iestazu kontrole”;

2. Darbibas virziens ,,Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas un valsts budzeta Iidzeklu
izlietojuma uzraudziba”;

3. Darbibas virziens ,,Veselibas apriipes kvalitates un darbsp&jas ekspertizes kontrole™;

4. Darbibas virziens ,,Arstniecibas iestdzu, arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registra uzturésana”;

5. Darbibas virziens ,,Farmaceitiskas, veterinarfarmaceitiskas darbibas uzpémumu un zalu
aprites kontrole”;

6. Darbibas virziens ,,Paaugstinata riska objektu uzraudziba”;

7. Darbibas virziens ,,ledzivotaju veselibu ietekméjoso vides faktoru uzraudziba™;

8. Darbibas virziens ,,Kimisko vielu, kimisko maisijumu un kosmétikas Iidzeklu tirgus
uzraudziba”;

9. Darbibas virziens ,Medicinisko iericu
uzraudziba”.

2. Darbibas rezultati
2.1. Arstniecibas iestazu kontrole

2.1.1. Rezultativo raditaju izpilde

NodroSinot veselibas apriipes valsts uzraudzibu arstniecibas iestad€s, ka rezultativais

raditajs ik gadu ir noteiktas 700 kontroles arstniecibas iestadés. 2014. gada veiktas 962 kontroles.
Parskata perioda arstniecibas iestadés veiktas 205 priekSlikumu izpildes kontroles, kas
rezultativaja raditaja neietilpst. No tam 35 priekslikumu izpildes kontroles apvienotas ar sanemto
iesniegumu izskatiSanu.

. Izpilde |Planotais| Izpilde
Uzdevums Rezultativals | o013 | 2014. | 2014,
raditajs — = =
gada gada gada
Planveida parbaudes arstniecibas
iestades neatkarigi no to Ppasuma formas
un paklautibas:
obligatas prasibas arstniecibas iestadem, .
.o a1 - Planveida
higi€nas un pretepidémiskas prasibas, . 512 517 716
_ ; ) . kontrolu skaits
zalu, t.sk. narkotisko un psihotropo zalu
un spirta aprite arstniecibas iestades,
darbnespéjas lapu uzskaites un
izsniegSanas kartiba
Arstniecibas iestazu parbaudes pec Parbauzu 100% 100% 100%
sanemtas informacijas vai pieprasijuma skaits (171) (246)

1.tabula. 1.darbibas virziena rezultativie raditaji.




Atbilstosi Inspekcijas 2014. gada uzraudzibas darba planam, bija planots veikt 517
planveida kontroles arstniecibas iestades, faktiski veiktas 716 kontroles, kas ir palielinajums par
38%. Planveida kontrolu palielinajums veidojas sakara ar veiktajam planveida kontrolem
arstniecibas iestades, kuras iesniedza Arstniecibas iestazu registram (turpmak — AIR)
iesniegumu par pirmreiz&jo registraciju, un kontrolém arstniecibas iestadés, kas pazinoja AIR
par bitiskam izmainam (adreses NOmaina, strukttrvienibas (-u) adreses nomaina, struktirvienibu
registracija jauna adres€. 200 planveida kontrolés (28%), papildus planveida uzraudzibas
jautajumiem, veikta ar1 prasibu izpildes kontrole saistiba ar sanemtas informacijas faktu
parbaudi. 2014. gada veiktas 96 kontroles citos objektos (socialas apriipes iestadgs, izglitibas
iestadgs, pakalpojumu uznémumos iedzivotajiem u.c.).

Planveida kontrolu rezultata konstatéts, ka:

- 11% (79) gadijumu arstniecibas iestade pilniba atbilst kontroles akta vertéto normativo
aktu prasibam;

- 78% (555) gadijumu arstniecibas iestade atbilst kontroles akta vert€to normativo aktu
prasibam, tomeér konstatétas neatbilstibas atsevisku prasibu izpildg;

- 11% (82) gadijjumu arstniecibas iestade neatbilst kontroles akta vértéto normativo aktu
prasibam, jo konstatéta daudz dazadu normativo aktu prasibu neizpilde, kas norada, ka
arstniecibas iestad€ nepastav normativo aktu prasibu ievérosanas sist€ma.

Kontroles slédziens par iestades neatbilstibu normativo aktu prasibam visbiezak tika
pienemts, kontrolgjot arstniecibas iestades, kuras iesniedza AIR iesniegumu par pirmreizéjo
registraciju, un kontrolém arstniecibas iestades, kas pazinoja AIR par biitiskam izmainpam.
Kontrolém ar $adu slédzienu arstniecibas iestades pirms registracijas sekoja lémums par
atteikumu registrét attiecigo arstniecibas iestadi AIR. Savukart, kontroléem ar $adu slédzienu
jau registrétajas arstniecibas iestadés sekoja rakstveida bridinajums, kura tiek noradits, ka
uzdoto pasakumu neizpildiSana var biit par iemeslu iestades darbibas apturéSanai, 1émums par
iestades darbibas apturéSanu vai piemérots administrativais sods (naudas sods).

800

716

700

637 (89%)
600

500 465

423 (91%) 467 (91%0)

2012.gads 2013..gads 2014.gads

B Planveidakontrolu skaits

Planveidakontrolu skaits ar neatbilsttbam

1. att€ls. Planveida kontrolu rezultati arstniecibas iestadés 2012. - 2014. gados

Salidzinajuma ar 2013. gadu palielinajies arstniecibas iestazu skaits ar pilniba atbilstoSu
kontroles akta vértéto normativo aktu prasibu izpildi (2013. gada — 9%) un arstniecibas iestazu
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skaits ar neatbilstoSu kontroles akta vértéto normativo aktu prasibu izpildi (2013. gada — 4%).
Arstniecibas iestazu skaita palielinagjums ar neatbilsttbam ir saistits ar grozijumiem MK
20.01.2009. noteikumos Nr. 60 ,,Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to
struktiirvientbam” par vides pieejamibas nodrosinasanu.

Kopuma arstniecibas iestades veiktas 1132 kontroles, no kuram 266 kontroles (23%)
konstatets, ka objekts pilniba atbilst kontroles akta vertéto normativo aktu prasibam. 2013. gada
kontrolu 1patsvars ar rezultatu ,,objekts pilniba atbilst kontroles akta vertéto normativo aktu
prasibam” sastadija 27%.

Arpusplana
kontroles
apvienotas ar
priekslikunmu
izpildes
kontrolem

35

Planveida
kontroles
apvienotas ar
arpusplana
kontrolem
200

2. attéls. 2014. gada arstniecibas iestades veikto kontrolu sadalijums.

2.1.2. Uzraudzibas prioritates 2014. gada

2.1.2.1. Arstniecibas iestazu, kas veic pirmreizéjo registraciju Arstniecibas iestazu registra
(AIR), un arstniecibas iestazu, kas pazino AIR par bitiskam izmainam (adreses nomaina,
struktiirvienibas (-u) adreses nomaina, struktirvienibu registracija jaunda adrese),
apliecinajumos iesniegtas informacijas par MK 20.01.2009. noteikumos Nr. 60 ,, Noteikumi
par obligatajam prasibam arstniecibas iestddem un to struktirvienibam” noteikto
pamatprasibu un par vides pieejamibas nodroSinasanu, parbaude 5 dienu laika.

2014. gada pirms registracijas tika parbauditas visas arstniecibas iestades, kas veica
pirmreizéjo registraciju AIR, vai pazinoja par batiskajam izmainam apliecinajumos MK
20.01.2009. noteikumos Nr. 60 ,,Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to
strukttrvienibam” noteikto pamatprasibu un par vides pieejamibas nodroSinaSanas ietvaros.
Parbauditas ar1 citu veselibas apriipes jomu reglament&joSo normativo aktu prasibam, kuru
neievérosana rada potencialus riskus iestades darbibai, veselibas apriipes pakalpojumu
sniegSanai un pacientu dro§ibai. Lidz ar to prioritate Nr. 1 ir izpildita.

2014. gada tika sanemti iesniegumi par 350 jaunu arstniecibas iestazu pakalpojumu
snieglanas vietu registréSanu AIR, t.sk. atkartoti tika sanemts 31 iesniegums. 2014. gada beigas
turpinajas 12 sanemto iesniegumu izskatiSana. Kopuma, sakara ar sanemtajiem iesniegumiem,
veiktas 336 kontroles dazada profila arstniecibas iestades. Parbaudes tika veiktas 5 dienu laika
péc dokumentu sanem3anas AIR, nepiecieSsamibas gadijumos minétais termins tika pagarinats,
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rakstiski informgjot attiecigo arstniecibas iestadi.

Rezultata 2014. gada AIR tika registrétas 261 dazada profila arstniecibas iestdzu
pakalpojumu sniegSanas vieta, t.sk. 18 gadifjumos tika registrétas ar nosacijumiem. 67
arstniecibas iestadem tika atteikta registracija AIR, t.sk. 24 arstu praksém, 17 zobarstniecibas
iestadém, 11 specialistu praksém (masiera, fizioterapeita, vecmates, uztura specialista prakse),
15 dazada profila arstniecibas iestadém (ambulatoras iestades, laboratorijas, veselibas punkti).

2.1.2.2. Veseltbas apriipes organizacijas kontrole valsts socialas apriipes centros, ipasu
uzmanibu pieversot veselibas apriipes organizacijai iemitniekiem ar psihiskam saslimSanam .

P&c Labklajibas ministrijas datiem Latvija ir 33 valsts apriipes centri un to filiales, kuru
apriip¢ atrodas iemitnieki ar psihiskdm saslim$anam. Tika planots, ka veselibas apriipes
organizacijas kontrole valsts socialas apriipes centros (turpmak — VSAC) notiks gadijumos, kad
tieck sanemts VSAC iesniegums par zalu iegadi no lieltirgotavam, ka ar1 planveida kontroles
laitka VSAC, koordingjot sabiedribas veselibas un veselibas apripes inspektoru darbibas
attiecigaja regiona. Veselibas apriipes organizacijas kontrolei tika izstradata ,Informativa
veidlapa par socialam apripes institicijam, kuras tiek apriip€tas personas ar garigas veselibas
trauc€jumiem”, kuru skenéta veida bija japievieno kontroles aktam.

2014. gada tika veiktas 76 kontroles, t.sk. 21 kontrole VSAC un 55 kontroles citos
socialas apripes centros (turpmak — SAC). Saskana ar kontroles rezultatiem 2014. gada tika
aizpilditas informativas lapas par 14 VSAC un 26 SAC, kuros tika apripétas personas ar
psihiskam saslimSanam.

Arstniecibas personu registra registrétas arstniecibas personas (arsti, arstu paligi,
medmasas) ir 14 jeb 100% VSAC un 25 jeb 96% citos SAC. Attiecigaja specialitaté sertificétas
arstniecibas personas strada 10 jeb 71% VSAC un 6 jeb 23% SAC.

Telpas veselibas apripes pakalpojumu snieg$anai nodroSinatas 12 jeb 86% VSAC un 17
jeb 65% SAC. Visas apripéjamas personas ir pierakstitas pie gimenes arstiem. Gimenes arsti
pienem pacientus socialas apriipes iestadés un gimenes arstu prakses, ka arT apmeklé iemitniekus
majas ViZites.

Psihiatrisko palidzibu nodroS$ina arsti psihiatri: 12 jeb 86% VSAC arsti psihiatri pienem
pacientus socialas apripes iestadé ar dazadu regularitati; 23 jeb 88% SAC psihiatrisko
palidzibu apriip&jamam personam psihiatri sniedz savas praks€s pec pieraksta. Psihotropas zales
VSAC pacientiem nozimé psihiatrs, bet SAC — psihiatrs vai gimenes arsts.

14 jeb 100% VSAC gimenes arsts, psihiatrs un citi specialisti, ka ari dezur€josa
medicinas masa ierakstus veic Klientu kartés. NepiecieSamibas gadijumos personals telefoniski
sazinas ar psihiatru, lai izlemt jautajumu par talako ricibu. Akiitas situdcijas palidzibas
sniegSanai tiek izsaukta NMPD brigade. 24 SAC jeb 92% arstniecibas personas dokumentg
sniegtos veselibas apripes pakalpojumus, izmantojot gan apstiprinatas mediciniskas
dokumentacijas veidlapas (ambulatora pacienta mediciniskas karte, berna mediciniska karte),
gan attiecigaja SAC apstiprinatas veidlapas (klienta personiga lieta, klienta veselibas karte).

Zales VSAC un SAC iegadajas lieltirgotavas un aptiekas, t.sk. 4 VSAC zales pasiita un
sanem, izmantojot centraliz€to elektronisko iepirkumu sistemu (EIS). Par psihotropo zalu
uzskaite nodrosinata 14 jeb 100% VSAC un 24 jeb 92% SAC — medicinas personals veic
ierakstus ordinacijas lapas vai klientu kart€s, vai medikamentu uzskaites Zurnalos.

Kontroles laika inspektori fiksé, ka VSAC un SAC notiek sadarbiba starp gimenes arstu
un arstu psihiatru pacientu arste€Sanas procesa. (imenes arsts nepiecieSamibas gadijumos
nozimé iemitniekiem laboratoriskos izmekl&jumus un konsultacijas pie specialistiem.

Nemot veéra uzraudzibas rezultatus un problémas aktualitati, uzskatam par lietderigu
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turpinat veselibas apriipes organizacijas kontroles VSAC, uzkrajot informaciju VUIS.

2.1.2.3. Higieniska un pretepidemiska reZima kontrole arstniecibas iestades atbilstosi speka
esoSai likumdoSanai.

Higiéniska un pretepémiska reZima kontrole, izmantojot tipveida kontroles lapu AI-H
,Prasibas higiéniska un pretepidémiska rezima plana izpildes kontrolei”, 2014. gada notika 698
gadijumos jeb 98% planveida kontrolu. Lidz ar to prioritate Nr. 3 ir izpildita.

nav ieveérotas prasibas darbiba ar 13%
atkritunuem 12%
navnodrosinataatbilstoda sterilizacijas 158
iekartu parbaude 21%

uz iepakotu steriliz§amo medicinisko
1er1¢u mark &uma nav noradita visa
nepieciedama inforimacija ‘ ‘

24%
32%
2014.gads
24% 2013.gads
35%

nav ievérotas sterilizacijas prasibas
aprikojumamun mediciniskam iericém
ar augstu infic&tanas risku ‘ ‘ ‘

nav izstradats higiéniskaun
pretepid@miskareziima plans/nav visas

3 0,
obligatas sastavdalas ‘ ‘ ‘ S

nav izstradats 1ek$&as kvalitates
kontroles pasalkumu plans par
nozok omialas infelkcijas protilaksi | | | |

0% 10% 20%  30%  40% 50%

43%
45%

3. attels. BieZak konstatétas neatbilstibas higiéniska un pretepidémiska plana izpildé 2013. - 2014. gados

Analiz€jot higiéniska un pretepidémiska reZima plana izpildi kopuma, secinats, ka
salidzinajuma ar 2013. gadu palielinajas arstniecibas iestazu skaits, kuras tika konstatéta
atbilstosa prasibu izpilde: 2014. gada — 40% (282 iestade), 2013. gada - 33% gadijumos (166
iestades). Savukart, par€jas kontroletajas iestades konstatétas neatbilstibas, no kuram biezakas ir:

— Higieniska un pretepidémiska reZima plana izstrade un ievieSanas organizacija: 32%
gadfjumu iestadeé nav izstradats higiéniska un pretepidémiska reZzima plans vai taja nav visas
obligatas sastavdalas; 43% gadijumu nav izstradats ieks€jas kvalitates kontroles pasakumu plans
par nozokomialas infekcijas profilakses pasakumu efektivitati iestade, 21% gadijumu darbinieku
amata aprakstos nav ieklauts pienakums ievérot iestades planu, 24% - nav izstradats ricibas
plans darbam gripas epidémijas laika un epidémijas draudu gadijuma, ietverot visas obligatas
sastavdalas.

— Aprikojuma un medicinisko iericu tiriSana, dezinfekcija un sterilizacija: 24%
gadijumos nav ieverotas sterilizacijas prasibas aprikojumam un mediciniskam iericém ar augstu
inficéSanas risku; 24% gadijumos uz iepakotu steriliz€jamo medicinisko ieri¢u mark&uma nav
noradita visa nepiecieSama informacija; 15% gadijumos nav nodroS$inata atbilstoSa sterilizacijas
iekartu parbaude.

—  Prasibas darbiba ar atkritumiem nav ievérotas 13% gadijumos.

Salidzinajuma ar 2013. gadu daudz retak sastopama prasibu neizpilde roku apstradei un

cimdu lietoSanai: nav ievérota/nav pieejama roku metodika 2014. gada — 6%, 2013. gada — 11%j;
nav ieveérota cimdu lietoSanas kartiba - 2014. gada - 4%, 2013. gada — 8%.
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2.1.2.4. Vides pieejamibas nodroSinaSana arstniecibas iestades, kas ir registrétas AIR Iidz
01.01.2014.

Tika verteta 418 planveida kontrol€s, neatbilstibas tika konstatetas 362 kontroles jeb 87%.
Biezak konstatétas neatbilstibas:

—  39% gadijumu nav nodrosinata iekluisana iestadg;

— 28% gadijumu nav nodroSinata parvietoSanas iesp&jas iestadg;

— 59% gadijumu nav nodroSinata tualetes telpa personam ar funkcionaliem
trauc€jumiem;

— 49% gadifjumu personam ar dzirdes un redzes trauc€jumiem nav iespgjas sanemt
vizualo informaciju;

— 59% gadijumu nav iestades vaditdja apstiprinatas informacijas kada veida iestade
nodroSina personam ar funkcionaliem trauc€jumiem sanemt veselibas apriipes
pakalpojumus;

— 7T1% 1iestades timekla vietn€ nav ievietota informacija par veselibas apriipes
pakalpojumu un vides pieejamibas nodroSinaSanu;

—  56% gadijumos nav iesniegts pazinojums par vides picejamibu atbilstosi Noteikumu
Nr.60 188. punkta prasibam;

— 21% gadijuma tika konstatéta neatbilstiba starp informaciju, kas iesniegta AIR
pazinojuma par vides pieejamibas nodroSinasanu iestad€é un kontroles laika
konstatgto.

2.1.3. Citas biezak konstatétas neatbilstibas

Papildus ieprieks aprakstitajam, nepiecieSams verst uzmanibu ari uz citam biezZi
sastopamajam neatbilstibam:

— 44% gadijumu ambulatorajas arstniecibas iestades un 47% stacionarajas arstniecibas
iestadeés nav izstradata un ieviesta kvalitates vadibas sistéma vai taja nav ietverti
nepiecieSamie pasakumi, piemeéram, regulara sniegto arstniecibas pakalpojumu
kvalitates kontrole, pacientu stidzibu un ieteikumu izskatiSana u.c.;

— 44% gadijumu zobarstniecibas iestadeés un 34% gadijumu ambulatorajas iestades
nav noradita visa nepiecieSama informacija mediciniskas dokumentacija.

Lai parliecinatos par ieprieks€jas kontrolés uzdoto veicamo pasakumu izpildi, 2014. gada
kopuma veiktas 205 priekslikumu izpildes kontroles, t.sk. 170 priekslikumu izpildes kontroles,
kuras parbaudita tikai uzdoto pasakumu izpilde, un 35 kontroles, kuras vienlaicigi ar uzdoto
pasakumu izpildes kontroli tika izskatiti sanemtie iesniegumu vai informacija. 103 gadijumos ir
izpilditi uzdotie veicamie pasakumi un konstatéts, ka arstniecibas iestade pilniba atbilst
normativo aktu prasibam. Salidzino8i neliels skaits pilnigi izpildito uzdoto veicamo pasakumu ir
saistits ar neatbilsttbam vides pieejamibas nodroSinasana, kas prasa ilgaku laiku uzdoto
pasakumu izpildei.

2.1.4. Piemeérotas sankcijas

Konstatgjot arstniecibas jomas regulgjoSo normativo aktu prasibu parkapumus, péc
kontroles rezultatu izvertésanas 2014. gada ir izteikti 10 bridinajumi 9 arstniecibas iestadem par
iesp&jamu darbibas apturéSanu uzdoto pasakumu neizpildes gadijuma:

— 4 zobarstniecibas kabinetiem: 1 kabinetam nav nodrosinata rentgena aparata, 3
kabinetos nav nodros$inata atbilstoSa zobarstniecibas iekartu darbiba (mikromotoram
un turbinai nav/nedarbojas tidens dzesesana);
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— 2 veselibas centriem: 2 bridindjumi par rentgena aparata nenodroSinasanu
zobarstniecibas  kabineta; 1 bridinagjums par telpas neesamibu invazivam
manipulacijas ginekologu kabineta;

— 3 pargjam ambulatorajam iestadem: 2 bridindjumi par nepiecieSamas telpas
neesamibu, 1 bridinajums par ZV A atlaujas neesamibu audu un organu izmantoSanai.

Pienemti 10 1&€mumi par arstniecibas iestades darbibas aptur@Sanu, visi I€mumi par
arstniecibas iestades darbibas apturésanu bez iepriekseja bridinajuma:

— no apturétiem 4 zobarstniecibas kabinetiem: viens kabinets bija neregistréta
arstniecibas iestade; viena kabineta nav nodro$inats rentgena aparats; divos
kabinetos nav nodro$inats rentgena aparats, konstatéti parkapumi neatlickamas
mediciniskas palidzibas nodroSinasana, higiéniska rezima parkapumi, neatbilstibas
medicinisko iericu ekspluatacija;

— no apturétam 3 ambulatoram arstniecibas iestadem — viena konstatéti parkapumi
neatlickamas mediciniskas palidzibas nodroSinasana; divas bija neregistrétas
arstniecibas iestades;

— no apturétajam 3 arstu praksém- visas bija neregistrétas arstniecibas iestades.

Septinam arstniecibas iestadém izsniegta atlauja darbibas atjaunoSanai, t.sk. vienai
arstniecibas iestadei, kuru darbiba bija apturéta 2013. gada beigas.

2014. gada piepemti 34 Iémumi administrativo parkapumu lietds ar naudas soda
piemérosanu. Administrativa procesa lietvedibas ietvaros pienemti 25 1€mumi bridindjuma
izteikSanu darba organizacija vai pakalpojumu pieejamiba, t.sk. publiski pieejamaja informacija.

2.1.5. Zalu iegades atlaujas

P&c iesniegumu sanemsSanas no arstniecibas iestadém zalu iegades atlaujas sanemsSanai
Inspekcija 2014. gada pienéma 203 lémumus ar atlauju zalu iegadei no zalu lieltirgotavam, t.sk.
179 1émumus arstniecibas iestadém un 24 lémumus socialas apriipes iestadém.

2.2. Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas un valsts budZeta lidzeklu
izlietojuma uzraudziba

2.2.1. Rezultativo raditaju izpilde

Darbibas rezultats — samazinas konstatétas neatbilstibas veselibas apriipes pakalpojumu
pieejamiba un valsts budzeta lidzeklu izlietojuma. Ka rezultativie raditaji tika izvirziti:

— attiecigo parbauzu skaits arstniecibas iestades. Parskata perioda tika planots veikt 180
parbaudes, faktiski veiktas — 254 parbaudes, kas ir par 41,1% vairak;

— parbaudes risku analizes rezultata. Parskata perioda tika veiktas 167 parbaudes (2013.
gada — 169 parbaudes);

— parbaudes peéc sanemtas informacijas vai pieprasijuma. Parskata perioda tika veiktas
87 parbaudes (2013. gada — 87 parbaudes).
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Uzdevums Rezultativais Izpilde Planotais Izpilde
raditajs 2013.gada | 2014.gada | 2014.gada
Veselibas apripes pakalpojumu - .
pieejamibas un valsts budzeta Pa;rll);iltlszu 256 180 254
lidzeklu izlietojuma parbaudes
Parbaudes uz iekseja .
ierosinajuma pamata risku Parba_uzu 169 X 167
- e skaits
analizes rezultata
Parbaudes uz argja ierosinajuma 3 7
udes uz arej Ju Parba_uzu 87 X 87
pamata skaits
Veselibas apriipes pakalpojumu - .
pieejamibas, t.sk. darba Pz?;?:u 79 X 60
organizacijas parbaudes
Pacientu maksajumu iekaséSanas Parbauzu
L . 65 X 65
kartibas ievérosana skaits
_Va_lsts‘budzet_a lidzeklu Pérba_uzu 213 % 207
izlietojuma parbaudes skaits
Kompensgéjamo zalu izrakstiSanas Parbauzu
— . 58 X 48
un apmaksas parbaudes skaits
Izskatltle_ledzwofaju iesniegumi leshiegumu 149
par veselibas apriipes skaits 175 (100%) 149
pakalpojumu pieejamibu

2. tabula. 2. darbibas virziena rezultativie raditaji 2014. gada.

2014. gada no 254 veiktajam parbaudém arstniecibas iestadés, kuras sniedz valsts
apmaksatos veselibas apriipes pakalpojumus, 213 gadijumos konstatéti parkapumi un ierosinatas
administrativas lietas. 2014. gada tika pienemti 292 administrativie akti, t.sk. lémumi, no kuriem
193 - par parskata gada veiktajam parbaudém. Lielaka dala parbauzu ir veiktas un saistitas ar
inspektoru atradném NVD vadibas informacijas sistéma t.s. parbaudes uz iekS$€ja ierosinajuma
pamata risku analizes rezultata, kas sastada 65,7% no visam veiktajam parbaudém.

2.2.2. Uzraudzibas prioritates 2014. gada

2.2.2.1. Ar Nacionalo veseltbas dienestu ligumattiecibas esoSo veselibas apriipes pakalpojumu
sniedzeju darba organizacijas, t.sk. pakalpojumu pieejamibas

2014. gada veiktas parbaudes arstniecibas iestadés un sagatavoti 60 kontroles akti par
veselibas apriipes pakalpojumu sniedz&ju darba organizaciju, t.sk. pakalpojumu pieejamibu.
Bitiskakie parkapumi veselibas apripes pakalpojumu pieejamiba, t.sk. darba organizacija, —
pacientam nav pietickamas informacijas par pakalpojumu sanemSanas iesp&jam, pacients tiek
maldinats ar garu rindu vai kvotas izbeigSanos, virzits uz maksas pakalpojumu; arsts nestrada
liguma noteiktaja laika, nenoformé un pacientam neizsniedz maksajumu dokumentus vai
nepamatoti iekasé no pacientiem maksajumus. Pienemti 84 1€émumi par bridinajuma izteikSanu
saistiba ar pakalpojuma pieejamibas un darba organizacijas parkapumiem.
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Parbaudes par pakalpojumu pieejamibu un darba organizaciju
Parbaudes, kuras parbaudita pakalpojumu pieejamiba un darba organizacija 60
Parbaudes, kuras parbaudita maksajumu dokumentu noforméSana un izsniegSana, 65
nepamatotu maksajumu pieprasiSsana no pacientiem
Spéka stajusSies administrativie akti, t.sk. léemumi administrativajas lietas

Par bridinajuma izteikSanu darba
organizacija vai pakalpojumu pieejamiba,
t.sk. publiski pieejamaja informacija

3. tabula. Parbaudes un speka stajusies administrativie akti, t.sk. [émumi, par pakalpojumu pieejamibu un darba

organizaciju 2014. gada.

Speka stajusos administrativo aktu,

t.sk. lemumu skaits 84

2.2.2.2. No veselibas apriipes budieta apmaksato pakalpojumu uzskaites un apmaksas
pamatotibas parbaudes: veselibas apripes pakalpojumu apmaksai izlietoto lidzeklu
pamatotiba; kompenséejamo zalu apmaksai izlietoto lidzeklu pamatotiba

2014. gada veiktas parbaudes arstniecibas iestades un sagatavoti 207 kontroles akti par
valsts budzeta lidzeklu izlietojumu un 48 gadijumos tika kontroléta ar1 kompens€jamo zalu
izrakstiSanas un apmaksas pamatotiba. Speka stajusies ir 242 I€mumi par zaud&jumu
atlidzinasanu valsts budzetam un 28 1émumi par ieturgjumu veik$anu par nepamatoti izrakstitiem
kompensgjamiem medikamentiem.

Parbaudes par valsts budZeta Iidzeklu mérktiecigu izlietojumu
Parbaudes, kuras parbaudits valsts budzeta lidzek]u izlietojums 207
Parbaudes, kuras parbaudita kompens€jamo zalu izrakstiSanas nosacijumu ieveéroSana 48
Speka stajuSies administrativie akti, t.sk. lemumi administrativajas lietas
Speka stajuSos administrativo aktu,
Com _ . 242
Par valsts budzeta atgiitiem naudas t.sk. [Emumu skaits
lidzekli Valsts budzeta atgriezti d
1dzekliem _as s' udzeta _a grieztie naudas 263533.56
lidzekli (euro kopa)
Speka stajusos administrativo aktu, 08
Par ieturéjuma izdarisanu nepamatoti t.sk. lemumu skaits
izrakstito kompens€jamo zalu vertiba Valsts budzeta atgrieztie naudas
- . _ 4945.33
lidzekli (euro kopa)
Speka stajusos administrativo aktu,
- S _ . 33
Par ligumsoda piemérosanu t.sk. [émumu skaits
Piemérots ligumsods (euro kopa) 43963.38

4. tabula. Parbaudes un spéka stajusies administrativie akti, t.sk. lémumi, par valsts budZeta lidzeklu mérktiecigu
izlietojumu 2014. gada.

2014. gada ir speka stajusies 288 administrativie akti, t.sk. [émumi par naudas lidzeklu
atmaksu veselibas apriipes budZeta un pacientiem 315536,01 euro apméra.
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43 963.38/

2404.20

263 533.56 ® Konstatetie zaudgjumi
| veselibas apripes budzeta

® Konstatétie zaud&umi par
valsts kompens€jamam
zalem

m Konstatetic nepamatoti
iekasétie maksajumi no
pacientiem
Piemérots PVA mainiga
maksajuma ieturgjums

Piemerots ligumsods

689,54

4.attels. Konstatétie zaudgjumi un atgrieztie naudas lidzekli veselibas apriipes budzeta un pacientiem 2014. gada.

2014. gada veiktajas 254 parbaud@s biezak konstatetie parkapumi ir:

apmaksai no valsts budZeta tiek uzraditas faktiski neveiktas manipulacijas, lielaka
skaita wvai dargakas manipulacijas, apmaksas nosacijumiem neatbilstoSas
manipulacijas, ka arT iekaséta samaksa vienlaicigi no pacienta un valsts, tada veida
sanemot papildus samaksu un uzradot lielaku un sarezgitaku darba apjomu;
parkapumi veselibas apriipes pakalpojumu pieejamiba, t.sk. darba organizacija —
pacientam nav pietickamas informacijas par pakalpojumu sapemsSanas iespéjam,
pacients tiek maldinats ar garu rindu vai kvotas izbeigSanos, virzits uz maksas
pakalpojumu; arsts nestrada liguma noteiktaja laika, nenoformé un pacientam
neizsniedz maksajumu dokumentus vai nepamatoti iekas€ no pacientiem
maksajumus.

Izskatiti iesniegumi un siidzibas no iedzivotajiem un citam institacijam

Arstniecibas iestadé pacientiem nav
nodros$inata publiski pieejama informacija

Nepamatota maksajuma iekaséSana no

Valsts apmaksato pakalpojumu
nepamatota uzskaite

pacientiem
Darba organizacijas parkapumi

Kompensg&jamo zalu izrakstiSanas
noteikumu neievéroSana

0 50 100 150 200 250

02014.gads ®2013.gads m2012.gads

5.attels. Parbaud@s biezak konstatetie parkapumi veselibas apripes pakalpojuma pieejamibas un veselibas apriipei
pieskirta valsts budzeta lidzeklu izlietojuma uzraudziba 2012. — 2014. gada.
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2014. gada tika sanemtas 149 siidzibas un iesniegumi par valsts apmaksato veselibas
apripes pakalpojumu sniegSanu, pakalpojumu pieejamibu, darba organizacijas un apmaksas
nosacTjumu izpildi, no kuram pamatoti bija 30 iesniegumi jeb 20,1%.

200
180
160
140
120
100
30
60
40
20
0

2010.gads 2011 .gads 2012 .gads 2013 .gads 2014 .gads

B [zskatitie iesniegumi B Sniegts skaidrojums

O Pamatotas stidzibas ~ ONepamatotas stdzibas

6.attels. lzskatitie iesniegumi 2010. — 2014.gada.

Jaatzimé, ka katru gadu no 35,3% lidz 59,7% iesniegumu gadijumos ir jasniedz
skaidrojumi par veselibas apriipes organizatoriskiem jautajumiem un apmaksas nosacijumiem
veselibas apripé. Inspektori veic apjomigu darbu uzklausot telefoniskas sudzibas, atbildot uz
jautajumiem un sniedzot normativo aktu skaidrojumus, kas 2014. gada tika sniegtas 1197 reizes.

2.3. Veselibas apriipes kvalitate un darbspejas ekspertize

2.3.1. Rezultativo raditaju izpilde

2014. gada tika izskatiti 1049 iesniegumi, kuru ietveros veiktas 634 ekspertizes, 118
parbaudes, sagatavotas un nosititas 297 atbildes véstules. 204 iesniegumi bija pamatoti, jo
apstiprindjas iesniegumos minétas pretenzijas vai ekspertizes laika tika konstatéti parkapumi.
Pagajusaja gada Prokuratiirai nosiititas 4 ekspertizes talakai izskatiSanai.

Rezultativais Izpilde Planotais Izpilde

HEelsE raditajs | 2013.gada | 2014.gada | 2014.gada

Veselibas apriipes kvalitates un Ekspertizu

darbspgjas ekspertizes kontrole skaits 718 950 634

5.tabula. Rezultativie raditaji par 3.darbibas virzienu.

Ekspertizes par veselibas apriipes kvalitates un darbsp&jas ekspertizi veic 15 sertificéti
arsti eksperti. Eksperta darbs pieprasa regularu profesionalo zinaSanu papildinasanu, un ir
nepiecieSama regulara talakapmaciba. Viens arsts eksperts 2014. gada gada veica videji 42
ekspertizes, 8 parbaudes un sagatavo 20 atbildes véstules.

Veselibas apripes kvalitate un darbsp€jas ekspertize galvenokart Inspekcija notiek,
izvertgjot sanemtos iesniegumus — tiek analizéta mediciniska dokumentacija, ka ar1 tiek sapemti
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paskaidrojumi no lietu izskatiSana iesaistitam arstniecibas personam. NepiecieSamibas gadijumos
arsti eksperti veikusi izbraucienus uz arstniecibas iestadém visa Latvija.

Iesniegumi ar ligumu izvertét sniegtas veselibas apriupes kvalitati tika sanemti par
dazadam veselibas apriipes jomam, ka ar1 par darbnespéjas lapu izsniegSanu, problémam arsta un
pacienta saskarsme vai arsta darba &tiku. 2014. gada biezak sanemti iesniegumi par veselibas
aprupes kvalitati un tika veiktas ekspertizes sekojosas medicinas specialitatés:

e neirologija un neirokirurgija - 61
e primara veselibas apriipe - 47

e traumatologija - 47

o [kirurgija—41

e terapija- 37

e ginekologija un dzemdnieciba -30
e zobarstnieciba — 30.

Ar12013. gada biezak sanemti iesniegumi par veselibas apriipes kvalitati un tika veiktas
ekspertizes minétajas specialitates.

2.3.2. Uzraudzibas prioritates 2014. gada

2.3.2.1. Saskana ar Pacientu tiestbu likumu un MK 05.11.2013. noteikumu Nr. 1268
wArstniecibas riska fonda darbibas noteikumi” prasibam veikt ekspertizes par veselibas
apriipes kvalitati saisttba ar pacienta dzivibai un veselibai nodaritu kaitejumu, kuru ar savu
darbibu vai bezdarbibu nodarijuSas arstniecibas iestade straddajoSas arstniecibas personas
arstniecibas laika (Arstniecibas riska fonds), nemot vera apstaklus un vidi arstniecibas iestade.

2014. gada sanemti 85 (78) iesniegumi no Arstniecibas riska fonda, veiktas 37 (35)
ekspertizes, no kuram kaitéjuma esiba konstatéta 8(6) gadijumos. Lémums par kompensaciju
pienemts 4 gadijumos, noteikts kait&juma apmérs no 2% (3%) lidz 10%.

2.3.2.2. Ekspertizes un parbaudes par darbnespéjas ekspertizes kvalitati iespejami isos
terminos

2014.gada kopuma veiktas 161 ekspertize par darbnesp&jas ekspertizes kvalitati
iesp&jami 1sos terminos, t.sk. Veiktas 128 ekspertizes par darbnesp&jas pamatotibu 15 gadijumos
darbnespéjas lapas anulétas, kas sastada 231 dienu.

Arsti eksperti no tiesim sanéma un izskatlja 22 iesniegumus par darbnesp€jas lapas
izsnieg8anas pamatotibu, tai skaita 15 iesniegumus par 027/u veidlapam, ka galveno faktoru
izvertéjot noteikto arst€Sanas rezZimu.

2014. gada sapemti un izvertéti 13 iesniegumi no Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes
par rehabilitologu sniegtajiem atzinumiem personu atbrivo$anai no valsts valodas parbaudes
kartoSanas, par nepamatotiem atziti 4 gadijumi, 4 arstniecibas personam piemerots
administrativais sods.

2014. gada izverteti 12 iesniegumi par socialas apriipes centros nodroSinato medicinisko
palidzibu, parkapumi konstatéti 5 gadijumos, 3 arstniecibas personam uzlikti naudas sodi, 2
gadijumos sniegti noradijumi mediciniskas apriipes uzlabosanai.

Par ekspertizu un parbauzu laika konstatéta vispirms tika informeta arstniecibas iestazu
vadiba, uzdodot noverst konstatétos parkapumus, t.sk. anulét nepamatoti izsniegtas darbnespgjas
lapas. Parbaud@s un ekspertizeés iesaistitajam arstniecibas personam tika izskaidrota parkapuma
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biitiba un c€loni.

Sakara ar ekspertiz€s un parbaudés konstatetajiem parkapumiem, tika uzsaktas arl
administrativas lietvedibas, un to rezultata 2014. gada tika pienemti I[émumi par naudas sodu
piemerosanu 102 arstniecibas personam 8085 euro apméra. 4 gadijumos lietu materiali tika
nosiititi tiesibsargajosam institicijam.
2.3.2.3. Ieslodzijumu vietas

2014. gada par veselibas apriipi ieslodzijuma vietas tika sapnemti 188 iesniegumi par
veselibas apriipes kvalitati, veiktas 96 ekspertizes, 31 parbaude, sagatavotas 61 atbildes véstule.

2.4. Arstniecibas iestaZu, arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registru uzturésana

2.4.1. Rezultativo raditaju izpilde

2014. gada sakuma stajas spéka grozijumi Ministru kabineta 2009. gada 20. janvara
noteikumos Nr. 60 ,Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to
struktiirvienibam”, kas noteica, ka arstniecibas iestadei, kas vélas registréties Arstniecibas
iestazu registra, ir obligati janodrosina ar1 vides pieejamibas prasibas, ievérojot buvniecibas jomu
reglament€josajos normativajos aktos noteiktas prasibas. Pamatojoties uz normativa akta
grozijumiem 2014. gada uz pusi ir samazinajies no jauna registréto arstniecibas iestazu skaits,
salidzinot ar ieprieck$€jo gadu, jo lémums par arstniecibas iestades registraciju tick pienemts péc
Veselibas inspekcijas parbaudes par iestades atbilstibu normativo aktu prasibam. Par 40,6%
pieaudzis svitroto iestazu skaits, salidzinot ar 2013. gadu, kas lielakoties saistits ar Arstniecibas
riska fonda darbibas uzsakSanu, arstniecibas iestades nevélas maksat riska maksajumus par
neveiktam darbibam, [idz ar to arstniecibas iestades informéja Arstniecibas iestazu registru par
izmainam t.sk. darbibas partrauksanu.

Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registra (turpmak — APR) 2014.
gada kopg€jais registréto arstniecibas personu skaita picaugums salidzinajuma ar iepriek$€jiem
gadiem ir nedaudz samazinajies — 3,1%, salidzinajuma ar 2013.gadu tas bija 3,3%. Arstniecibas
atbalsta personu skaita piegums, salidzinot ar 2013.gadu, ir nemainigs - 0,8%.

Uzdevums Rezultativais Izpilde Planotais Izpilde
raditajs 2013.gada | 2014.gada 2014.gada
Arstniecibas iestazu ' Re_,c‘%istrétq 100% 100% 100%
registracija AIR, datu iestazu skaits (186) (93)
apstrade, aktualizacija, analize
un kvalitates kontrole Svitroto 100% 100% 100%
iestazu skaits (155) (218)

Arstniecibas personu un Arstniecibas 100% 100% 100%
arstniecibas atbalsta personu personu skaits (47537) (49002)
registracija un parregistracija Arstiiocth
A a stniecibas
APR, datu apstrade, athalsta 100% 100% 100%
aktualizacija, analize un ) (1100) 1109
kvalitates kontrole personu skaits ( )

6. tabula. 4. darbibas virziena rezultativie raditaji.
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2.4.2. Uzraudzibas prioritates 2014. gada

2.4.2.1. Obligatam prasibam atbilstosu arstniecibas iestazu registracija péc veiktas kontroles

Veselibas inspekcija 2014. gada bija sanémusi 272 iesniegumus par 350 jaunu
arstniecibas iestazu pakalpojumu snieg$anas vietu registréSanu. 2014. gada Arstniecibas iestazu
registra ir registrétas 93 jaunas arstniecibas iestades, kopuma 261 (76,8%) jauna arstniecibas
iestades pakalpojumu sniegSanas vieta. 67 (19,7%) gadijumos tika konstatétas neatbilstibas
normativo aktu prasibu ievéroSana un registracija tika atteikta. Savukart 10 arstniecibas iestades
iesniegumus atsauca un 12 gadijumos iesniegumu izskatisana vél nebija pienemts 1€mums par
registraciju.
2.4.2.2. NodroSinat arstniecibas personu registraciju arstniecibas iestades

Inspekcija 2014. gada turpinaja veikt izbraukumus uz arstniecibas iestadém, lai
nodro$inatu arstniecibas personam un arstniecibas atbalsta personam registraciju un
parregistraciju personu darbavietas. ST pakalpojuma mérkis ir atvieglot arstniecibas personam
registracijas procesu, samazinot administrativo slogu (izbrivéta darbadiena, mazakas cela
izmaksas).

2014. gada 179 (2,9%) arstniecibas personam piecas arstniecibas iestades tika
nodroSinata iesp&ja darba vieta iesniegt dokumentus, lai ieglitu vai pagarinatu tiesibas praktizet
profesija, tadejadi samazinot arstniecibas personam ar registraciju saistitas izmaksas. Visas
izbraukuma parregistrétas personas bija arpus Rigas stradajosas personas.

2.4.2.3. Pilnveidot Arstniecibas iestaiu un arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registru reglamentéjosos normativus

2014. gada Inspekcija turpindja piedalities Veselibas ministrijas rikotajas sanaksmes,
kuras sadarbiba ar Latvijas sertifikacijas institiicijam notika izstradata MK noteikumu projekta
,,Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registra izveides, papildinasanas un
uzturéSanas kartiba” saskanoSana un atbilsto$i speka esoSiem normativiem aktiem, ka ari
aktualiz€ja un sniedza priekslikumus MK 2005. gada 8. marta noteikumu Nr. 170 , Noteikumi
par arstniecibas iestazu registru” grozijumiem.

2.4.3. Registracijas svarigakas norises un rezultati

Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registracija, kvalifikacijas atziSana

2014. gada par 6,7% samazinajies no jauna APR ieklauto arstniecibas personu skaits, un
par 47,8% samazinajies no jauna ieklauto arstniecibas atbalsta personu skaits.

Kopuma 2014. gada Inspekcija ir izsniegusi 6123 arstniecibas personu un arstniecibas
atbalsta personu registracijas apliecibas, t.sk. no jauna registrétam personam izsniegtas 1406
(23,0%) registracijas apliecibas, savukart 4717 (77,0%) personam pagarinatas prakses tiesibas
profesija uz turpmakajiem pieciem gadiem. Kop$ 2013. gada oktobra, Inspekcija personu un
arstniecibas atbalsta personu registracijas apliecibas registracijas numura vieta norada
identifikatoru. 2014. gada ir sanemti 181 iesniegums no arstniecibas personam par arstniecibas
personas identifikatora pieskirSanu. No tam 21 personai ir atteikta identifikatora izsniegSana, jo
personai bija javeic parregistracija vai persona nav bijusi registréta APR.

Lai nodrofinatu aktualu informaciju APR, 2014. gada no Latvijas sertifikacijas
institlicijam tika sanemta un ievadita informacija par 4962 sertifikatiem, kas ir par 0,8% mazak
neka ieprieksgja gada.
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2014. gada Inspekcija par 31,7% mazak sanémusi Arstniecibas personu registra uzskaites
kartes / izmainu lapas no arstniecibas personam par nepiecieSamibu veikt izmainas registra
esosaja informacija, tacu pieaudzis to arstniecibas iestazu skaits ar kuram ir veikta informacijas
salidzinasanu par iestadé stradajosam arstniecibas personam. 2014. gada dati salidzinati ar 217
ambulatoram iestadém un 34 stacionaram iestadeém.

2014. gada arstniecibas personu iesniegumu skaits kvalifikacijas atziSanai arvalstis ir
palicis nemainigs, salidzinot ar 2013. gadu. 127 personas ir vElgjusas sanemt nepiecieSamo
dokumentu profesionalas kvalifikacijas atziSanai arvalstis. Inspekcija sagatavoja 107 izzinas
profesionalas kvalifikacijas atziSanai arvalstls un apstiprinaja nepiecieSamo informaciju 22
arvalstu institiciju izsniegtas veidlapas.

Savukart, arvien vairak arstniecibas personas v€las atzit arvalstls ieglito profesionalo
kvalifikaciju Latvija. 2014. gada Inspekcija izskatija 6 personu dokumentus profesionalas
kvalifikacijas atzisanai Latvija, kas ir par vienu personu vairak neka iepriekseja gada.

Inspekcija 2014. gada, atbilstosi kompetencei, ir sniegusi informaciju 18 arvalstu
pieprasijumiem Eiropas Komisijas Ieks€ja tirgus informacijas sistéma (IMI). Inspekcija ka
kompetenta institiicija profesionalas kvalifikacijas jautajumos ir sniegusi atbildes uz 15 arvalstu
pieprasijumiem. 2013. gada 25. oktobri stajas speka Parrobezu Direktiva (2011/24/ES) ,,Par
pacientu tiesibu piemé&rosSanu veselibas apriipe”. Saistiba ar Parrobezu Direktivu, Inspekcija
2014. gada sniedza atbildes uz 3 arvalstu pieprasijumiem par pacientu tiestbam.

Arstniecibas iestazu registracija

AIR uz 2014. gada 31. decembri bija registrétas 4727 arstniecibas iestades.

Zobarstnieciska Cita 63(1%) _Stacionari 69 (2%o)
darbiba 485 (10%)_ (L61%)_ | (+1.47%)
] (+2.75%) N
Zobarstapralkse
330 (7%)
(-5,71%) Ambulatoraiestade
1543(33%)
(-2.83%)
Arstu specialistu
prakses778 (17%)
(-4.19%)
Feldseru vacmasu
punkti 148 (3%0)
Sammieciska darba (-3.90%)
veicgjs 289 (6%0) T~ iy _
(-1,70%) (;1111161165 1?16 S(:g
Laboratorijal4 pra Es’is';'b)
{(83.?} (-2,89%)

7. attéls. 2014. gada AIR registrétas arstniecibas iestades.

Salidzinot ar 2013. gadu, 2014. gada par 13 (2,8%) arstniecibas iestadém palielinajies
arstniecibas iestazu skaits, kas sniedz zobarstniecibas pakalpojumus, par 1 (1,8%) arstniecibas
iestadi ir palielinajies registréto Stacionaro arstniecibas iestazu skaits. Pargjos arstniecibas iestazu
darbibas veidos ir verojams skaita samazinajums. Visvairak samazinajies zobarstu praksu skaits
(-5,7%) un arstu specialistu praksu skaits (-4,2%).

2014. gada sanemti 408 pazinojumi par izmainam AIR ieklautaja informacija un 815
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pazinojumi par atbilstibu MK 20.01.2009 noteikumos Nr. 60 ,Noteikumi par obligatajam
prasibam arstniecibas iestadém un to struktirvienibam” ming&tajam prasibam.

Stajoties speka MK 20.01.2009 noteikumos Nr. 60 grozijumiem, arstniecibas iestadeém
lidz 2014. gada 1. julijam Inspekcijai bija jasniedz apliecinajums par vides pieejamibu iestadg.
Inspekcija no 1879 arstniecibas iestadém sanéma 2120 apliecinajumus par vides pieejamibu
personam ar funkcionaliem trauc€jumiem (turpmak — Apliecinajums). Apliecinajumus iesniedza
52,3% registréto arstniecibas iestazu. 1435 (67,7%) apliecinajumos arstniecibas iestades norada,
ka iestad€ ir nodroSinata vides pieejamiba personam ar funkcionaliem trauc€jumiem, bet 470
(22,1%) gadijumos — vides pieejamiba nav nodroSinata, pargjos 215 gadijumu arstniecibas
iestades nav atbild&jusas.

Arstniecibas iestades ka biezakos vides neatbilstibas iemeslus min - nav vai dalgji
nodroSinata iesp€ja sanemt skanas un vizualo informaciju personam ar redzes vai dzirdes
trauc€jumiem (33,3%), nav nodroSinata tualetes telpa personam ar funkcionaliem trauc€jumiem
(18,3%), nav nodroSinata patstaviga ieklisana arstniecibas iestadé (16,4%), nav nodroSinata
patstaviga parvietoSanas iesp€ja uz attiecigo stavu, ja arstniecibas iestade izvietota augstak par
pirmo stavu (13,0%).

Medicinas tirisms

2014. gada par 42,9% samazinajies iesniegumu skaits no arstniecibas iestadém, kas v€las
piedavat arstniecibas pakalpojumus arvalstu pacientiem (t.s. medicinas turisms). Kopuma
2014. gada tika sanemti 8 iesniegumi no arstniecibas iestadém, 5 arstniecibas iestades tika
ieklautas Arstniecibas iestazu saraksta, kuras sniedz medicinas tiirisma pakalpojumus. Ar
sarakstu var iepazities Inspekcijas majaslapa www.vi.gov.lv = sadala Medicinas tarisms.

Saskana ar AIR un APR regulgjoSajiem normativajiem aktiem, Inspekcija nodrosina

aktualas informacijas publisku pieejamibu Inspekcijas majaslapa www.vi.gov.lv = sadala
Datubazes.

2.5. Farmaceitiskas, veterinarfarmaceitiskas darbibas uzpémumu un zalu
aprites kontrole

2.5.1. Rezultativo raditaju izpilde

Farmacijas jomas uzraudziba ka rezultativais raditajs ir noteikts, ka vairak neka 47%
gadijjumu tiek konstatéta atbilstiba normativo aktu prasibam. Parskata perioda atbilstiba
konstatéta 45% no kontrolu skaita.

Atbilstosi Inspekcijas 2014. gada uzraudzibas darba planam:

- veikta farmaceitiskas darbibas uzn@mumu kontrole atbilstosi uzraudzibas programmai
un prioritatém. No rezultativa raditaja sasniegSanai planotajam 744 inspekcijam veiktas 621, kas
no parskata perioda plana ir par 16,5% mazak;

- lai nodroSinatu zalu kvalitates laboratorisko monitoringu parskata perioda zalu
kvalitates kontrolei izpemti 40 zalu paraugi;

- nodroSinata zalu atras reagésanas procediras (Rapid Alert) izpilde (izskatito zinojumu
ipatsvars %). Parskata perioda izskatits 201 zinojums par zalu kvalitates defektiem un Latvija
atsauktas 7 zales.

Rezultativo raditaju samazinajums, attieciba uz konstatéto neatbilstibu un kontrolu skaitu,
skaidrojams ar to, ka pieaug aptieku skaits, kuru specialas atlaujas (licences) pielikuma noradits
specialas darbibas nosacijums — zalu izgatavoSana aptieka. Lai gan speciala darbibas nosacijuma
sanemsSanai aptieka apliecina, ka visas prasibas zalu gatavosanai ir nodroSinatas, veicot kontroli
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aptieka konstaté neatbilstibas, kuras jauzdod noveérst. Kontrolu ilgums ming&tajas aptiekas ir
salidzino8i ilgaks, jo nepiecieSamas kontrolét zalu izgatavoSanai aptiekas noteiktas Ipasas
prasibas, lai mazinatu riskus patérétajiem un nodrosinatu, ka visas aptiekas zalu gatavoSanu var
nodroS$inat atbilsto$i. Inspekcijas amatpersonas veic arT izskaidroSanas darbu par iesp&jamiem
riskiem, kas var rasties neieverojot prasibas. NepiecieSams papildus laiks pazinojumu par
konstatéto neatbilstibu noveérSanu izvert€Sanai un sarakstei saistiba ar trokumu noverSanu.
Palielinas zinojumu skaits par iesp&amu viltoto zalu izplatiSanu, kuru izvert€Sanai ir
nepiecieSamas kompleksas parbaudes zalu lieltirgotavas. 2014. gada bija samazinata kapacitate,
jo bija nepietiekoss inspektoru skaits.

2014. gada no veiktajam 621 kontrolém, 483 bija planveida kontroles, 130 arpusplana
kontroles un 8 priekslikumu izpildes kontroles.

2014. gada veiktas 152 parbaudes péc sapemtas informacijas vai pieprasijuma (2012.
gada - 93, 2013. gada - 71).

Rezultativais Izpilde Planotais Izpilde
Uzdevums e - - =
raditajs 2013.gada 2014.gada 2014.gada
Farmaceitiskas,
terinarf: itiska Planveid
veterinarfarmaceitiskas anveida 644 575 483

darbibas uzpémumu un | kontrolu skaits
zalu aprites kontrole

Zalu kvalitates kontrolei

) . . Zalu paraugi 52 40 40
iznemti zalu paraugi

Veikto parbauzu ipatsvars

_ _ . _ .. 0 0
pefz §ar,16m_t.as informacijas Parbauzu skaits 100% 100% 100%
vai pieprasijuma (71) (152)

[zskatito zinojumu

Izskatito
ipatsvars, kas sanemti zalu | . . 100% 100%
o zinojumu 100%
droSibas atras bridinasanas | _ (212) (201)
1patsvars

(Rapid Alert) sistema

7. tabula. 5. darbibas virziena rezultativie raditaji.
2.5.2. Uzraudzibas prioritates 2014. gada

2.5.2.1. Veicot aptieku uzraudzibu, ipasu veribu pieverst aptieku pieejamibas nodrosinasanai
un farmaceitiskas apriipes kvalitatei.

Aptieku pieejamiba ir nepiecieSama sabiedribai kopuma un nozimé ne tikai iesp&ju
iegadaties aptieka nepiecieSamos medikamentus, bet ar1 &rtu iekliSanu un parvietoSanos aptieka,
ka ar1 iesp&u konsultéties ar farmaceitu. Tapéc ar1 2014. gada aptieku vides pieejamibas
uzraudziba bija viena no Inspekcijas prioritatém. Visas planveida kontrolés vienlaikus ar zalu
aprites uzraudzibu tika vertéta ar1 aptiekas vides pieejamiba.

No uzraudziba esosam 920 aptickam un aptieku filialem lidz 2014. gada beigam vides
pieejamiba kontroleéta 856 (93%) aptiekas un aptieku filiales. No kontroleétajam aptiekam un
aptieku filialem vides pieejamiba Iidz §im nav nodroSinata 64 (7%) aptiekas, kuram vél nav
beidzies noteiktais neatbilstibu noverSanas termins. Administrativa procesa ietvaros 2014. gada
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8 aptiekam izteikti rakstiski bridinajumi par to, ka gadijuma, ja noteiktajos terminos netiks
nodroS$inata vides pieejamiba, tiks pienemts I€mums par aptickas darbibas apturéSanu. Inspekcija
2014. gada pienéma 6 l€émumus par aptiekas darbibas apturéSanu, jo netika nodroSinata vides
pieejamiba noteiktaja termina.

Uzraugot farmaceitiskas apriipes kvalitates nodrosinasanu aptiekas visbiezak konstatéts,
ka aptickas darbam nepiecieSsama dokumentacija ir nepilniga vai ta nav aktualizta, ka ir
neatbilstibas zalu izgatavoSanas aprikojuma, dokumentacijas un kvalitates kontroles procediiras.
Joprojam tiek konstatéti parkapumi recepsu zalu izsniegSana bez receptes un psihotropo zalu
uzskait€ un glabasana.

2.5.2.2. Nodrosinat kompenséjamo zalu izplatiSanas un pieejamibas uzraudzibu.

2014. gada tika sapemti iesniegumi par 50 kompens€jamo zalu saraksta icklauto, taja
skaita references zalu, neesamibu zalu tirgii. P&c sniegto zinu parbaudes par zalu neesamibu zalu
lieltirgotavas tika nosiitita informacija Nacionalajam veselibas dienestam, 1@muma pienemsanai
par references zalu svitroSanu no kompens€jamo zalu saraksta.

Veicot kontroles zalu lieltirgotavas un aptiekas, 1paSa uzmaniba tika pieversta kompens€jamo
zalu cenu ieverosanai.

2.5.2.3. Veikt narkotisko un psihotropo zalu aprites uzraudzibu visos 2014. gada
kontrolejamajos farmaceitiskas darbtbas uznemumos.

Narkotisko un psihotropo zalu aprites uzraudziba tiek veikta visas planveida kontrol€s
farmaceitiskas darbibas uzpémumos, kuri tiesigi izplatit psihotropas un narkotiskas zales. 33
aptieckas konstatetas neatbilstibas psihotropo zalu aprité, no kuram visbiezakas neatbilstibas ir
saistits ar psihotropo zalu uzskaiti un glabasanu.

Parskats par kontrolem farmacijas uzraudzibas joma 2014. gada.

Piektais darbibas virziens steno valsts parvaldes funkcijas farmacijas nozares uzraudziba
un kontrolg, lai nodro$inatu reguléjoSo normativo aktu prasibu ievérosanu un izpildi. Inspekcija
kontrol€ farmacijas jomas regul€josajos normativajos aktos noteikto prasibu izpildi attieciba uz
zalu un veterinaro narkotisko un psihotropo zalu izplatiSanu un reklaméSanu visos zalu
izplatiSanas posmos.

Galvenais farmacijas jomas uzraudzibas uzdevums ir noverst potencialos riskus, kuri var
apdraudet cilvéka veselibu un drosibu.
— Inspekeija uzrauga un kontrole:

v’ visas personas, kuras veic darbibas ar zalem;

v’ aptiekas telpu, taja skaita aptiekas pieejamibas personam ar ierobezotam
parvietoSanas sp&jam, aprikojuma, iekartu un personala atbilstibu;

recepSu aprites kartibas ieveroSanu aptiekas;

ANERN

zalu cenu;

ambulatorajai arstniecibai paredzeto zalu un medicinisko iericu iegades izdevumu
kompensacijas kartibu;

zalu paral€lo ieveSanu un izplatiSanu,

narkotisko un psihotropo zalu un vielu izplati§anu;

darbibas ar prekursoriem;

spirta aprites kartibu farmaceitiskas darbibas uzpémumos;
zalu izgatavoSanu un kvalitates kontroli aptieka;
zalu reklamu visos zalu izplatiSanas posmos, ka arT masu informacijas lidzeklos.

<

AN NN NN
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— Inspekcija nodroS$ina zalu atras bridinasanas sist€émas(Rapid Alert) funkcion€Sanu un
informacijas apmainu ar citu valstu kompetentajam iestadém par zalu kvalitates
defektiem.

— Inspekcija izskata patérétaju stidzibas, iesniegumus un priekslikumus, lai aizstavétu
intereses un nodrosinatu, ka patérétaji sanem kvalitativas, droSas un iedarbigas zales.

Datu analize

2014. gada atbilsto$i uzraudzibas programma attiecigajam gadam apstiprinatajam biezumam un
apjomam veiktas 483 planveida farmaceitiskas darbibas uzn@mumu un zalu aprites kontroles.

Medicinisko zinatnisko pétijumu
veiksanas laboratorijas

=

Veterinaro zalu
lieltirgotavas

1

Humano zalu lieltirgotavas

41\
Aptiekas, to filiales
256

Medikamentu muitas
noliktavas

5

8. attéls. Planveida kontrolu sadalfjums 2014. gada.
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9. attéls. Planveida kontrolu dinamika pa gadiem (2009. - 2014.)

2014. gada planveida kontrolu skaits mazaks ka 2013. gada, jo:

- jau kops 2012. gada par prioritati noteikta aptieku vides pieejamibas nodroSinasanas
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uzraudziba. Tadgjadi palielinajas darba apjoms, kas javeic péc kontrolém, saistiba ar aptieku
vides pieejamibas nodroSinasanu un ierosinatam administrativa parkapuma lietam.
Administrativa procesa ietvaros 2014. gada izteikti 8 bridinajumi aptiekam, ka neizpildes
gadijuma noteiktajos terminos tiks pienemts 1émums par aptiekas darbibas apturésanu, analizeti
iesniegumi par noteikto izpildes terminu pagarinasanu un informacija par priekSlikumu izpildi
(2013. gada izteikti 88 bridinajumi, 2012. gada izteikti 185 bridinajumi un 2011. gada izteikts 71
bridinajums). Tika pienemti lémumi par 6 aptieku, kuras nebija nodrosinajusas vides pieejamibu
noteiktajos terminos, darbibas apturéSanu. No kontrolétajam aptickam un aptieku filialem vides
pieejamiba lidz Sim nav nodrosinata 64 (7%);

- pedgjos gados picaug to apticku skaits, kuru specialas atlaujas (licences) pielikuma
noradits specialas darbibas nosacijums — zalu izgatavoSana aptieka. Lai gan speciala darbibas
nosacijuma sanemsanai aptieka apliecina, ka visas prasibas zalu gatavoSanai ir nodroSinatas,
veicot kontroli aptieka konstaté neatbilstibas, kuras jauzdod novérst. Kontrolu ilgums miné&tajas
aptiekas ir salidzinoS$i ilgaks, jo nepiecieSams kontrolét zalu izgatavoSanai aptiekas noteiktas
ipasas prasibas, lai mazinatu riskus paté€rétajiem un nodroSinatu, ka visas aptiekas zalu
gatavoSanu var nodroS$inat atbilstosi. Inspekcijas amatpersonas veic ar1 izskaidroSanas darbu par
iesp€jamiem riskiem, kas var rasties neievérojot prasibas. NepiecieSams papildus laiks
pazinojumu par konstateto neatbilstibu noveérSanu izvertéSanai un sarakstei saistiba ar trikumu
noversanu;

- palielinas zinojumu skaits par iesp&€jamu viltoto zalu izplatiSanu, kuru izveértéSanai ir
nepiecieSamas kompleksas parbaudes zalu lieltirgotavas;

- 2014. gada Zalu kontroles nodala bija samazinata kapacitate, sakara ar darbinieku
prombiitni un vakantajam amatu vietam, ka arT darba laika papildus patérinu jauno darbinieku
apmacibai.

Aptiekas
2014. gada aptiekas un apticku filiales veiktas 302 kontroles (281 aptieka un 21 aptieku filialg).

Planveida ~ Priekslikumu
kontroles Arpusplana izpildes
apvienotas kontroles kontroles
ar 42 q
arpusplana 4
kontrolém
10

Planveida
kontroles
246

10. attéls. Aptiekas un aptieku filialés veikto kontrolu sadalfjums.

Veicot kontroles aptiekas, paSa uzmaniba tika pievérsta narkotisko, psihotropo zalu
aprites uzraudzibai; zalu cenu, taja skaita kompens€jamo zalu cenu, uzraudzibai; aptieku vides
pieejamibas personam ar kustibu trauc€jumiem uzraudzibai, ka ari zalu izgatavoSanas un
kvalitates kontroles procesa uzraudzibai.

Aptieku kontrolés konstatéts, ka aptiekas farmaceitisko darbibu nodroSina atbilsto$i normativo
aktu prasibam, lai gan 225 aptiekas konstatetas atseviSkas neatbilstibas prasibu izpilde.
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Biezak konstatétas neatbilstibas planveida kontrol€s aptiekas —

141 (63%) — aptickas konstatéts, ka aptickas darbam nepiecieSama dokumentacija ir
nepilniga vai ta nav aktualizgta,

78 (35%) — konstatéts, nepilnibas zalu izgatavoSanas aprikojuma, dokumentacijas un
kvalitates kontroles procediiras,

50 (22%) - konstatéts, ka aptiekas telpas nav iekartotas, lai nodro$inatu vides pieejamibu
un farmaceitiskas apriipes pieejamibu apmekI&tajiem ar funkcionaliem traucgjumiem,

33 (15%) — konstatéts, ka netiek veikti savlaicigi ieraksti uzskaites Zurnala par narkotisko
vai psihotropo medikamentu apriti vai nav pilnigi nodroSinata normativos aktos noteiktas
prasibas narkotisko vai psihotropo medikamentu glabasana,

23 (10%) — konstatéti parkapumi recepsu zalu izsniegSana bez receptes,

15 (7%) — konstatéts, ka zaJu uzglabasanas temperatiiras mérijumi netiek pienacigi
registréti vai mérierices nav parbauditas atbilstosi prasibam,

14 (6%) — kompens€jamo zalu lidzmaksajums samazinats,

6 (3%) — konstatéts aptiekas zalu cenu veidoSana neatbilst prasibam, parkapumu skaits
salidzinajuma ar ieprieks€jiem gadiem ir biitiski samazinajies,

2 (1%) — konstatéts, ka zales ar notecGjuSiem deriguma terminiem nav savlaicigi
novietotas atseviski no izplatamajam zalem.

z3les ar notecéjugiem deriguma terminiem nav 2
novietotas atsevi$ki no izplatimajam zalém (1%)
al dos bil iba g
2alu cenu veidoZana neatbilst prasibam
(3%)

| 14
kompenséjamo zilu lidzmaksajums samazinats - {60/)
(ol

zalu uzglabasanas temperatiiras mérijumi netiek - 15
registréti vai mérierices nav parbauditas
- (7%)

recepiu zilesizsniedz bez receptes - 23

] (10%)

neathilstibas narkotisko vai psihotropo medikamentu 33
uzskaité un glabagana _ (15%)

nav nedrofinata vides pieejamiba _ 50

1 (22%)
nepilnibas zalu izgatavos$anas aprikojuma, _ 78 141
dokumentacijas un kvalitates proceduras (35%)
1 (63%)
aptiekas dokumentacija ir nepilniga vai ta nav aktualizéta _
0] 50 100 150

aptieku skaits

11. attels. Biezak konstatétas neatbilstibas planveida kontrol&s aptiekas.

Konstatgjot neatbilstibu normativo aktu prasibam un pemot veéra neatbilstibu faktiskas
noversanas iesp&jas, aptiekai tiek noteikts konkréts konstatéto neatbilstibu novérSanas termins un

uzdots noteikta termina iesniegt Inspekcija iesniegumu par konstatéto neatbilstibu noveérSanu.
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Izskatot sanemtos iesniegumus no aptieckam par konstatéto parkapumu novérsanu 2014. gada
veiktas 6 priekslikumu izpildes kontroles objekta.

Zalu lieltirgotavas

Veterinaro zalu lieltirgotava — Inspekcijas kompetenc@ ir narkotisko, psihotropo veterinaro
zalu aprites uzraudziba veterinarajas zalu lieltirgotavas. P&c Partikas veterinara dienesta
registriem veterinaras psihotropas un narkotiskas zales izplata viena veterinaro zalu lieltirgotava,
kura tika veikta planveida kontrole. Kontrolg konstatéts, ka objekts pilniba atbilst narkotisko un
psihotropo zalu apriti regul&joso normativo aktu prasibam.

Zalu lieltirgotavas - Zalu lieltirgotavas 2014. gada veiktas 48 kontroles.

Planveida

Arpusplana kontroles apvienotas ar
kontroles

laboratorisko monitoringu

apvienotas 2 Planveida, laboratoriska
ar monitoringa apvienota
laboratorisko ar arpusplana kontroli
monitoringu 1
10

Planveida

kontroles
B — 27
Arpusplana

kontroles
5

Planveida kontroles apvienotas ar
arpusplana kontrolém
3

12.att€ls. Humano zalu lieltirgotavas veikto kontrolu sadalfjums

Zalu lieltirgotavas veikta 41 planveida kontrole, 2 kontrolés (2 objektos) konstatétas
neatbilstibas.
Konstatets ka:

- nav nosutits pazinojums Inspekcijai par kontaktpersonu un talruna numuru zalu
atsaukSanas gadijuma;

- pieprasijumi un pavaddokumenti par narkotisko, psihotropo zalu/vielu iegadi un
izplati8anu nav noforméti atbilstoSi prasibam, ka ar1 nav uzglabati atseviski no citu
zalu pieprasijumiem un pavaddokumentiem.

Cetram zalu lieltirgotavam tika uzdots nodro§inat sava timekla vietné sabiedribai viegli pieejamu
informaciju par izplatamo zalu cenam.

Zalu kvalitates kontrolei no zalu lieltirgotavam 2014. gada tika iznemti 40 zalu paraugi.

Zalu paraugu iznemsSanas plans tiek saskanots ar Zalu valsts agentiiru un tas paredz zalu paraugu
atlasi pamatojoties uz iespgjamiem riskiem sabiedribas veselibai.

Muitas noliktavu uzraudziba

Muitas noliktavas, kuras tiek uzglabatas Latvija ievesto zalu kravas, 2014. gada tika veiktas 8

kontroles, no tam 2 planveida kontroles.
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Planveida
troles

13. attéls. Muitas noliktavas veikto kontrolu sadalijums

6 kontroleés p&c muitas noliktavas turétaja (Ipasnieka) pieprasijuma parbaudita zalu
uzglabasanas vieta un sniegti 6 atzinumi muitas noliktavas turétajam (ipaSniekam) par apstaklu
atbilstibu normativajos aktos par zalu izplatiSanu noteiktajam labas izplatiSanas prakses
prasibam.

Neatbilstibas konstatetas 1 kontrol€ (1 objekta), kura konstatéts, ka nav:

- izstradats iekS€jais normativais akts, kura ir noteikta medikamentu uzglabasanas
kartiba un norikota atbildiga amatpersona;
- nodroSinats aprikojums temperatiiras meériSanai un registracijai.

Medicinisko zinatnisko pétijumu veik$anas laboratorijas

2014. gada veiktas 9 kontroles pie juridiskam personam, kuram nepiecieSam atlauja I, 11
un III saraksta ieklauto augu, vielu un zalu izmantoSana mediciniskiem un
veterinarmediciniskiem zinatniskiem pétijjumiem, fizikalo un kimisko 1pasibu noteikSanai, ka ar1
apmacibai.

Priekslikumu
izpildes
apvienota ar
planveida

kontroli
1

Planveida
apvienotas
ar
arpusplana
kontrolem 1

14. attels. Medicmisko zinatnisko p&tjjumu un apmacibas veiksanas laboratorijas
veikto kontrolu sadalijums.

Neatbilstibas konstatétas 1 kontrol€ (1 objekta):
- nav izstradats iek$€jais normativais akts, kura noteikta detalizéta I, II, III saraksta
ieklauto augu, vielu, zalu un produktu aprites kartiba un norikota atbildiga persona;
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- I, IT un IIT saraksta ieklauto augu, vielu, zalu un produktu uzskaite un ieraksti
uzskaites zurnala ir neatbilstosi;

- |, II un II saraksta ieklauto augu, vielu, zalu un produktu uzskaites kartibas
paskontrole neatbilst prasibam;

- nekvalitativo I, IT un III saraksta ieklauto augu, vielu, zalu un produktu iznicinasana
nav izstradata atbilstosi regul&jumam.

Prekursoru operatori

Veikta 1 prekursoru operatora kontrole, konstatéts, ka objekts pilniba atbilst kontroles
akta vertéto normativo aktu prasibam.

Zalu razoSanas uznémumi

Veikta 1 zalu razoSanas uznémuma kontrole, kura tika parbaudits zalu markeSanas
protokols un precu pavadzimes.

Zalu reklamas uzraudziba

Zalu reklamas uzraudziba tiek veiktas visos zalu izplatiSanas posmos, ka arT masu informacijas
lidzeklos. Lai nodroS§inatu uzraudzibu, 2014. gada tika veiktas 251 kontroles.

Planveida
kontroles
170

Priekslikumu
izpildes
kontroles
a4

Planveida
kontroles
apvienotas ar
arpusplana Arpusplana
kontrolém kontroles
a 73

15. attéls. Zalu reklamas kontrolu sadalijums.

Zalu reklamas izplatiSanas uzraudzibas noliika veiktas 174 planveida kontroles, no kuram
51 (29%) kontrole konstat&tas neatbilstibas normativo aktu prasibam.

Attieciba uz objektiem, kuros veicama planveida reklamas uzraudziba, ir noteiktas zalu
reklamas riska grupas, kuram nepiecieSama pastiprinata uzraudziba un kontrole:

— péc zalu reklamas merkauditorijas (sabiedribai paredzeta reklama, specialistiem
paredzeéta reklama) - sabiedribai paredzeta reklama ietilpst augstaka riska grupa, jo
sabiedribas locekli atSkirtba no specialistiem mazak kritiski sp€j izvertét sniegto
informaciju par zaleém;

— péc zalu reklamas meérkauditorijas auditorijas lieluma - zalu reklama, kas pieejama
plasakai auditorijai (internets, televizija un citi masu informacijas lidzekli) ietilpst
augstaka riska grupa.
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16. attels. Planveida kontrolu sadalfjums citos objektos, kuros izplata zalu reklamu.

Visbiezak konstatétie zalu reklameSanas parkapumi ir:

— sabiedribai paredzetaja zalu reklama:
v’ kura nenorada visu nepiecieSamo informaciju par zalu pareizu lieto$anu;
v' kura ieklautas atsauces uz zinatnieku, veselibas apripes darbinieku vai tadu

personu ieteikumiem, kuri savas popularitates d€] varétu veicinat zalu lietoSanu;

v’ kura vérsta uz bérnu uzmanibas piesaistiSanu,

— interneta vietn€s, kuras konstaté neregistrétu recepSu zalu izplatisanu,

— negodiga un maldinoSa komercprakse - patérétajiem tiek izplatita informacija
piedévejot produktam zalém lidzvertigas ipasibas.

Iesniegumu izskatiSana farmacijas joma

Farmacijas joma 2014. gada izskatiti 92 iesniegumi no fiziskam un juridiskam personam.
P&c izvertésanas par pamatotiem tika atziti 57 iesniegumi.

— 11 iesniegumi par zalu izplatiSanu aptiekas un aptieku telpu neatbilstibu. Iesniedz€ji
bija neapmierinati ar recepSu zalu, tai skaita neregistréto zalu, izsniegSanas kartibas
neieveérosanu, 1 gadijjuma farmaceits izsniedzis nepareizas zales. Parbaud€s neapstiprinajas
patérétaju iesniegumi par iesp&jami viltotu zalu izplatisanu. Tika izskatitas siidzibas par aptieku
telpu neatbilstibu normativo aktu prasibam un aptiekas telpu izmantoSanu neatbilstosi ieks€jas
darba kartibas noteikumos noteiktajiem telpu izmantoSanas nosacijumiem.

— 5 iesniegumi par zalu, taja skaitd kompens€jamo zalu cenam. Paterétaji izteica
neapmierinatibu par nepamatoti augstajam zalu cenam. Sapemti ar1 iesniegumi par
kompensgjamo zalu lidzmaksajuma pieméroSanu neatbilstosi normativo aktu prasibam.

— 17 iesniegumi par kompens€jamo zalu saraksta ieklauto zalu neesamibu tirgi.

— 23 iesniegumi par zalu reklamas neatbilstibu. Iesniegumos izteiktas pretenzijas, ka
sabiedribai izplatitie reklamas materiali nav noforméti atbilsto$i normativo aktu prasibam, ka
sabiedribai tiek reklamétas recepsu zales.

— 1 iesniegums par paraléli importéto zalu neatbilstosu izplatiSanu.

2.6. Paaugstinata riska objektu uzraudziba
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2.6.1. Rezultativo raditaju izpilde

Sesta darbibas virziena kopigais noteiktais darbibas rezultats: pieaug paaugstinata riska
objektu ipatsvars, kur ievérotas higiénas un epidemiologiskas dro$ibas prasibas. Rezultativais
raditajs inspekciju ar ieverotam normativo aktu prasibam. Planotais ipatsvars noteikts 68.5%,
faktiski parskata perioda tas sasniedza 59.7%.

Atbilstosi Inspekcijas 2014. gada uzraudzibas darba planam ieplanotais kontrolu skaits
2857, parskata perioda veiktas 2800 planveida kontroles, kas ir par 1.0% mazak neka planots.

Lai nodroSinatu valsts uzraudzibu un kontroli paaugstinata riska objektos, Inspekcija
2014. gada veikusi 2800 planveida kontroles un 167 kontroles p&c informacijas vai pieprasijjuma
sanemsanas (iedzivotaju, juridisku personu iesniegumiem, citu iestazu informacijas), papildus
veiktas 827 priekSlikumu izpildes kontroles, kuru rezultata laicigi tika noversti planveida
kontrol€s konstatétie normativo aktu prasibu parkapumi.

Uzdevums Rezultativais Izpilde | Planotais Izpilde
raditajs 2013.gada | 2014.gada | 2014.gada
Paaugstinata riska objektu Planveida 2543 0857 2800
kontroles kontrolu skaits
Parbaudes péc sanemtas 100%
informacijas vai Parbauzu skaits (228) 100% | 100% (167)
pieprasijuma.

8. tabula. 6. darbibas virziena rezultativie raditaji.

2.6.2. Uzraudzibas prioritates 2014. gada
2.6.2.1. Socialas apripes iestazu kontrole aptverot visus uzraudziba esoSos objektus

Inspekcijas uzraudziba 180 SAC, no kuram bérnu — 43. Prioritates ietvaros 2014. gada
ieplanotas kontroles visas bérni sociadlas apripes iestades, visas pieauguso socialas apriipes
iestades, ieverojot noteiktas reglament€josas prasibas un sanemot informaciju par neapmierinoSu
veselibas apripi.

Inspekcija kopuma veica 173 planveida kontroles SAI, t.sk. 41) planveida kontroles
bérnu SAI un 132 planveida kontroles picauguso SAI.

Veiktas arT tris bérnu socialas apripes struktirvienibas (nodalas), kuras izvietotas
pieauguso socialas SAI un Cetras pieauguso veselibas apriipes struktiirvienibas, izvietotas bérnu SAI.

2014. gada neatbilstibas normativo aktu prasibam tika konstatétas 86 iestades jeb 65%
pieauguso SAI (2013.g. — 77%) un 28 jeb 66% bérnu SAI (2013.g. — 62%). Salidzinajuma ar
2013.g. samazinajies planveida kontrolu patsvars ar neatbilstibam par 12% pieauguso SAI, un
bérnu SAI par 4% .

16 bernu SAI un 23 pieauguso SAI péc priekSlikumu izpildes kontroléem neatbilstibas
noveérstas. Uz atskaites gada beigdm 30 bernu SAI un 68 pieauguso SAI darbojas atbilstosi
normativo aktu prasibam.

2014. gada Inspekcija sapéma 6 iesniegumus sabiedribas veselibas joma par
neatbilstibam pieauguso socialas apripes iestades. Pieci iesniegumi pamatoti. Cetros gadijumos
noraditas neatbilstibas par higi€nas noteikumu parkapumiem un dezinfekcijas, dezinsekcijas,
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deratizacijas pakalpojumu sniegSanas kartibas neievérosanu (viens iesniegums).Viena gadijuma
minéta nelabvéliga ietekme uz veselibbu un viens iesniegums par deziir§joso masu
nepiecieSamibu SAI nakts stundas (iesniegums nepamatots). Visos gadijumos veiktas kontroles.

2014. gada sanemti 2 zigojumi par grupveida saslim$anas un p&c nepiecieSamibas
zinojumos mingtajos objektos veiktas kontroles.

Beérnu socialas apripes iestazu kontrole

Nav nodrosinata iekarta tdens temp eratiiras
noregul&sanai (Zidamiem un pirmsskolas
vecuma b &mienm)

8.8%

Gaitenosmargas nav ierikotas viena puse,

T — _ 3%
lkapnés — abas pusés

fa's)

Gulamtelpas nav nodrosinatas platibas (1.8 m2
bémiem Iidz 3 gadu vecumam; 4.0 m2 bé&miem
no 3 lidz 18 gadu vecumaim)

7.1%

11

Dezinfek cijas [Tdzeklus sanitarajas telpas lieto o
. e . . S 7.0%
neatbilstosi lietoganas mstrukcijai
Sanitaratelpa (b&miem no 7 gadu vecuma nav
iertkota atseviski katram dzimmumamy) ar
aprikojumu

7.0%

Nav dezinfekcijas [Tdzekli infelkciozai velai
{(noradit), vai tos izmanto neatbilstogi lietoganas
mstrukcijai

6.9 %

0.0 3.0 6.0 9.0 12.0

mNeatbilstibas, 2o

17. attels. Biezak konstat&to prasibu neatbilstibu Tpatsvars bérnu socialas apriipes iestades (veiktajas 41 bérnu SAI
un tris struktiirvienibas planveida kontrolés) 2014. gada.

Samazinajies neatbilstibu limenis $adam prasibam:

— ,.NodroSinata iekarta tidens temperatiiras noreguléSanai (zidainiem un pirmsskolas
vecuma berniem)” - neatbilstibu limenis samazinajies no 18 % - 2013. gada Iidz
8,8% - 2014. gada.
— ,,Gulamtelpu platibas (1,8 m2 bérniem lidz 3 gadu vecumam; 4,0 m2 bérniem no 3
lidz 18 gadu vecumam)” - neatbilstibu [imenis samazinajies no 12 % - 2013. gada lidz
7% -2014. gada.
Jaatzime, ka gads no gada parsvara vienai prasibai (Personas mediciniskas gramatinas
uzglaba kontroles institiicijai pieejama vieta) bernu SAI ir liels neatbilstibu [imenis (35%) - 15
iestades, (2013. g. 33% -14 iestades).
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Pieauguso socialas apriipes iestaiu kontrole

Dzivojama istaba-gulamtelpa (6.0 m2) ar _ 30 9%
aprilojumu su e

Lifts (iespeja lifta ieklut ar ritenlaeslu, lifia i _ 1794
margas un nodrodinata iesp€ja apsesties) 17°

Gaitenos margas ierikotas viena puse, kapnés _ 13 94
— — 2 0
—abas puseés

Sanitara telpa ierkkota atseviski katram
dzimumam

Dezinfelkcijas ltdzek]lus sanitarajas telpas lieto

A N 1026
atbilstosi lietosanas mstirukceijai

\o
0
2

Sanitara telpa darbiniekiem (tualete, roku
mazgatne, dusa)

Q
=
Q

20 30 40
m Neatbilstibas, %o

18. attels. Biezak konstatéto prasibu neatbilstibu Tpatsvars picauguso socialas apriipes iestadés 2014. gada
(veiktajas 132 pieauguso SAI un Cetras struktiirvienibas planveida kontrolgs)

Visbiezak konstatéts, ka netick ieverota iemitnickam paredzeétda minimala platiba
dzivojama — gulamtelpa 30 % gadijumos no 129 prasibas veiktajam kontrolem. Bet salidzinot
ar 2013. gadu (45% gadijumos no 80 prasibas veiktajam kontrolém), neatbilstibu limenis ir
strauji samazinajies. Par€jo biezak konstatéto prasibu neatbilstibu Iimenis salidzinot ar 2013.g.
kontroles rezultatiem mainijies nenozimigi.

Analogiski bérnu SAI, jaatzimé, ka daudz neatbilstibu vienai prasibai (Personas
mediciniskas gramatinas uzglaba kontroles institiicijai pieejama vietd) pieauguso SAI arT ir liels
neatbilstibu limenis (23%) - 30 iestades, bet tomér mazak ka 2013. gada (29% -22 iestades)

2.6.2.2. Izglifibas un audzinaSanas iestazu kontrole — prioritari pirmskolas izglitibas iestaZu,
kas isteno pirmsskolas izglitibas programmu, kontrole iestades, kuras iepriekS konstatéetas
neatbilstibas un jaunizveidotas iestades un pilna laika bernu uzraudzibas pakalpojumu
sniedzéju kontrole (iznemot — fizisko personu uzraudzibas pakalpojumu sniedzéju arpus bérna
dzivesvietas)

Inspekcijas uzraudziba 790 pirmsskolas izglitibas iestades. 2014. gada plans izpildits par
97,4 %. Nav veiktas 17 planotas kontroles jeb 2.5 % no planota. Inspekcija veica 651 planveida
kontroles pirmsskolas izglitibas iestadés (turpmak — PII), neatbilstibas normativo aktu prasibam
konstatétas 542 planveida kontrolgs, jeb 83% no veikta planveida kontrolu skaita. 111 objekta
péc priekslikumu izpildes kontrolém neatbilstibas noverstas. Tatad uz atskaites gada beigam 220
PII objektos nav konstatétas vai ir noverstas neatbilstibas. Mingtajas PII pakalpojumus sniedz
atbilsto$i normativo aktu prasibam.

Salidzinajuma ar iepriek$¢jiem gadiem planveida kontrolu ipatsvars ar neatbilsttbam
strauju palielinajies, praktiski dubultojoties. Tas skaidrojams ar Ministru kabineta 17.09.2013.

noteikumi Nr. 890 ,Higi€nas prasibas bérnu uzraudzibas pakalpojuma sniedzg€jiem un
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izglitibas iestadém, kas Tsteno pirmsskolas izglitibas programmu” prasibu telpu platibam uz
vienu bérnu un telpu aprikojumu stasanos speka.

2014. gada kontroles tika veiktas ar vispargjas izglitibas iestazu strukturvienibas (PII),
kas 1steno pirmsskolas izglitibas programmu. Vispargjas izglitibas iestazu planveida kontrolu
laika kontrolétas ari 220 struktiirvienibas (PII), kuras neatbilstibas konstatétas 178
struktiirvienibas (81%).

Salidzinot ar 2013. gadu, jaatzimé, ka PII no biezak konstatétajam neatbilstibam atkartoti
augsts neatbilstibu limenis saglabajies tikai vienai no prasibam — ,Tualete, kas paredz&ta
bérniem jaunakiem par trim gadiem: katram b&rnam ir s€dpods ar individualo mark&umu, ir
paliktni kajam (ja nepiecieSams), dusa ar lokanu vadu, sanitara ierice ar idens pievadu un noteku
s€dpodu mazgasanai”. Ta neatbilstibu skaits Sai prasibai 2014. gada sasniedza 32,6 %
salidzinajuma ar 10,3 % 2013. gada, kas saistits ar jaunu prasibu stasanos speka no $1 gada.

Grupu telpu platiba neatbilst prasibam _ 42.0%

Grupu telpu tualeté&s (visu vecumu bémiem) nav

N = = 41.5 %
nodrozinats izlietnu skaits b&miem un personalam o

Tualete berniem, jaunakiem par trun gadiem, nav:
katram b&mam s&dp ods ar individualo mark&umu,
paliktnikajam. duga ar lokanu vadu, sanitara ierice
ar idens pievaduun noteku g&dpodu mazgazanai

326%

Tualeté bérniem. vecakiem par trim gadiem. nav

viens klozetpods uz astoniem bé&mniem, nav _ 23.6%

atsevidkas kabInes meiten&m un zéniem

Nav nodroginata savlaiciga vecaku informéiana
par infelscijas slunibu pazimém. ar kuram bémns
netils prenemts pakalpojuma sniegsanas vieta

15.0%

Tualetes nav nodro$inatas ar tualetes papmu vai

galvetém, skidram ziep@m unroku nosusinaganas - 14.8 %
0

lidzekliem
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kaitiga materiala
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19. attéls. Biezak konstatétas prasibu neatbilstibu Tpatsvars pirmsskolas izglitibas iestades
(veiktajas 651 PII un 220 struktiirvienibu planveida kontrol&s) 2014. gada.

2014. gada Inspekcija veica uzraudzibu juridisko personu iekartotajos pilna laika bérnu
uzraudzibas pakalpojumu sniedz&ju objektos. Sada tipa 14 objektos veiktas planveida kontroles
un visas konstatetas higiénisko prasibu neatbilstibas. Biezak konstatétas neatbilstibas ir
sekojosas: 11 gadijumos — tualetés bérniem jaunakiem par trim gadiem nav nodroS$inati seédpodi
ar individualo mark&umu, nav paliktpu kajam (ja nepiecieSams), nav dusas ar lokanu vadu, un
sanitaras ierices ar idens pievadu un noteku seédpodu mazgasanai; 10 gadijumos — grupu telpu
tualetés (visu vecumu bérniem) nav nodroS$inata viena izlietne uz astopiem b&rniem un viena
izlietne personalam; astonos gadjumos - katram b&rnam nav nodroS$inati tiri dvieli (atseviski
rokam un kajam) ar individualo mark&umu un pakaramo, vai vienreizgjas lietoSanas dvieli;
septinos gadijumos — nav izstradats telpu mitras uzkopSanas un dezinfekcijas plans.

Ir izskatiti divi iesniegumi (pamatoti) par higi€nas prasibu neatbilstibam. IzskatiSanai
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pieprasita papildinformacija, veikta kontrole, uzdots novérst neatbilstibas.

2014. gada sanemti 14 zinojumi par grupveida saslims$anas gadijumiem paaugstinata riska
objektos un p&c nepiecieSamibas zinojumos min&tajos objektos veiktas kontroles. Zinojumi par
grupveida saslimsanas gadijumiem sanemti par pirmskolas izglitibas iestadém - 1 gadijums par
saslimSanu ar jersiniozi (saslimu$i 4 bérni); 2 gadfjumi par saslimSanu ar gastroenteritu
(saslimusi attiecigi Cetri un septini bérni); 11 gadijumi par saslim$anu ar akiito zarnu infekciju
(saslimusSo skaits PII no 5 Iidz 11 b&rniem)

Sanemti 24 iesniegumi par neatbilstibam pirmskolas izglitibas iestad€s. Viens iesniegums
parsiitits PVD, jo neatbilst Inspekcijas darbibas profilam.

Viens iesniegums par pedikulozi (pamatots) un 22 iesniegumos noraditas neatbilstibas
par higiénas noteikumu parkapumiem, no kuram 12 iesniegumi péc PII veiktajam kontrolem
atziti par pamatotiem.

2.6.2.3. Visparejas un profesionaldas izglitibas iestazu kontrole

Inspekcijas uzraudziba 825 skolas, 99 profesionalas izglitibas iestades. 2014. gada
Inspekcija veica 962 planveida kontroles vispargjas un profesionalas izglitibas iestades - 93% no
ieplanotajam. Neatbilstibas normativo aktu prasibam konstatétas 517 planveida kontrol€s jeb
54% no planveida kontrolu skaita. P&c veiktajam PIK kontrolém neatbilstibas noverstas 187
iestades. Rezultata atskaites gada 632 vispar§jas un profesionalas izglitibas iestadés tiek
ieverotas visas reglament€joso normativo aktu prasibas.

2014. gada visparejas izglitibas iestades konstatétajam neatbilstibam joprojam saglabajies
augsts. Jaatzimé ari, ka liels neatbilstibu [imenis ir prasibai (Personas mediciniskas gramatinas
uzglaba kontroles institlicijai pieejama vietd) izglitibas iestades - 20,3% (191 gadijuma).

Personasmediciiskas gramatinas neuzglaba 20 39
. e e e . . . U5 0

kontroles institficijai piegjama vieta
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Nepietiekogs dugas ieriéu skaits. Starp dugas
iericem nav gludas, viegli mazgajamas,
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20. attels. Biezak konstatétas prasibu neatbilstibu Tpatsvars vispargjas izglitibas iestades 2014. gada.

Par vispargjas izglitibas iestadeém sapemti tris epidemiologu zinojumi par grupveida
35



saslimSanas gadijumiem ar akiito zarnu infekciju. Visos gadijumos veiktas kontroles.

2014. gada sanemti 14 iesniegumi par neatbilstibam vispargjas izglitibas iestades, no tiem
6 iesniegumi pamatoti. Viens iesniegums parsiitits PVD (higi€nas noteikumu neatbilstibas
partikas aprit€). Inspekcijas visi izskatitie iesniegumi bija par higi€nas noteikumu neatbilstibam,
visos gadijumos veiktas kontroles un uzdoti neatbilstibu novérsanas termini.

2.6.2.4. SkaistumkopSanas pakalpojumu sniedzéju uzraudziba objektos, kuros ieprieks
konstatetas biutiskas neatbilstibas, kontrole jaunizveidotos objektos un solariju pakalpojumu
kontrole, akcentejot uzmanibu solariju iekartu atbilstibai

2014. gada Inspekcijas uzraudziba bija 2787 skaistumkopsSanas pakalpojumu sniedzgji
(Jaukta tipa pakalpojumu uznpémumi, frizétavas, kosmétiskie kabineti).

2014. gada kontroles veiktas jaukta tipa pakalpojumu uznémumos, friz€tavas un
kosmétiskajos kabinetos, lai noveérstu infekcijas slimibu izplatiSanas draudus pakalpojumu
sanémeju vidi, akcent€jot uzmanibu jaunu objektu apsekoSana un objektiem, kuros ieprieks
konstatetas neatbilstibas higiénas prasibu ievérosana. Kopuma tika veiktas 595 planveida
kontroles (2013. gada — 464) un 297 priekslikumu izpildes kontroles (2013. gada — 232). 28%
planveida kontroléto objektu tika konstatétas neatbilstibas saistiba ar epidemiologiskas droSibas
jomu (darba instrumentu tiriSana, dezinfekcija un sterilizacija), kas visbiezak saistams ar jauno
pakalpojumu sniedz€ju zinaSanu trikumu par esoSo likumdoSanu. Neatbilstibu procentualais
ipatsvars epidemiologiskas drosibas joma no 2012. gada ir atSkirigs pa gadiem, bet pamata
nemainigs. Negativa tendence vé&rojama kosmétiskajos kabinetos — minimali, bet tomér
palielinas neatbilstibu skaits saistiba ar izmantoto daudzreiz€jas lietoSanas instrumentu
mazgaSanu un dezinficéSanu péc katra klienta apkalpoSanas (5% 2012. gada un 7.8% 2014.
gada). Neliels situacijas uzlabojums vérojams friz€tavas (t.sk. manikira/ pedikira pakalpojumi) ar
prasibu par lietoto darba instrumentu tiriSanu, dezinfekciju un sterilizaciju — prasibas ievéroSana
uzlabojusies par 2 procentpunktiem.

2014. gada Inspekcijas uzraudziba bija 156 solariju studijas un 577 citi objekti, kuros
solarija pakalpojums tiek piedavats ka blakus pakalpojums (pieméram, skaistumkopSanas
salonos, sporta klubos, viesnicas).

2014. gada solariju pakalpojumu sniedz&ju kontrolés akcents tika likts solariju iekartu
atbilstibas novértéSanai, veicot dokumentacijas parbaudi un UV starojuma [imenpa merijjumus
Saubu gadijuma, ka arT veicot atkartotu kontroli objektos, kuros iepriek$ konstatétas neatbilstibas
un objektos, kuros kontrole vél nav veikta.

Kopa tika veiktas 212 planveida kontroles (2012. gada — 198), no tam 73 planveida
kontroles veiktas solariju studijas (2012. gada — 42), bet 139 planveida kontroles veiktas citos
objektos, kur solarija pakalpojums tiek piedavats ka blakus pakalpojums. 166 objektos (78%)
tika konstatetas dazadas neatbilstibas normativo aktu prasibam, kas ir par 7% mazak neka 2012.
gada. Par nedroSiem solarija pakalpojuma sniedz&jiem, kas rada riskus pakalpojumu sapeéméeju
veselibai, tika atzits 31 objekts no 210 planveida kontrolétiem objektiem. Salidzinot ar 2012.
gadu, kopuma verojama pozitiva tendence solariju pakalpojumu sniegSana, jo objektos
konstat&to neatbilstibu skaits samazinas (skat. 12. att€lu).

2014. gada tika veiktas 136 priekSlikumu izpildes kontroles solarijos (2012. gada 215
kontroles), lai parliecinatos par kontrolé uzdoto veicamo pasakumu izpildi konstatéto parkapumu
noveérsana. 75 objektos konstatétie parkapumi tika noversti (66%), bet 36 objektos (32%)
konstatétas atkartotas neatbilstibas, kas ir par 11 procentpunktiem mazak neka 2012. gada.
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UV starojuma limenis ar rokas digitalo radiometru Solarmeter® tika mérits lielakaja dala
apsekoto solarija iekartu, bet dala netika mérits, pamatojoties uz inspic€Sanas procesa iegiito
apliecinajumu (iekartas tehniska dokumentacija, lampu razotaja atbilstibas deklaracija) par
solarija iekartas UV starojuma Iimena atbilstibu 0,3 W/m?.

2014. gada tika sanemtas 8 iedzivotaju siidzibas par neatbilstoSu solarija pakalpojumu
sniegSanu (2013. gada — 7). 4 iesniegtas siidzibas bija pamatotas (par neatbilstosam lampam un
temperatiiru, higienas noteikumu parkapumiem).

Solarija personala apliecibas 7%
derfguma termins ieveérots

Uzslaites ieralksti par telpu, iekartu 51%
vai aprikojuma thiisanu un
dezinfekciju _
UV iekartas raditais maksiumalais
efektivais UV starojuma limenis _

neparsniedz 0,3 W/mr®

; = Amte 47975 L E - 100, M1
Ir izstradats tii3anas un dezinfekcijas 49% 2012

plans I m2014

Solarija personalam ir: mediciniska 439,
1zglttiba/ aplieciba par macibu kursu _ e
noklausizanos 36%
Veikti ieraksti par jebkuram 53%

tehniskajam parbaudém _ A1%

Veikti ieraksti par UV iekartu lampu 56%

mainu, to nolietojuma pakapi [ WA

21. attels. Biezak konstattas neatbilstibas % pé&c planveida kontrolu rezultatiem objektos, kuros sniedz solarija
pakalpojumus, 2012. un 2014. gada.

2.7. ledzivotaju veselibu ietekméjoSo vides faktoru uzraudziba

2.7.1. Rezultativo raditaju izpilde

2014. gada tika planots sasniegt vismaz 70% iedzivotaju ipatsvara, kuri sanem drosu un
kvalitativu dzeramo udeni, parskata perioda S§is Tpatsvars ir sasniegts 84% apméera,
salidzinajumam 2013. gada - 81% iedzivotaju ipatsvara. Veiktais planveida kontrolu skaits par
5% parsniedz planoto. Gan dzerama tidens, gan peldvietu Gidens kvalitates monitoringi veikti
planotaja apjoma.

Rezultativais Izpilde |Planotais| Izpilde
BT raditajs | 2013.gada |[2014.gada| 2014.gada
Plﬁnvelfia_ kontroles_ pubhska:ls Plﬁnvelda‘ 670 491 516
dzerama tidens apgades uznémumos kontrolu skaits
- . Planveida
Planveida kontroles peldvietas kontrolu skaits 56 54 53
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Rezultativais Izpilde |Planotais| Izpilde

Uzdevums raditajs | 2013.gada |2014.gada| 2014.gada

Fizisko un juridisko personu stidzibu Izskafito

. . . v 0, 0,
un iesniegumu izskatiSana par iesniegumu 100% 100% 100%

akustisko vai vides troksni, vibraciju, . (104) (86)
. skaits
elektromagnétisko lauku
Dzerama tdens monitoringa Laboratoriski
ma u & test&to 214 217 217
nodros$inasana. .
paraugu skaits
Peldvietu udens monitoringa Laboratoriski
& testéto 255 270 270

nodroS$inasana.

paraugu skaits

9. tabula. 7. darbibas virziena rezultativie raditaji.

2.7.2. Uzraudzibas prioritates 2014. gada

2.7.2.1. Udensapgades sistemu kontrole, ievérojot jpaso normu pieSkiruma beigu terminus
2014.gada un iepriekSeja perioda kontroles konstatetas neatbilstibas, t.sk. dzerama iidens
kvalitates neatbilstibas auditmonitoringa ietvaros

Inspekcijas uzraudziba ir 1316 tidens apgades sisteémas. 2014. gada uzraudzibas prioritasu
ietvaros tika pieversta pastiprinata uzmaniba tidensapgades sistémam, kuram 2014. gada ir otra
un tre$a pieskiruma beigu termins, ka ar1 sistémam, kuram ieprieksejo divu gadu laika planveida
kontrolés konstatétas neatbilstibas. Izv€loties kontrolg§jamos objektus tika pemti veéra ari
auditmonitoringa konstatétie dzerama tidens robezvertibu parsniegumi.

2014. gada Inspekcija veica 516 planveida kontroles publiskajos dzerama tidens apgades
(turpmak — UAS) objektos, kas ir par 5% vairak neka tika ieplanots. Planveida kontroles gaita
konstatéts, ka 46,3% no visam kontroleétajam sistemam (239 UAS) pilniba atbilst normativu
prasibam, bet 51,9% (268 UAS) atbilst normativu prasibam, tomér konstatétas neatbilstibas
atsevisku prasibu izpilde. 2013.gada Sie raditaji bija attiecigi 43,7% un 55,1%. Savukart, 6
idensapgades sisteémas, jeb 1,2%, tika atzitas par noteikumu prasibu neatbilstosam. Viena UAS
tika konstatetas videji tris dazadas neatbilstibas. Ka visbiezakie neatbilstibu iemesli 2014. gada
konstatéta tdens kvalitates neatbilstiba (27,2%), neatbilstibas tidensvada iekartu mazgaSanas,
tiSanas un dezinfekcijas prasibas (20,3%), ka arT neatbilstibas aizsargjoslu prasibu ieverosana

(18,9%).

2014. gada Inspekcija veica 53 priekSlikumu izpildes kontroli, p&c kuram 32
tdensapgades sistémas atzitas par pilniba atbilstosam un 20 objekti atbilst kontroles akta vertéto
normativo aktu prasibam, tomér konstatétas neatbilstibas atsevisku prasibu izpilde.
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Udensapgades sistémas Ipatsvars (%o). kuras konstatétas neatbilstibas
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22. attéls. Udensapgades sistémas patsvars (%), kuras konstatétas neatbilstibas

2014. gada valsts auditmonitoringa ietvaros dzerama tidens kvalitate tika laboratoriski
parbaudita Latvijas 169 centralizétas idensapgades sistémas 217 punktos. Apkopojot 2014. gada
auditmonitoringa rezultatus, secinats, ka normativiem atbilstoSu dzeramo tdeni sapem liclaka
dala Latvijas iedzivotaju, respektivi - 84 %. Kops 2010. gada stabili picaug iedzivotaju ipatsvars,
kam piegadatais tidens atbilst nekaitiguma un kvalitates prasibam.

Iedzivotajuipatsvars (%), kam piegada atbilstosas kvalitates dzeramo
tdeni 2004.-2014.g.

84%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

23. attéls. ledzivotaju Tpatsvars (%), kam piegada atbilstosas kvalitates dzeramo tideni 2004. - 2014. gada

Péc 2014. gada auditmonitoringa rezultatiem redzams, ka ir samazinajusies kimiskas
kvalitates raditaju neatbilstiba no 22,9% 2013.gada lidz 16,2%. Janem véra, ka 2014. gada tika
realizéts tdenssaimniecibas projekts republikas nozimes pilséta Jelgava, ka rezultata pilsétas
fidensapgades sistéma tika panakta noteikumiem atbilstoSa dzerama tidens kvalitate, kas varétu
biit ietekméjis kimisko kvalitates raditaju uzlabosanos 2014. gada. Salidzinot ar iepriek$€jo gadu
palielindjies paraugu skaits, kuros konstatéts mikrobiologisko raditaju parsniegums no 3,7% lidz
7,4%. Analiz€jot izmekleto idens paraugu neatbilstibas dinamiku ilgaka laika perioda, jaatzime,
ka kops 2004. gada turpinas dzerama tidens vérojama kimiskas kvalitates uzlaboSana. Attieciba
uz tdens mikrobiologiskajiem raditajiem vairakus gadus neatbilstosie paraugi svarstas 5,0% -7%
robezas.
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Dzerama udens kvalitates standartiem neatbilstoSo parauguipatsvara
dinamika (%) p&c kimiskajiem un kop &jiem mikrobiologiskajiem
raditajiem 2004.-2014.gada

77.0% -, 6% 3-5%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

mikrobiologiskie izmeklgumi —=—Imiskie izmek1&umi

24 attels. Dzerama tdens kvalitates standartiem neatbilstoSo paraugu Tpatsvara dinamika (%) p&c kimiskajiem un
kop&jiem mikrobiologiskajiem raditajiem 2004.-2014.gada

Atzinumi par dzerama tdens 1paso normu pieméroSanu 2014. gada izsniegti 21
tidensapgades sist€mai, kas ir uz pusi mazak ka 2013. gada, kad atzinumi izsniegti 53
tidensapgades sisttmam. Uz 2014. gada 31. decembri speka esoSas 1paSas normas bija noteiktas
122 tdensapgades sistémam, no kuram 32,8% (40) 1pasas normas pieskirtas pirmo reizi, mazak ka
pusei — 41% (50) otro reizi, bet 26,2% (32) — treSo reizi. 2014. gada ipasSo normu piemérosanas
termins beidzas 74 UAS, no kuram 36,4% (27) tas bija noteikts beidzamo — treso reizi.

2014. gada sanemti 26 iesniegumi no iedzivotajiem, no kuriem liclaka dala - 23 iesniegumi
attiecas uz neapmierinosu dzerama tidens kvalitati, bet tris no tiem bija saistiti ar idens urbuma
apsaimniekoSanu saistitam problémam. Visi sapemtie iesniegumi tika atziti par pamatotiem,
kopuma to izskatiSanai tika veiktas 20 kontroles un panemti 15 tidens paraugi.

2.7.2.2. Peldvietu, kuram 2013. gada peldsezonda planveida kontrolés konstatétas neatbilstibas;
no jauna izveidotas peldvietas 2014. gada. kontrole

2014. gada Inspekcijas uzraudziba bija 54 valsts oficiali atzitas peldvietas, kuras
uzraudzibas programmas ietvaros tika veiktas kontroles, ka arT veikts @idens kvalitates
monitorings. 2014. gada peldsezona Inspekcija kopa veikusi 65 peldvietu apsekojumus, lai
izvertétu, ka tiek iev€rotas prasibas, kas peldvietam izvirzitas MK noteikumos. Veiktas 53
peldvietu planveida kontroles, tai skaita no jauna izveidotajas 3 peldvietas un peldvietas, kuras
iepriek§€ja peldsezona planveida kontroles tika konstatétas neatbilstibas. 12 peldvietas tika
veiktas atkartotas kontroles priekslikumu izpildes parbaudei.

2014. gada, salidzino8i ar 2013. gadu, bija lielaks skaits peldvietu, kuras pirmreiz€ji
apsekojot peldvietu planveida kontroleé netika konstatéti nekadi parkapumi — 61%. Péc
priekSlikumu izpildes kontroles (10 peldvietas) un parkapumu noverSanas attalinati (2
peldvietas) bez neatbilstibam kopa bija 83% no visam peldvietam (45 peldvietas).
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2013.gada 3 viet: a
g m Kopa peldvietas 2014. gada B Kopa peldvietas
60 07 54
51 P iat- ! .
Afb'|5t_0535_p€’-|d"'e’-tas | 45 Atbilstoas peldvietas
50 pécplanveida 50 pécplanveida
kontroles kontroles
30 ﬂfbi:)sltlgéas peldvietas 30 - Atbilstosas peldvietas
2 B pecrikun péc PIKun parkapumu
50 parl(_a[)umu o novéréanas attalinati
novérianas attalinati 20 A
9
10 Peldvietas ar 10 - Peldvietas ar
neatbilstibam neatbilstibam
0 04

25. attels. Kopgjais peldvietu atbilstibas statuss péc 2014. gada peldsezona veiktajam parbaudém salidzinajuma ar
2013. gadu.

Tapat ka iepriek$€jos gados, visvairak peldvietu apsaimniekotdjiem tika noraditas
nepilnibas saistiba ar peldvietas izvietoto informaciju — 62% gadijumu no visiem parkapumiem.
Salidzinot ar iepriek$€jiem gadiem, vairak ir konstatéto parkapumu, kas saistiti ar peldvietu
uzturésanas un higi€nas prasibu neieveérosanu — 32 % no visiem parkapumiem (2013. gada - 5
%). Biezakais parkapums minétaja prasibu grupa — nav peldvietas norobezojums ar bojam.

Peldsezona monitoringa programmas ietvaros tika panemti 270 @idens paraugi. leteikums
nepeldéties mikrobiologiska piesarnojuma dé] tika noteikts 1 reizi Dubultu pludmales peldvieta,
savukart peldésanas aizliegums mikrobiologiska piesarnojuma dé] tika noteikts Babelites ezera Riga.

Visu peldvietu ilglaiciga kvalitate péc 2011. - 2014. gada peldsezonu datiem atbilst
obligatajam kvalitates prasibam. Nevienai no peldvietam netika noteikta ne pietickama, ne zema
kvalitate. Kopuma peldvietu ipatsvars atbilstosi peldiidens kvalitates ilgtermina novertéjuma
kategorijam ir — 74% izcila, 26% laba. SalidzinoS$i ar iepriek$€jiem gadiem, Gidens kvalitate
pakapeniski uzlabojas.

2014 34 12
2013 30 10 5 )
lzcila
| Laba
Pietiekama
2012 22 18 5
W Zema

2011 22 17 3 .

0% 20% 40% 60% 80% 100%

26. attels. Peldvietu tidens ilglaicigas kvalitates dinamika 2011. — 2014. gads.
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2.7.2.3. Publisko pakalpojumu sniegSana, par 5% punktiem palielinot maksas pakalpojumu
ipatsvaru.

Veselibas inspekcija pec juridiskas vai fiziskas personas pieprasijuma, nemot veéra argjo
normativo aktu prasibas un vispargjas higi€énas normas sniedz publiskos pakalpojumus -
higiénisko novertéSanu biivniecibas joma, objektu, pakalpojumu, vides faktoru (troksnis,
elektromagn@tiskais starojums, tdens kvalitate ) un atsevisku grupu nepartikas produktu
higi€nisko novertesanu.

Inspekcijas sniegto publisko pakalpojumu biittba ir izvertét iespEjas sabiedribai
nodro$inat droSu un nekaitigu dzives un darba vidi. Veicot objektu un test€Sanai paklauto
parametru izvertéSanu no higiénas viedokla, tiek nemtas véra aréjo normativo aktu prasibas, ka
ar1 labas prakses higi€nas nosacijumus un rekomendacijas nozar€s, kuras paslaik nav izstradati
argjie normativie akti. Inspekcija nepienem lémumus un neizdod dokumentus par darbibas
atlauSanu vai aizliegSanu, bet gan tikai sagatavo atzinumus ar slédzieniem, kuri nepiecieSami
lémumu pienemsanas institlicijam (pasvaldibam u.c.).

Kopuma 2014. gada sagatavoti vairak ka 8000 dazadi dokumenti (atzinumi, noveértéjumi,
nosacijumi, saskanpotas programmas) higi€nas novértéSanas joma. No tiem atzinumi — 4690.
Prioritate — maksas pakalpojumu patsvara pieaugums par 5% punktiem. Salidzinot ar ieprieks€jo
periodu, vérojama tendence palielinaties par maksu izsniegto atzinumu ipatsvaram no 47% 2013.
gada lidz 53% 2014. gada

Analiz€jot sniegtos publiskos pakalpojumus Inspekcijas regionalo kontrolu nodalu
griezuma, veérojams nevienmérigs sniegto maksas pakalpojumu ipatsvars. Kurzeme — 63%;
Latgale 44%; Riga 60%; Vidzeme 43%, Zemgale 37%. Kurzemé un Riga lielaku maksas
pakalpojumu ipatsvaru nosaka fakts, ka Sajos regionos tieck izsniegtas Kuga sanitaras apstrades
kontroles atbrivojuma apliecibas vai kuga sanitaras apstrades kontroles apliecibas, savukart
Latgales regiona maksas pakalpojumu ipatsvaru palielina publiskais pakalpojums - dzerama
tidens paraugu nemsana arpus valsts monitoringa ietvara.

Pasu iep€émumu vairakumu veido tris atzinumu veidi - Nosacijjumu sagatavoSana higi€nas
prasibu ieveérosanai projektéSanas stadija; Atzinuma sagatavosana par objekta (buves) gatavibu
ekspluatacijai; Kuga sanitaras apstrades kontroles atbrivojuma apliecibas vai kuga sanitaras
apstrades kontroles apliecibas izsniegSana (skat. 27. attclu).

Malkgas pakalp ojumikopa — 2716

Atzinuma sagatavogana par objekta
T B o 690
(buives) gatavibu ekspluatacijai

NogacTjumu sagatavosana higiénas
prasibu ieveroganai projektesanas - 453
stadija

Kuga sanitaras apstrades kontroles
atbrTvojuma apliecibas vai kuga 236
sanitaras apstrades kontroles aplieciba

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

27. attels. Pelnosako maksas pakalpojumu atzinumu skaits .
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Jaatzimg, ka lidz 2014. gada 1. oktobrim min&tie atzinumi maksas pakalpojumu statusa
ieklust tikai un vienigi brivpratiga pieprasijuma gadijuma, izpemot sabiedriski nozimigas biives,
kuru 1patsvars kopgja atzinumu apjoma ir mazs.

Nevar noliegt, ka blvniecibas aktivitate liela méra ir atkariga no attiecigd regiona
ekonomiskas izaugsmes, tomér liclu lomu ir arT Inspekcijas regionalo kontrolu nodalu specialistu
sp€jai sevi pieradit ka labus padomdevejus viet€jam pasSvaldibam higi€nas jautajumos buvnieciba
joma.

2.8. Kimisko vielu, Kimisko maisijjumu un kosmétikas lidzeklu tirgus
uzraudziba

2.8.1. Rezultativo raditaju izpilde

Noteiktais rezultativais raditajs - veikta normativo aktu prasibu izpilde uzgp€mumos, kas
nodarbojas ar kimisko vielu, kimisko produktu un kosmétikas Iidzeklu izvietoSanu Latvijas tirgi
(inspekciju skaits). Parskata perioda bija ieplanots veikt 425 kontroles uzpémumos, faktiski
veiktas 339, kas ir par 20 % mazak. Kontrolu skaita samazinajums radies saistiba ar
Administrativa sloga samazinasanas programmu uzpéméjiem, kas radijusi iesp&ju uznémeéjiem
iesniegt kontrolei nepiecieSamos dokumentus Inspekcijai elektroniski. 2014. gada aptuveni 140
kontroles notikuSas bez uznéméju fiziskas klatbiitnes: inspektori, pamatojoties uz informaciju
atsiititajos dokumentos, ir izvertejusi kimisko maistjumu klasifikacijas un Iidz ar to ari So
maistjumu mark&uma un droSibas datu lapu atbilstibu prasibam; kosmétikas lidzekla lietas
dokumentu un labotu kosmeétikas lidzeklu mark&umu atbilstibu. Uzpémums, péc sanemtas
informacijas izvertésanas, rakstiski sanem zinu vai kontrolei atlasitie produkti atbilst vai neatbilst
prasibam. Sada veida kontroles Inspekcijas uzraudzibas datu sistéma pagaidam nav iesp&jams
iek]aut ka kontroles vai izdalit no elektroniskas dokumentu aprites skaitliem.

Izpilde Izpilde | Planotais Izpilde

L2 Rezultativais radi@ajs |,y o,43/ 2013.9ada| 2014.gada | 2014.gada

Normativo aktu prasibu ievérosanas kontrole un uzraudziba kimisko vielu, kimisko maisijumu
tirdznieciba un kosmétikas lidzeklu droSuma joma Latvijas Republikas vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas objektos (uzp€mumos), t.sk.:

planveida kontrolu skaits
Kimisko vielu/maistjumu
tirdzniecibas uzpémumos 249 182 145
(planveida kontroléto
uznémumu skaits)

183
Kimisko vielu un (183)
Kimisko maistjumu
tirdznieciba

kontroleto kimisko produktu

. 1272 873 725 886
skaits

planveida kontrolu skaits
‘ kosmétikas Iidzeklu

Kosmetikas tirdzniectbas uznemumos 257 168 145
lidzeklu droSuma | (planveida kontroleto

joma uznémumu skaits)

181
(170)

kontroleto kosmétikas

idzek]u skaits 1289 830 25 825

10. tabula. Rezultativie raditaji par 8. darbibas virzienu.
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2.8.2. Uzraudzibas prioritates 2014. gada

2.8.2.1. Kontroles kimisko vielu un kimisko maistjumu tirdznieciba — REACH regula noteikto
prastbu un KlasificeSanas, markeéSanas regulas prasibu kontrole

Lai uzraudzitu, ka tiek istenotas REACH regula noteiktas prasibas ,,nav datu, nav tirgus
un KlasificeSanas, markéSanas regulas prasibas, 2014. gada veiktas 183 planveida kontroles,
visas kontrolés kopuma parbauditi 886 kimiskie maisijumi un kimiskas vielas.

Inspekcija piedalijas Eiropas kimisko vielu agentiiras (ECHA) Foruma organiz&taja
REACH-EN-FORCE-3 (turpmak- REF-3) uzraudzibas projekta otraja posma. Sis projekts bija
2013. gada projekta REF-3 turpinajums, kura mérkis bija kontrolet ka tiek pilditas kimisko vielu/
kimisko maistjumu raZotajiem, importétajiem un vienigajiem parstavjiem REACH regula
noteiktas prasibas, ka arT veikt kontroles pie importgjosSiem pakartotiem lietotajiem, lai iegttu
informaciju par tos parstavosiem vienigajiem parstavjiem citas Eiropas Savienibas dalibvalstis.
legiita informacija par vienigo parstavi cita Eiropas Savienibas dalibvalsti tika nostitita kontrole1
attiecigas dalibvalsts kontroles iestadei. REF-3 projekta ietvaros tika kontrolétas 49 kimiskas
vielas 14 uzpémumos. Pirmas kontroles laika no visiem kontrolétajiem uzpémumiem visu
nepiecieS$amo informaciju var€ja uzradit tikai divi uzpémumi. Daudzi uznémumi, kuri importé
vielas, pirmas kontroles laika nevar€ja uzradit dokumentarus pieradijumus, ka to importétam
vielam ir nomingti vienigie parstavji citas Eiropas Savienibas dalibvalstis un lidz ar to Latvijas
uzpémumam nav javeic $o vielu registracija. Liclakai dalai no kontrolétajiem uznémumiem
pirmas kontroles laika nebija pieradijumu par tiesibam izmantot konkrétas kimiskas vielas
registracijas numurus. Projekta laika tika konstatéts, ka liclaka dala no kontrolétam kimiskam
vielam bija registrétas saskana ar REACH regulas prasibam, ta¢u divi uzpémumi importétas
vielas nebija registréjusi, tapéc kimisko vielu imports tika partraukts. Kimisko vielu importéta;ji
arT nebija aktualiz&jusi informaciju ECHA uzturétaja datu baz€ par importéto vielu apjomiem,
uznémuma statusa mainu un provizoriski registrétas vielas importa izbeigsanu.

Nav pieradijummu tiesibam izmantot vielas { J s
registracijas nunmmrn

Nav iesniegta aktuala informacija ECHA { J 5
Nevar uzradit dokumentus par vielas registraciju/pre- { 1 4
registracijn
Nav apliecinajuma par vieniga parstavja iecelfanu { J 4

Nav veikta kimisko vielu registracija* 2
(*- dati pec atkartotas kontroles veikianas)

[H] 2 4 6 8 10

28. attels. Objektu, kuros REF-3 projekta ietvaros konstatétas neatbilsttbas REACH regula noteiktam prasibam
Kimisko vielu registracijai, skaits 2014. gada.
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2014. gada veicot kontroles kimisko vielu vai kimisko maisfjumu vairumtirdzniecibas
uznémumos kopskaita 576 produktiem tika parbauditas REACH regula noteiktas prasibas
drosibas datu lapam, 140 produktiem (24%) tika konstatetas neatbilstibas. Kopuma, salidzinot ar
2013. gadu situacija ir nedaudz uzlabojusies. Tikai tris uznémumi (2% no kontrolétajiem
uzpémumiem) nebija izpildijjusi REACH regula noteiktos pienakumus nodot informaciju par
ktmisko vielu vai kimisko maisfjumu bistamibu un pasakumiem veselibas risku samazinasanai
saviem klientiem — profesionalajiem lietotajiem; uzpémuma tirgli piedavatajam bistamajam
ktmiskajam vielam un bistamajiem kimiskajiem maistjumiem nebija nodrosinatas dro§ibas datu
lapas — informacijas nesgjs par riskiem un to samazinasanas pasakumiem, samazinajies ari to
uznémumu skaits, kuri nevar€ja uzradit drosibas datu lapas valsts valoda (skatit attéla Nr. 27).

64%

70
60

50

40

26% 25%

2013

30 ¢ =2014

10

DDL prasibam DDLnebija DDL nebija valsts DDLsaturs
atbilstosas nodrosinatas valoda neatbilstoss prasibam

29. attels. REACH regula noteikto prasibu informacijas nodosanai ktmisko vielu un kimisko maistjumu
izplatiSanas k&de izpilde 2013. gada un 2014. gada, objektu ipatsvars % (DDL — drosibas datu lapas)

2014. gada visi kontrolétie kimiskie maisTjumi bija klasificeti atbilstosi prasibam.
2.8.2.2. Specifisko prastbu noteiktai kimisko maistjumu grupai kontroles

Lai istenotu Eiropas Savienibas mérki samazinat nelabvéligu ietekmi uz cilvéka veselibu,
ko var radit noteiktu kimisko maisijumu grupas, 2014. gada tika kontroléts, ka tiek ieveérotas Stm
produktu grupam noteiktas specifiskas prasibas:

- ka prioritate tika izvirzita biocidu kontrole Latvijas tirgii, jo speka stajas jauni aktivo
vielu aizliegumi un bija nepiecieSams turpinat kontrolét aktivo vielu registracijas un
lietoSanas atlauju sanemsanas kontroli;

- tika turpinatas ar1 mazgaSanas Iidzeklu un gaistoSo organisko savienojumu (turpmak
teksta — GOS) saturo$o maisijumu kontroles Latvijas tirgd.

Biocidu kontroles projekta ietvaros inspektori kontrolgja aktivo vielu aizliegumu
lietoSanai noteiktos biocidu veidos izpildi, prasibas biocidu un aktivo vielu registracijai,
lietoSanas atlauju sanemsanai, ka arT atlauju sanemsanai LVGMC savstarpéjas atziSanas procesa.
Kontrolés konstatéts, ka visiem biocidiem, kuriem saskapa ar normativo aktu prasibam bija
nepiecieSams sanemt biocida inventarizacijas numuru, tie bija sanemti. Kontroléto biocidu

sastava nebija aktivas vielas, kas saskana ar Regulas Nr. 528/2012 un Noteikumu Nr. 628
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prasibam vairs nav atlauts izmantot. No 35 kontrolétiem biocidiem tikai pieciem (14%) bija
nepiecieSams sanemt lietoSanas atlauju vai sapemt atlauju savstarpgjas atziSanas procesa
LVGMC. Visiem Siem biocidiem dokumenti atlaujas sanemsSanai ir iesniegti kompetentajai
iestadei, bet atlauja vél nav sanemta. Visi augstak minétie biocidi ir razoti Eiropas Savieniba un
atbilst Regulas Nr. 528/2012 prasibam.

Projekta ietvaros veiktajas kontroles netika konstatets neviens zema riska biocids, kuram bitu
nepiecieSams veikt registraciju.

Prasibai athilstoso biocidu skaits

15 1 B Biocidu skaits ar neatbilstibu

10

Biocidu Drogibas datu Klasifikacija,
mark&jums lapas marké&jums (MK
not. Nr. 107 un
CLP regula)

30. attels. Biocidiem konstatéto neatbilstibu ipatsvars 2014. gada ( kontroléto biocidu skaits, uz kuriem
attiecas konkréta prasiba)

No kontroletajiem mazgaSanas lidzekliem 68%  bija pilniba atbilstoSi kontroleto
normativo aktu prasibam — bija nodrosinats atbilstoS$s mark&jums, pilniga dokumentacija par
sastavdalam, to bionoardiSanas pakape atbilda prasibam, bija nodroSinata cita nepiecieSama
dokumentacija un informacija. Attieciba uz mark&uma noradito informaciju par fosfora
savienojuma saturu, tika konstatéts, ka no visiem kontrolétajiem mazgaSanas Iidzekliem tikai
diviem velas pulveriem mark&uma bija noradits tads fosfora savienojuma saturs, kas parsniegtu
0,5 g fosfora.

2014. gada veiktas kontroles 23 uznémumos, kas laiz un piedava tirgn krasas un lakas.
Kontrolu laika pie izplatitajiem tika parbaudita GOS saturoSo maisijumu mark&uma esosa
informacija, bet pie raZotajiem un importétajiem tika parbaudita informacija GOS saturoSo
maisijumu mark&uma un produkta dokumentos. 2014. gada laboratoriski tika parbaudits GOS
saturs krasas un lakas. Kopskaita tika kontroléti 51 GOS saturoSais maisjjums. Saskana ar
testéSanas rezultatiem, produktu mark&uma un dokumentos sniegto informaciju, GOS saturs
kontrolétajos produktos neparsniedza pielaujamas robezvertibas. Attieciba uz GOS 1pasSo
mark&umu, no visiem kontrolétajiem GOS saturoSajiem maisijumiem tris produktiem
mark&juma nebija sniegta prasibas noteikta informacija.

Kimisko vielu vai kimisko maistijumu izplatiSanas apturéSana 2014. gada piemérota
sesiem vairumtirdzniecibas uznémumiem un 16 mazumtirdzniecibas uzn€émumiem (apturéta 64
ktmisko maistjumu izplatisana). Iemesli precu izplatiSanas apturéSanai bija sadi:
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- Neatbilstibas mark&juma bistamiem kimiskiem maistjumiem (etiketé nav noraditi
valsts valoda bistamibas apzim&jumi, iedarbibas raksturojumi, drosSibas prasibu apzimgjumi,
bistamibas un simbola paskaidrojumi, kaitiga viela, lietoSanas noteikumi);

- Neatbilstibas KM klasifikacija un markésana, saskana ar rezultatiem no test€Sanas
parskatiem;

- Nevargja uzradit kimiskas vielas registraciju/provizorisko registraciju apliecinoSus
dokumentus, nav informacijas par importétas vielas vienigo parstavi ES.

2.8.2.3. Kosmetikas ltdzek]u tirgus uzraudziba, tai skaita kosmeétikas lidzek]u lietu kontrole

Latvijas uzpémumi, kas ir kosmétikas lidzeklu razotaji, import€taji vai to pilnvarotas
personas, 2014. gada iesniegusi Eiropas Komisijas uzturétaja kosmétikas lidzeklu elektroniskaja
datu baze (CPNP) informaciju par 3564 kosmétikas Iidzeklu laiSanu tirgti. Lidz ar to kopg&jais
kosmétikas lidzeklu skaits, par kuriem informaciju CPNP iesnieguSas atbildigas personas
Latvija, sasniedz 12419.

Veselibas inspekcija 2014. gada sapemti 26 iesniegumi brivas tirdzniecibas sertifikata
(BTS) sanem$anai kosmétikas lidzeklu eksportam uz vairak neka 30 treSajam valstim Azija,
Tuvajos Austrumos, Ziemelafrika, Centralamerika. lzsniegti 97 BTS eksemplari, kopa par 428
kosmétikas Iidzekliem.

2014. gada Inspekcija sava majas lapa veica iedzivotaju aptauju par to ieradumiem
izvéloties veikala kosmétikas Iidzeklus. Lidziga anketa iepriek$ tika sagatavota par sadzives
kimiju.

2014. gada veikta 181 planveida kontrole kosmétikas lidzeklu vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uzpémumos. Visas kontrol€s kopuma ir parbauditi 834 kosmétikas Iidzekli,
parbaudita informacija kosmétikas lidzeklu mark&uma, sastava un dokumentacijas atbilstiba
normativo aktu prasibam. Prasibam atbilst 31% kontroléto kosmétikas lidzeklu, neatbilstoso
kosmétikas lidzeklu ipatsvars vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémumos biitiski
neatskiras.

Kosmétikas lidzeklu razosanas un importé€Sanas uznémumos, kas ir atbildigas personas
par kosmétikas lidzek]u droSumu saskana ar regulu Nr. 1223/2009 par kosmétikas lidzekliem,
veiktas 20 kosmétikas lidzeklu lietu parbaudes, no kuram 13 bija Latvija razotu un 7 - importétu
kosmetikas lidzeklu lietas. Konstatéts, ka tikai 10% kontroléto uznémumu lietas bija sagatavotas
atbilstoSi prasibam un jau pirmas kontroles laika lietdas bija normativajos aktos noteikta
informacija. Lielai dalai atbildigo personu triikst zinaSanu par lietas izveidoSanu atbilstosi
prasibam. Visbiezak uznéméji nevar€ja uzradit pietickamu informaciju par sastavdalu
toksikologisko iedarbibu, testéSanas parskatus par gala produkta un sastavdalu, it ipasi tdens,
mikrobiologisko kvalitati, konservéSanas provokativa testa rezultatus un dokumentaru
pamatojumu deriguma termigam, droSuma novértétaja kvalifikaciju apliecinoSu dokumentaciju,
bija nepilnibas sastavdalu un galaprodukta ekspozicijas aprékinos (biezak konstatétas
neatbilstibas kosmétikas lidzeklu lietu kontrol€s skatit 31. attéla).
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Mikrobiologiska kvalitate izejvielam un KL 10
Vielu toksikologiskas iedarbibas raksturojums 10
Konservésanas provokativa testa rezultati 10
Drosumanovertetaja kvalifikacijas pieradijums 10
Zinas par ekspoziciju KL un ta sastavdalam 8
Pazinojums par atbilstibu labairazoSanas praksei 8
Fizikalas un kimiskasipasibas, stabilitate 5
Datipar kvalitativo un kvantitativo sastavu 5
0 2 4 6 8 10 12

31. attels. Kosmétikas lidzeklu (KL) lietu skaits ar neatbilsttbam minétajas lietas sadalas 2014. gada.

Lietu kontrol€s konstatétas neatbilstibas liek secinat, ka lielaka dala uznémé&ju neapkopo
pilnu kosmétikas lidzekla lietu pirms produkta laiSanas tirgi. Uznémeji péc kontroles izpildija
uzdotas korektivas darbibas, atseviskos gadijumos liidzot papildus laiku, pieméram, lai sanemtu
nepiecieSamo dokumentaciju no razotaja arpus Eiropas Savienibas vai lai veiktu nepiecieSamo
laboratorisko test€Sanu. Viens no uzgpémumiem lidz uzdotajam terminam nevar€ja sanemt no
razotaja visu nepiecieSamo dokumentaciju un pazinoja par kontroleta kosmeétikas Ilidzekla
importa partrauks$anu.

50% kontroléto vairumtirdzniecibas uzpémumu konstatétas neatbilstibas kosmetikas
lidzekla mark&uma: nav noraditi kosmétikas lidzekla lietoSanas noteikumi un bridinajumi,
uzglabasanas rezims, funkcija. Biezak sastopamo neatbilstibu ipatsvars vairumtirdzniecibas
uznémumos paradits 32. attéla.

Nav noradits uzglabasanas reZims 15%

Nav noradita funkcija (pielietojums)

Apgalvojumipar KLir maldinosi

Nav atbildigas personas nosaukuma/
adreses
Nav noraditi lietoSanas noteikumi un
bridinajumi
Sastavdalu nosaukumi nav noradtti
atbilstosi

Nav noradits partijas numurs

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

32.attels. Biezak konstatétas neatbilstibas kosmétikas lidzeklu mark&uma obligati noradama informacija 2014. gada.

Kosmétikas Iidzeklu izplatiSanas apturéSana piemérota viena uzpeémuma, kur
mazumtirdznieciba tieSi paterétajiem tika piedavats zobu balinaSanas Iidzeklis ar tdenraza
peroksida koncentraciju 3%, parkapjot regula Nr. 1223/2009 noteiktos nosacijumus, ka zobu
balinaSanas lidzekli, kuri satur vai izdala no 0,1 lidz 6% udenraza peroksida var tikt izplatiti
vienigi zobarstiem, lai katra balinaSanas cikla pirma reize notiek ar apskati pie zobarsta, kas
noverté zobu veselibu, akcepte un uzrauga balinaSanas procesu.
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33. attéls. Kosmétikas lidzeklis Joik atsvaidzinoss ejas toniks ar alvejas un smiltsérksku ellu.

PreCu izpemSana no apgrozibas tika piemérota jaukta tipa izplatitajam par vienu
kosmétikas lidzekli - Joik atsvaidzino$s sejas toniks ar alvejas un smiltsérksku ellu, kas tika
testéts uz mikrobiologiskas tiribas parametriem un bija neatbilstoSs normativo aktu prasibam. Par
konstatéto tika informéta arT informéta Igaunijas Veselibas parvalde.

Tris uzpémumi, sapemot kontroles laika informaciju par to produktu neatbilstibu
droSuma prasibam, brivpratigi veikusi kosmetikas lidzeklu iznemSanu no tirdzniecibas:

v' uznémums, Kkura razotais kermenpa losjons neatbilda mikrobiologiskas tiribas
krit€rijiem, jo saturgja Candida spp. un mezofilo aerobo mikroorganismu koloniju
veidojoSo vienibu daudzums grama parsniedza pielaujamo;

v' divi uzpémumi, kuros tik konstatéts RAPEX sistéma pazinots produkts, kas rada
kimisku risku - skropstu tusa, kas satur 1B Kkategorijas kancerogénu vielu N-
nitrosodiethanolamine.

2.8.3. Uzraudzibas pamatprioritates

2.8.3.1. Informacijas atras apmainas sistema (RAPEX) sanemtie zinojumi par augsta riska
kimiskam vielam, kimiskiem maistjumiem un kosmeétikas lidzekliem

2014. gada izskatiti 155 RAPEX pazinojumi no Eiropas Savienibas dalibvalstim par
augsta riska kimiskam vielam, kimiskiem maisjjumiem un kosmétikas lidzekliem. Inspektori
izskatot zinojumus apkopoja informaciju par pazinojuma minéta produkta esamibu Latvijas
tirgll, izmantojot pieejamas datu bazes un Interneta majas lapas latvieSu valoda. Gadijuma, ja
tika iegtita informacija par RAPEX pazinojuma minéto produktu vai ta zimolu, ka tas varétu tikt
piedavats Latvijas tirgt, tika veikta kontrole identificétaja uznémuma. Kopuma tika veiktas 11
kontroles uznémumos, kas Latvijas tirgl piedavaja 21 RAPEX pazinojuma min&tos produktus.
Ja pazinojuma minéta prece bija tetovéSanas pigmenti un tika konstatéts, ka konkréta zimola
tetovéSanas pigmenti tiek izmantoti pakalpojumu sniegSana Latvija, tad uzpémgjiem tika
nosiititas informativas veéstules par konkréto pazinojumu.

2.8.3.1.1.Eiropas Komisijas publicétais Veselibas inspekcijas sagatavotais RAPEX pazinojums

Veselibas inspekcijas amatpersonas bija sagatavojusas vienu RAPEX zipojumu
A11/0026/14 par Kinas izcelsmes Itmi Super Glue cyanoacrylate adhesive NA-273, kas satur
7,5% +/- 1,1 % hloroforma (skatit 32.att€lu), kuru Eiropas Komisija ir izskatijusi un 2014.
gada publicgjusi:

http://ec.europa.eu/consumers/safety/rapex/alerts/main/index.cfm?event=main.weeklyOverview&web _repo
rt_id=880&selectedTabldx=2
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34. attels. Riepu remonta komplekts ar Iimi ,,Super Glue cyanoacrylate adhesive NA-273

Hloroforms ir kancerogéna un mutagéna kimiska viela un to nedrikst lietot Itmes, kuras
piedava mazumtirdznieciba, ar koncentraciju, kas ir vienada ar 0.1 % no masas vai ir liclaka par to.

2.8.3.1.2. Sagatavotas RAPEX reakcijas

Izskatot katru RAPEX pazinojumu un konstat€jot preci tirgii tika veikti pasakumi, par
kuriem tika informétas citas ES dalibvalstis izmantojot GRAS/RAPEX sistemu, iesniedzot seSas
reakcijas (skatit 11.tabulu).

Pazinojuma

NF.un Valsts- | Prqdul(_ta}. Bistamiba Veiktie pa.s'z'_lkumi Prodl_Jk!:a
. identifikacija Latvija fotografija*
zinotaja
Al12/1226/14, Nagu laka, Kimiskais risks, Inspekcijas majas lapa
Zviedrija Depend, Nail jo kosmétikas sniegta informacija,
polish, GelLack lidzeklis satur izplatitajs sniedzis
akrilat informaciju sava majas
monomerus, lapa un nosiitijis
saskaroties ar adu, papildus informaciju
var izraisit preces sanémgejiem.
paaugstinatu
jutigumu.
A12/0950/14, | Bérnu kréms, Kimiskais risks, | Veikta preces (partijas nr.
Somija Natura Siberica jo kosmeétikas 186, svitru kods:
Baby Daily lidzeklis satur 4607174431560)
Care Cream, >0.027 % testéSana.  Saskana ar
Baby care methylisothiazolin | Niderlandes partikas un
cream one paterétaju produktu
dro$uma uzraudzibas
iestades iesniegto
test€sanas deklaraciju,
viela methylisothiazoline
ir zem metodes
noteikSanas robezas. Prece
atbilst droSuma prasibam.
INFO/0080/14, Skropstu tusa, Kimiskais risks, Brivpratiga preces
Vacija Noir Mascara - jo kosmétikas tirdzniecibas apturéSana
Blink Lash lidzeklis satur
Stylist 1929 +/- 135
ng/kg N- - omipe

nitrosodiethanola
mine (NDELA)

o v e
LT
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Pazinojuma Produkta o Veiktie pasikumi Produkta
Nr. un Valsts - . oo = es Bistamiba e e
T identifikacija Latvija fotografija*
zinotaja
A12/1807/13, Kréms, Kimiskais risks, Brivpratiga preces
Lietuva Homarmuuit jo produkts satur | tirdzniecibas apturéSana
JIOKTOP, 0,0482%
Children's konservanta 1-
cream with Phenoxy-2-ol
camomile (INCI name -
Phenoxyisopropa
nol).
A11/0076/13, Matu krasa, Konstatétas Brivpratiga preces
Francija L'OREAL, Inoa nevélamas tirdzniecibas apturéSana
Ultra Blond - reakcijas péc
coloration kosmeétikas
super- lidzekla
éclaircissante lietosanas.
sans
ammoniaque
Al12/1262/14, Tirisanas Mikrobiologiskais Brivpratiga preces
Spanija lidzeklis, 3M, piesarnojums. tirdzniecibas apturéSana
SCREEN AND Kimiskais
KEYBOARD maisfjums satur
CLEANER Burkholderia
cepacia
baktgrijas.

11. tabula. Parskats 2014. gada iesniegtajam reakcijam GRAS/RAPEX sistema

* kosmétikas lidzeklu fotografijas no http://ec.europa.eu/consumers/safety/rapex/alerts/

Produktu laboratoriskais monitorings

Laboratoriskiem izmekl€jumiem 2014. gada kopuma tika panemti 64 produkti (38 —
kosmétikas lidzekli, 26 — kimiskie maisfjumi). Cetri testdtie produkti neatbilda prasibam.
Kimisko maisijumu un kosmétikas lidzek]u laboratoriska monitoringa ietvaros tika parbauditi
gan kimiskie (pieméram, metanola kvantitativais saturs automasinu logu mazgasanas $kidrumos
un grila jeb aizdedzinasanas skidrumos; fosfora saturs mazgasanas lidzeklos; benzola, toluola un
mazumtirdznieciba esosas gaistoSo organisko
savienojumu saturs kimiskos maistjumos, konservantu saturs kosmétikas Iidzeklos, Gidenraza
peroksida saturs kosmétikas lidzeklos zobu balinasanai), gan mikrobiologiskie parametri
(kosmétikas Iidzeklu mikrobiologiskas tiribas pakape - Mezofilo aerobo mikroorganismu
daudzums, Staphylococcus aureus, Pseudomonas aeruginosa un Candida Albicans klatbitne.

hloroforma kvantitativais saturs [Tmés;

Saskana ar test€Sanas rezultatiem, tikai Cetri no testétajiem produktiem neatbilda
prasibam: diviem kosmétikas lidzekliem bija konstatéta Pseudomonas aeruginosa klatbiitne un
parsniegts Mezofilo aerobo mikroorganismu daudzums. Vienam kosmétikas lidzeklim tika
konstatéts konservants (2-phenoxyethanol), tacu tas nebija noradits mark&uma. Viena no
testétajam Itmém bija parsniegta hloroforma pielaujama koncentracija.
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2.9. Medicinisko iericu izplatiSanas un lietoSanas (ekspluatacijas) uzraudziba

2.9.1. Rezultativo raditaju izpilde

Medicinisko iericu lietoSanas (ekspluatacijas) kontroli arstniecibas iestades nodroSina
attiecigas regionalas kontroles nodalas veselibas apriipes inspektori un Arstniecibas iestazu
kontroles nodalas 2 tehniskas uzraudzibas inspektori. Minétie tehniskas uzraudzibas inspektori
parsvara nodrosina medicinas iericu kontroli visa Latvijas teritorija arstniecibas iestades, kuras
lieto iev@rojamu medicinisko iericu skaitu.

2014. gada par prioritati noteikta biitisko prasibu mediciniskam iericeém kontrole, Tpasi
pieverSot uzmanibu mediciniskam iericém, kas rada lielaku risku lietotajiem. Lémumu par
objektu izveli un tehniskas uzraudzibas inspektoru piesaisti  pienéma attiecigas regionalas
kontroles nodalas vaditajs. Tehniskas wuzraudzibas inspektori tiek piesaistiti kontroles
arstniecibas iestades, kuras saskana ar LATMED bazes datiem un/vai Inspekcijas riciba esosas
informacijas ir ieveérojams mediciniskas iericu skaits.

Parskata perioda medicinisko iericu laboratoriska testéSana veikta 8 arstniecibas iestades,
savukart mediciniskas ierices funkciju noverté€Sana bez testé€Sanas iericEém veikta 4 arstniecibas
iestades. Medicinas iericu izvéle testeéSanai ir tehniskas uzraudzibas inspektoru kompetence.
Kopuma tika testétas 37 medictniskas ierices (defibrilatori, ar §lirci darbinami infuzijas stkni,
pacientu monitori un pulsa oksimetri). Mediciniskas ierices testéSanai iesp&jams atlasit planveida
kontrolu laika arstniecibas iestadés, kuras lieto ieve€rojamu medicinisko iericu skaitu.
Arstniecibas iestazu skaita, kuras tika veikta medicinisko iericu laboratoriska testesana,
samazinajums salidzinajuma ar 2013. gadu un planoto 2014. gada sakuma dalgji ir saistits ar
saméra ilgstoSo testéSanas aparatiiras kalibréSanu (apméram 2 ménesi).

Izpilde Izpilde Planotais Izpilde

Uzdevums Rezultativais radi@ajs 1,415 5543 2013.gada| 2014.gada |2014.gada

Arstniecibas iestazu
Normativo aktu skaits, kuras veikta iericu 19 10 15 8
prasibu izpildes laboratoriska testéSana
attieciba uz
medicinisko ieri¢u | Planveida kontrolu skaits

razosanu, lietoSanu | arstniecibas iestades 63 63 66 63
un ekspluataciju

uzraudziba un Planveida kontrolu skaits

kontrole medicinisko ieric¢u 23 27 25 29

tirdzniecibas uznémumos

20. tabula. Rezultativie raditaji par 9. darbibas virzienu.

2014. gada, lai uzraudzitu medicinisko iericu izplatiSanas un lietoSanas kartibu, tehniskas
uzraudzibas inspektori veica 63 planveida kontroles arstniecibas iestadés. Neatbilstibas
medicinisko ieri€u lietoSana konstatétas 54 jeb 79 % arstniecibas iestadés. Konstatéts
neatbilstibas ir noverstas 25 arstniecibas iestades.

Biezak konstatétas neatbilstibas medicinisko ieri¢u lietoSana arstniecibas iestades:

- 56% no kontroletajam iestadem par mediciniskas ierices iegadi vai lietoSanas
izmainam nav informéta ZVA,
- 22% no kontroletajam iestadém nesakrit dati arstniecibas iestadé esoSajam
mediciniskajam iericém ar pazigotajiem datiem LATMED datu bazg;
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- 49% no kontroletajam iestadém nav ieveroti tehnisko parbauzu termini;

- 26% no kontroletajam iestddém nav medicinisko iericu zurnalu vai Zurnali nav
aizpilditi atbilstosi normativo aktu prasibam);

- 37% no kontrolétajam iestadém nav ieveroti metrologisko parbauzu termini;

- 40% no kontroletajam iestadem nav veikta civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana.

2014. gada ir sanemti divi Zalu valsts agentiiras Vigilances sist€émas zinojumi, parbaudes
laika zinojumos minétie fakti neapstiprinajas, Iidz ar to zinojumi netika uzskatiti par pamatotiem.

Noteiktais rezultativais raditajs Uzp€mumu Ipatsvars ar >30% prasibam atbilstosam
kontrolétajam mediciniskajam ieric€m ir izpildijies. 2014. gada veiktas 29 planveida kontroles
medicinisko iericu tirdzniecibas uznémumos, kuros kontroleti 93 medicinisko iericu modeli.
Neatbilstibas normativajos aktos noteiktajas prasibas medicinisko iericu laiSanai un piedavaSanai
tirgli, tika konstatétas 55% kontroleéto medicinisko iericu modelu. Visbiezak kontrolétajam
mediciniskajam iericem nebija nodrosinata prasibam atbilstoSa dokumentacija vai art lietoSanas
instrukcija nebija nodro$inata butiska informacija. Biezak konstatétas neatbilstibas — nav Eiropas
Komisijas deklaracijas, Eiropas Komisijas deklaracija nav informacijas par pazinoto iestadi vai
ar1 noradita neatbilstosa pazinota iestade, pie CE mark&juma nav noradits pazinotas iestades
numurs, medicinas ierice nav pazinota ZVA, nav lietoSanas instrukcijas vai taja bitiska
informacija nav pieejama valsts valoda.

2014. gada apturéta 4 medictisko iericu tirdznieciba lidz neatbilstibu noversanai (kriiSu
implanti, kas var radit draudus veselibai, zobu balinaSanas sisteému bez atbilstibas deklaracijas).

2014. gada ir izskatiti 88 Valsts iep€émuma dienesta Muitas parvaldes pieprasijumi par
757 mediciniskajam iericem, 66 pieprasijumos minétas mediciniskas ierices bija prasibam
neatbilstosas un nevargja biit ielaistas briva tirdznieciba.

2.10. Piemerotas sankcijas

Inspekcijas riciba neatbilstibu gadijumos atspogulota zemak redzamajas tabulas, kur
aprakstiti uzdevumi un uzskaitamie raditaji, kas saistiti ar neatbilstibam, ka ar1 noradits kop&jais
skaits 2014. gada un ka tas sadalijies pa Inspekcijas darbibas virzieniem.

Uzdevumi | Rezultativais -1 1DV [3.DV|5.D0V| 6.0V |7.DV [8.DV|9.DV
raditajs
Objektu skaits,
kuros konstatétas
neatbilstibas un 3195 | 680 229 | 1712 | 280 | 205 | 89
uzdoti veicamie
Uzdot novérst pasakumi
konstatétas Priekslikumu
neatbilstibas un izpildes kontrolu| 1120 | 205 8 814 67 20 6
kontrolét uzdevumu|skaits
izpildi Objektu skaits, kuri
kontroles laika
uzliktos pienakumus | 728 178 94 | 266 44 | 106 | 40
izpildijusi
noraditajos terminos
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Rezultativais

Uzdevumi raditajs Kopa | 1.DV |3.DV|5.DV|6.DV |7.DV 8.DV|9.DV
Objektu skaits, kuri
_ rakstiski pazinojusi
lt’;‘j's‘itafe‘t’::“t par kontroles laika | 727 | 150 94 | 287 | 55 |141
o uzlikto pienakumu
neatbilstibas un izpildi
kontrolét uzdevumu
izpildi t.sk. izmantojot
portalu 17 7 4 6
www.latvija.lv
Sastadito aktu par
prec¢u izplatiSanas 25 23 2
apturéSanu skaits
Apturéto produktu
Precu izplaﬁéanas fflziiltzet;ﬁzgiba 69 65 4
apturdsana nover$anai
Izdoto atlauju
§ka1ts_?recu 4 3 1
izplatiSanas
atsakSanai
Sastadito aktu par
. y precu izpemsanu no 1 1
Precu iznemsana no aperozibas skaits
apgrozibas Iznemto produktu
) 1 1
skaits
Bridinajumu skaits| 18 9 8 1
Lemumu par
Darbi_bvas darbibas apturéSanu| 17 10 6 1
apturé$ana skaiits
Atlauju skaits 12 7 5
Uzdots anulét
nepamatoti Gadijumu skaits 15 15
izsniegtas
darbnespgjas lapas
lerosinat
licenc@Sanas
komisijai apturét  |lesniegumu skaits 2 2
vai anulét darbibas
licenci
Administrativo AP lémumu skaits 201 34 102 | 35 20 6 4
parkapumu Piemérots naudas | 475 3 | 78 |3 | 2 | 5 | 3
lietvedibas Squ (Ska_lts)
nodroginasana Piemerotic naudas |y 357, 613397 6ol 8085 |11335/709,92| 655 | 530
sodi (euro kopa)
Sagatavotas
administrativa
procesa lietas
arstniecibas iestade
par bridinajuma Speka stajusos
izteikSanu darba administrativo aktu,| 25 25

organizacija vai
pakalpojumu
pieejamiba, t.sk.
publiski pieejamaja
informacija

t.sk. lémumu skaits
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Uzdevumi | Rezultadivais | o - | 1DV |3.DV|5.DV|6.DV |7.DV |8.DV|9.DV
raditajs
Sagatavotas
administrativa
procesa lietas:

Leémumu skaits 3 3
Bridinajumu skaits 2 2
Izpildrikojumu
Administrativa skaits 10 10
procesa lietvediba |Objektu skaits,
kuriem piemeérota
S 5 5
administrativa

procesa lietvediba
Piespiedu naudas
piemerosanas 5600 5600
apmeérs (euro kopa)
13. tabula. Piemérotas sankcijas 2014.gada — sadalijuma pa Inspekcijas darbibas virzieniem (DV).
Administrativa procesa likuma ietvaros piemérotas sankcijas ir atspogulotas pie 2. darbibas virziena rezultatiem.

Apstridésanas gadijumu skaits 2014. gada salidzinajuma ar 2013. gadu ir nedaudz
palielinajies, attiecigi, salidzinot ar 2013. gada sapemtiem 94 iesniegumiem, 2014. gada ir
sanemti 100 iesniegumi. Kopuma 2014. gada pienemto lémumu skaits ir palielindjies no 94
2013. gada pienemtiem lémumiem uz 101 pienemto lémumu 2014. gada.

2014. gada ir atcelti 11 l€émumi, no tiem 9 atceltie [émumi ir 3. darbibas virziena,
savukart, 2. darbibas virziena un 7. darbibas virziena ir pa vienam atceltam I€mumam.

: e s Kopa
Uzdevumi Rezultativais raditajs P2 11 DV| 2DV |3.DV |5.DV|7.DV
2014.gada

Apstrid§§anas _g_a.dijumu skaits 87 5 18 60 5 5

Inspekcijas vaditajam

Pienemto [émumu skaits kopa 101 5 21 69 3 3
ApstridéSanas Atcelto 1émumu / atcelto 11 1 9 1
procesa ievéroSanas|lemumu dala skaits
nodrosinasana Grozito lémumu skaits 0

Satura zina citadu [émumu

o . 1 1

izdoSanas skaits

Spéka atstato 1émumu skaits 89 5 20 59 3 2

Parstidzésanu tiesa skaits 27 11 13 1 2

Atcelto lémumu skaits 7 2 3 2
Parstavetas intereses|Grozito léemumu skaits 0
tiesa Py p— — —

T k tstato |

iesa speka atstato lemumu 47 9 18 27
skaits
Izbeigta tiesvediba 2 2

14. tabula. Apstridésanas procesa ievéro$anas nodro§inasana 2014. gada — sadalfjuma pa Inspekcijas DV.

Inspekcijas Juridiskas nodalas juristi sadarbiba ar kompetentas struktiirvienibas
darbiniekiem ir parstavejusi iestades intereses 61 tieslieta. Inspekcijas tiesu praks€ ir pozitivi
raditaji — 2014. gada Inspekcijai ir pienemti 47 labveligi spriedumi un zaudéto lietu skaits
neparsniedz 7 lietas. Vienlaicigi noradams, ka 2 tieslietas tiesvediba ir izbeigta, nesastadot
spriedumu. No 101 2014. gada pienemta lémuma, tiesa parsiidzeti 27 lémumi, kas procentualo
attiecibu pret 2013. gada tiesa parsiidzetiem lémumiem bitiski nav ietekméjis (palielinajums ir

par 3%). Joprojam ka nemainiga tendence ir liels 2. darbibas virziena parstidzeto leémumu
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skaits, kas, lidzigi ka 2013. gada, arT 2014. gada sasniedz pusi no visiem privatpersonai
nelabvéligiem pienemtiem lémumiem 2. darbibas virziena.

TIeSISl.(aIS Inspekcijas 1émumi LabpréEIg1 IZPllthle Zverinatam tiesu izpilditajam piespiedu izpildei nodotie I1émumi
pamatojums leémumi
ety || o || Nodoto Izpildito Neizpildito
_ sods, Lemumu Summa _ Summa | Summa _ Summa
Gads lémumu . [émumu lémumu lémumu
. summa skaits euro i euro : euro . euro
skaits skaits skaits skaits
euro
Latvijas Administrativo parkapumu kodekss
2014.gads | 174 23518,92 171 [ 2315948 [ 3 | 560 [ 1 [ 500 [ 2 60
Administrativa procesa likums Inspekcija lemumus administrativajas lietas, kuriem beidzies apstridéSanas termins
nostita Nacionalajam veselibas dienestam izpildei.
2014.gads
_g... 10 5600,00 0 0 6 3011,4 0 0 6 3011,4
(solariji)
2014.gads
. 305801,40
(arstniecibas | 292 329719,55 253 | 0 0 0 0 0 0
iestades)

15. tabula. Veselibas inspekcijas pienemtie 1émumi, kas paredz maksajumu veikSanu valsts budzeta 2014. gada.

*  Atbilstosi noslégtajam vienoSanam, par ieturéjumu atmaksas grafiku 6025,50 euro tiks ieturéti nakamaja (2015. )
kalendaraja gada.

3. Programmas valsts budZeta lidzeklu izlietojuma efektivitates
izvertéjums
Inspekcijas budzetu 2014. gada turpinaja veidot budzeta programma 46.00 ,,Veselibas
nozares uzraudziba” ar apakSprogrammu 46.01.00 ,,Uzraudziba un kontrole” un ,Latvijas
Nacionala euro ievieSanas plana pasakumi” apakSprogrammas 46.01.00 ,,Uzraudziba un

kontrole” ietvara, ka arT budzeta programma 96.00.00 ,,Latvijas prezidenttras Eiropas Savienibas
Padomeé nodrosinasana 2015. gada™.

Salidzinot ar 2013. gadu, Inspekcijas budzets kopuma palielinats par 143 805 euro —
saistiba ar jaunajam politikas iniciativam palielinati izdevumi par 73 123 euro minimalas ménesa
darba algas paaugstinasanai lidz 320 euro un ménesSa darba algas izlidzinaSanai, elektribas un
komunalo maksajumu sadardzinajuma kompenséSanai (izdevumi atlidzibai 41 380 euro, tai
skaita atalgojumam 33 481 euro, precém un pakalpojumiem 31 743 euro), ka ari, atbilstosi
FinanSu ministrijas 2014. gada 08. oktobra rikojumam Nr. 563 ,Par papildu apropriaciju”,
sanemot transferta parskaitijumu no Veselibas ministrijas padotiba eso$as budzeta nefinansétas
iestades — Zalu valsts agentiiras, palielinati izdevumi par 70 682 euro (precém un pakalpojumiem
5 682 euro un pamatkapitala veidoSanai 65 000 euro), lai nodroSinatu augstas kvalifikacijas
kliniski akadémisko specialistu piesaisti Arstniecibas riska fonda ekspertizém, datu masiva, tikla
drosibas sist€mas un servera iegadi.

Apaksprogramma 62.06.00 ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un
pasakumu TstenoSana (2007-2013)” 2014. gada netika realizéta.

Budzeta programmas 96.00.00 ,Latvijas prezidentiiras Eiropas Savienibas Padomé
nodroSinasana 2015. gada” ietvara tika paredzeta piemaksu nodroSinasana 2014. gada otraja
pusgada prezidentiiras noris€ iesaistitajiem ekspertiem saskana ar Ministru kabineta 2013. gada
13. augusta noteikumiem Nr. 589 ,Noteikumi par papildus atlidzibas noteikSanu amatpersonam
(darbiniekiem), kuras ir iesaistitas Latvijas prezidentiiras Eiropas Savienibas Padomé 2015. gada
sagatavosana un noris€”, pieejamie lidzekli 14 387 euro apméra tika izlietoti un veiktas

sekojosas aktivitates:
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— daliba Stokholmas konvencijas (Par noturigiem organiskajiem piesarnojumiem)
ParskatiSanas komitejas sanaksm& Roma, 25.10.2014. - 31.10.2014.;

— daliba Roterdamas konvencijas (Par procediiru, saskana, ar kuru starptautiskaja
tirdznieciba dodama iepriek§ norunata piekriSana attieciba uz dazam bistamam vielam un
pesticidiem) ParskatiSanas komitejas sanaksmé Roma, 21.10.2014. - 25.10.2014.;

— daliba Italijas prezidentiiras rikotaja Medicinas iericu kompetento iestazu 35.
sanaksmé& (par eksperta veicamajiem pienakumiem Latvijas Prezidentiras ES Padomé laika
rikotajos pasakumos) Roma, 15.10.2014. - 18.10.2014.;

— daliba Farmacijas pre¢u un medicinas iericu darba grupas sanaksmes (Par darba
grupu apstiprinasanu Latvijas prezidentiras Eiropas Savienibas Padomé 7stenoSanai VM
kompetenc€ esoSajos jautajumos 2015. gada pirmaja pusgada) Brisele - 27.10.2014. -
29.10.2014.,11.11.2014. - 13.11.2014., 25.11.2014. - 27.11.2014. un 16.12.2014. - 18.12.2014.

»Latvijas Nacionala euro ievieSanas plana pasakumi” ietvara, saskana ar noslégto ligumu
par resursu vadibas sistémas Horizon atbalstu parejai no lata uz euro pamatvalitu, ir veikta

darbinieku apmaciba un sanemts konsultantu atbalsts euro 1 260 apjoma.

Iep;:‘;i‘géjﬁ 2014.gada
Nt FinanSu idzekli (faktiska apstiprinats plans ar faktiska
izpilde) likuma izmaipam izpilde
1 FinanSu resursi izdevumu | 5 497934 | 3649 017 3719699 | 3642435
segSanai (kopa)
1.1. dotacijas 3313 277 3383 259 3383 259 3383 259
12, | Maksas pakalpojumi un | eqg00 265 758 265 758 188 494
citi paSu ienémumi
2 Izdevumi (kopa) 3476 083 3649 017 3720751 3638434
91, |urturSanas izdevumi| 4 ,48461 | 3504 769 3601503 | 3520179
(kopa)
9o |izdevumi 27 622 54 248 119 248 118 255
kapitalieguldijumiem
16. tabula. BudZeta apak$programma 46.01 ,,Uzraudziba un kontrole”.
Iepriekseja 2014.gada
Nr.p.k. Finansu Iidzekli ga(-la - apstiprinats plans ar faktiska
(faktiska likuma . . - il
izpilde) ikuma izmainam p
1 Fmavmsu‘ resur§1 1zdevumu 13773 0 0 0
segSanai (kopa)
1.1. dotacijas 13 773 0 0 0
12, | Maksas pakalpojumi un 0 0 0
Citl paSu len€émumi
2 Izdevumi (kopa) 13773 0 0 0
21 uztur_ésanas 1zdevumi 0 0 0 0
(kopa)
izdevumi
2.2. kapitalieguldijjumiem 13773 0 0 0

17. tabula. Budzeta apakSprogramma 62.06 ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu istenosana (2007-2013)”.
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Iepriekseja 2014.gada
Nr.p.k. FinanSu Iidzekli ga(ola - | apstiprinats plans ar faktiska
(faktiska likuma . . - i0ilde
izpilde) ikuma izmaipam p
g | FinanSu resursi izdevumu | 75 6033 14 387 14 387
segsanai (kopa)
1.1. dotacijas 1759 6 033 14 387 14 387
19 mqksa:s .paIfaIpOngl un 0 0 0 0
c1t1 pasu lepemumi
2 Izdevumi (kopa) 1759 6 033 14 387 14 387
pq, | UAurSSamas izdevumi| , ggq 6033 14 387 14 387
(kopa)
izdevumi
2.2 kapitalieguldijjumiem 0 0 0 0

18. tabula. BudZeta programma 96.00.00 ,,Latvijas prezidentiiras Eiropas Savienibas Padomé nodrosinasana 2015. gada”

Iepriekseja 2014.gada
o da
Nr.p.k. FinanSu lidzekli o apstiprina | plans ar faktiska
(faktiska ) - . . nild
izpilde) ts likuma izmainam Izpilae
1 FinanSu resursi izdevumu | 5 /95 gee | 3655050 | 3734086 | 3656822
segSanai (kopa)
1.1. | dotacijas 3328809 | 3389292 | 3397646 | 3397646
1.2 | Maksas pakalpojumi un 163 858 265 758 265 758 188 494
cit1 pasu 1iencmumi
2 Izdevumi (kopa) 3491615 | 3655050 | 3735138 | 3652821
91, |UuetureSanasizdevumi 3450220 | 3600802 | 3615890 | 3534566
(kopa)
9. |lzdevumi 41 395 54 248 119 248 118 255
kapitalieguldijumiem

19. tabula. Inspekcijas budzeta izpilde (konsolidéts).

Pasu ienémumu plans nav izpildits par euro 77 264 sakara ar pieprasijuma péc maksas

pakalpojumiem samazinajumu. 2014. gada sadarbiba ar Valsts kasi tika turpinata banku
pakalpojumu izmantoSana, kas nodroSinaja iesp&ju izmantot maksajumu kartes, lai iekasetu
maksu par snhiegtajiem pakalpojumiem.

4. Inspekcijas sniegtie e-pakalpojumi

Kops 2013. gada marta Inspekcijas klientiem ir pieejami ari astoni e-pakalpojumi, kas
pieejami gan portala www.latvija.lv, gan Inspekcijas majaslapa www.vi.gov.lv un izstradati
ERAF projekta ,,Vienotas uzraudzibas informacijas sisteémas izstrade 1.posms.”

Pieci elektroniski pakalpojumi, kas pieejami portala www.latvija.lv, ir sekojosi:

1. Iesniegums Veselibas inspekcijai:

Fiziskas un juridiskas personas var sagatavot un iesniegt elektronisku iesniegumu

Inspekcijai: par Inspekcijas kompetences jomam (vai sniegt atsauksmi par Inspekcijas
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darbibu); arstniecibas personas un arstniecibas atbalsta personas var pieprastt arstniecibas
personas identifikatoru; arstniecibas iestades var elektroniski iesniegt apliecinajumu par

vides pieejamibu.

2. Pazipojums par Veselibas inspekcijas kontroles laika uzlikto pienakumu izpildi:

uzraudzibas objektu parstavjiem ir iesp€ja elektroniski informét Inspekciju par kontroles
laika uzlikto pienakumu izpildi — konstatéto neatbilstibu novérSanu, uzdoto veicamo
pasakumu izpildi, t.sk. p&c darbibas apturéSanas un p&c bridinajuma sagemsanas par
darbibas apturéSanu. Pakalpojums nodroSina arT iesp&ju iesniegt Inspekcijai pazinojumu

ar logumu pagarinat terminu uzlikto pienakumu izpildei.

3. Pazinojums Veselibas inspekcijai par darbibam farmacijas joma:

ar farmaciju saistitam juridiskam personam iesp&jams elektroniski sagatavot un iesniegt:

pazinojumu par nepartrauktas darbibas talruna numuru un kontaktpersonam, kuras atbild
par zalu atsaukSanu; zinojumu par zalu atsaukSanu; informaciju par zalu reklamas seminaru.

4. Pieteikums Veselibas inspekcijas atlaujas, atzinuma vai novértéjuma sanemsanai:

fiziskam un juridiskam personam ir iesp&ja elektroniski sagatavot un iesniegt pieteikumu
Inspekcijas atlaujas, atzinuma vai novértéjuma sapemsanai — t.sk., maksas pakalpojumu

sanemsSanai, ka arT atlaujai par zalu iegadi.

5. Informacijas sniegSana Veselibas inspekcijas uzraudzibas objektu katalogam:

fiziskam un juridiskam personam ir iespgja informét Inspekciju par pakalpojumu
sniedz€ju (Inspekcijas uzraudzibas objektu, t.sk. skolu, bérnudarzu, solariju, aptieku u.c.)
visparigam izmainam, pieméram, iestades nosaukuma, kontaktinformacija un tml. Tapat
ir paredz€ta iesp&ja informet par jaunu pakalpojuma sniedz€ju, kas vel nav ieklauts
Inspekcijas uzraudzibas objektu saraksta.

E-pakalpojums (www.latvija.lv) Meérkauditorija 2014
Iesniegums Veselibas inspekcijai Fiziskas un juridiskas personas 454
Pazinojums par Veselibas inspekcijas Inspekcijas uzraudzibas objektu

a o s o 47
kontroles laika uzlikto pienakumu izpildi parstaviji
Pazinojums Veselibas inspekcijai par Ar farmaciju saistitas juridiskas 9
darbibam farmacijas joma personas
Ple.telkums Yesellba_s. mSpekCUasvatlal.lJas’ Fiziskas un juridiskas personas 32
atzinuma vai novertéjuma sapemsanai
Informacijas sniegSana Veselibas - L
inspekcijas uzraudzibas objektu katalogam Fiziskas un juridiskas personas 1

20. tabula. Sanemto iesniegumu / pieteikumu skaits 2014. gada caur www.latvija.lv

Tris informativie elektroniskie pakalpojumi, kas pieejami Inspekcijas majaslapa

Www.vi.gov.lv, ir sekojosi:

1. Skaidrojumi profesionaliem par normativo aktu prasibu izpildi:

izglitibas iestazu (skolu un pirmsskolu), bernu uzraudzibas pakalpojumu sniedz&ju (t.sk.
aukles), skaistumkopSanas salonu (solariju, frizé€tavu, kosmetisko kabinetu), publisko
peldbaseinu un pirts, ka ar1 veselibas apriipes iestazu vaditaji, darbinieki u.c. interesenti, kas
darbojas vai plano darbibu noteikta izglitibas joma, var iegiit informaciju par normativajos
aktos noteikto prasibu izpildes iesp&jamajiem veidiem, ka arT citu noderigu informaciju.
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2. Informacija par patérétaja tiesibam sanemt kvalitativu pakalpojumu/preci:

iedzivotaji var iegiit informaciju par normativajos aktos noteiktajam prasibam izglitibas
iestadés (skolas un pirmsskolas izglitibas iestades), bérnu uzraudzibas pakalpojumu
sniedzgjiem (t.sk. auklém), skaistumkopSanas saloniem (solarijiem, friz€tavam,
kosmétiskajiem kabinetiem), peldbaseiniem un publiskajam pirtim, to izpildes veidiem,
ka arT citu noderigu informaciju.

3. Veselibas inspekcijas uzraudzibas objektu katalogs:

ikvienam iedzivotajam tiek sniegta informacija par Inspekcijas uzraudziba esoSiem
uzp@émumiem un iestddém, tadgjadi dodot iesp&ju izvairities no nedroSiem
pakalpojumiem un to sniedz€jiem.

Inf ivais e-pakalpojum
n ormatlvals? pakalpojums Meérkauditorija 2014
(www.vi.gov.lv)

Ska1dr0Ju_m1 pro'fes'lonallem par normativo Juridiskas personas 3289
aktu prasibu izpildi
Infor'ma_cua par patéretaja tleglbam sanemt Fiziskas personas 892
kvalitativu pakalpojumu/preci
Z;[ZT;IS:S inspekcijas uzraudzibas objektu Fiziskas un juridiskas personas 1058

21. tabula. Informativo e-pakalpojumu unikalais skatijumu skaits (WwWw.vi.gov.Iv).

Inspekcijas piedavatie e-pakalpojumi portala www.latvija.lv ir ka alternativa iesp&ja
iesniegt nepiecieSamos dokumentus un uzrakstit iesniegumu vai pieteikumu vélama pakalpojuma
sanemsanai. Turklat So iesniegumu un pieteikumu juridiskais statuss ir [idzvertigs iesniegtajam
dokumentam papira formata vai ar e-parakstu, kas atvieglo sadarbibu ar Inspekciju tiem
iedzivotajiem vai uzraudzibas objektu parstavjiem, kuri ikdiena aktivi izmanto internetu.

Savukart informativie e-pakalpojumi Inspekcijas majaslapa ir butisks informacijas avots,
kura visa svarigaka informacija ir pieejama apkopota veida un izskaidrota vienkarsaka,
iedzivotajam saprotama valoda. Informativie e-pakalpojumi — Skaidrojumi profesionaliem par
normativo aktu prasibu izpildi un Informacija par patérétaja tiesibam sanemt kvalitativu
pakalpojumu/preci — 2015. gada tiks papildinati ar informaciju par veselibas apripes un
farmacijas jomam. Informacija tiks sakartota atbilsto$i mérkauditorijas vajadzibam — konkrétas
nozares profesionaliem un iedzivotajiem.

5. Uzlabojumi pakalpojumu kvalitates un iestades administreSanai

5.1. Vienotas uzraudzibas informacijas sistémas attistiba

5.1.1. Veselibas inspekcija uzsakusi Vienotas uzraudzibas informacijas sisteémas 2.kartas
izstradi Nacionala veselibas dienesta ERAF projekta ,,E-veselibas integrétas informacijas
sisteémas attistiba” (ID Nr.3DP/3.2.2.1.1/13/IPIA/CFLA/008) ietvaros.

5.2.1 Lai nodroSinatu Veselibas inspekcijas ERAF projekta ,Nozares vienotas
uzraudzibas informacijas sist€émas izstrade. 1. posms” rezultatu ilgtsp&ju ir veikti sabiedribas un
inspekcijas darbinieku informéSanas pasakumi:

5.2.1.1 Veselibas inspekcijas majaslapa www.vi.gov.lv (sadalas "E-pakalpojumi* un "ES
projekti") sabiedribai ir pieejami informativie materiali par e-pakalpojumu lietoSanu un to
priekSrocibam (kopa 11 bukleti), aktuala informacija par e-pakalpojumu darbinasanu, saites uz
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e-pakalpojumiem portala www.latvija.lv. Informacija par e-pakalpojumiem ir pieejama portala
www.latvja.lv (publisko pakalpojumu kataloga un sadala "Dzives notikumi"), Nacionala
veselibas dienesta majaslapa.

5.2.1.2. E-pakalpojumu bukleti drukata veida ir izvietoti Veselibas inspekcija
informativajos stendos (arT regionalajas kontroles nodalas), Nacionalaja veselibas dienesta, Rigas
domes Labklajibas departamenta.

5.2.1.3. E-prasmju ned€las ietvaros regionu pasvaldibu, bibliotéku un citu iestazu
parstavjiem ir sniegta informacija par e-pakalpojumiem (t.sk. ir nosttiti informativie materiali
par e-pakalpojumu lietoSanu un to priekSrocibam), ka arT parstavji ir aicinati izplatit informaciju
ar savos regionos (piem., ievietojot informaciju majaslapas).

5.2.1.4. Notikusi pastiprinata sadarbiba ar meérku grupam: arstniecibas iestadém
(apméram 4000 kontakti) ir nositita informacija (t.sk. informativie materiali par e-pakalpojumu
lietoSanu un to priekSrocibam) par piedavatajiem e-pakalpojumiem atbilstoSi iestazu/uzp€émumu
specifikai.

5.2. Kvalitates vadiba

5.2.1. Pamatuzdevumi un mérki

Veselibas inspekcija, lai nodroSinatu efektivu un profesionalu Veselibas inspekcijas
funkciju izpildi un nodroSinatu pastavigu Inspekcijas darbibu pilnveidi un ilgtsp€jigu darbibu,
tiek ieviesta un uzturéta uz procesu piceju balstita kvalitates vadibas sistéma. Kvalitates vadibas
sistémas ieviesanu Inspekcija vada Kvalitates nodala, kuras galvenie uzdevumi ir:

— nodro$inat kvalitates vadibas sist€émas izveidoSanu, uzturéSanu un pilnveidoSanu,
realiz€jot atbilstosu un efektivu ieks€jas kontroles sistémas darbibu;

— veidot kvalitates vadibas sist€ému, nodroSinot Inspekcijas dokument&to procesu un
realas darbibas savstarp&jo atbilstibu, veicot procesu izmainu vadibu, aktualizéSanu
un publicésanu QPR Process Guide programmatiira;

— veicinat Inspekcijas darbibas uzlaboSanu, sistematiski parbaudot Inspekcijas
kvalitates vadibas sistemas atbilstibu un efektivitati, ka ar1 sniegt ieteikumus tas
pilnveidosanai.

Inspekecija ir ieviesta kvalitates vadibas sist€ma saskana ar LVS EN ISO 9001 ,,Kvalitates
parvaldibas sistémas. Prasibas,, un turpinas standarta LVS EN ISO/IEC 17020:2013 ,,Atbilstibas
noveértéSana. Prasibas dazada veida institlicijam, kas veic inspekciju” prasibu ievieSana tajas
struktlirvienibas, kas nodarbojas ar inspicéSanu.
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35. attels. Kvalitates vadibas standartu ievieSana Inspekcija.

5.2.2. Veiktie pasakumi un darbibas:

Veselibas inspekcijas Kvalitates vadibas sist€éma ir dokument&ta, uzkrata un sistematizeéta
digitalaja interaktivaja portala ,,Kvalitate. Process. Rezultats.”

Kvalitates vadibas sistémas pilnveide.

Inspekcijas kvalitates vadibas sist€émas pilnveidoSana piedalas visi Inspekcijas darbinieki,
darbojoties atbilsto$i savai kompetencei un nepiecieSamibas gadijuma sagatavojot izmainu
pieprasijumu procesa Ipasniekam.

2014. gada sanemti, izskatiti un realizeti 101 Izmainu pieprasijumi.

Parskats par iesniegtajiem Izmainu
pieprasijumiem

120

100
80 101
60
40
0 / _ _ y
2 o 2013.¢ 2

30
5 _
2010.g. 2011.g. 2012.

i

2013.g. 2014.¢

Tesniegtie TP u Akceptétas un realizétas pieprasitas izmainas Procesa esosie IP

36. attels. Parskats par iesniegtajiem Izmainu pieprasijumiem 2010., 2011., 2012., 2013., 2014. gada.

5.2.2.1. Kvalitates vadibas sistemas dokumentdcijas izstrade un uzturéSana:

Procesu ipaSnieki izstradajusi un Inspekcijas vaditajs apstiprinajis 30 procediiras, no
kuram 12 ir jaunizstradatas un 18 ir pilnveidotas proceduras. Procediiras pilnveido realiz&jot
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korektivas un pilnveides darbibas, t.sk. realiz§jot kvalitates vadibas sistémas auditu ieteikumus
un izmainu pieprasijumus.

KVS procediiru izstrade un pilnveide
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37. attels. Parskats par procediiru apstiprinasanu un pilnveidi 2010., 2011., 2012., 2013. un 2014. gada.
Inspekcijas vadibas procesu joma:

5.2.2.1.1. Veiksmigai procesu norises nodroSinasanai apstiprinatas 182 formas (53
jaunizstradatas/ 129 pilnveidotas versijas) - kvalitates vadibas sistémas dokumenta
noform&juma parauga veidlapas, kas logiski pakartotas procediram un ir atbilstosi
apstiprinatas.

Veidlapu/pierakstu formu apstiprinasana
un pilnveide

150

100

50 19

Apstiprinatas formas (kopa) ™ Jaunizstradatas formas(vl) Pilnveidotas versijas (v2....)

38. attels. Parskats par pierakstu veidlapam 2010., 2011., 2012., 2013. un 2014. gada.

5.2.2.1.2. Izstradatas un apstiprinatas instrukcijas 8 (5 no jauna/ 3 pilnveidotas), lai
nodroSinatu precizu darba veikSanu:
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Instrukciju apstiprinasana un pilnveide
8
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6
8
3
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3
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1 / 1 ' 1 '
pd
2011.g 20120.g. 2013.g 2014.g
Apstiprinatas instrukcijag (kopa) ® Jaunizstradatas instrukcijas (v1)
Pilnveidotas versijas (v2,v3 ...)

39. attels. Parskats par instrukcijam 2011., 2012., 2013. un 2014. gada.

5.2.2.1.3. Izstradatas un apstiprinatas 14 (8 no jauna/ 6 pilnveidotas) inspicéSanas
vadlinijas, lai nodroSinatu konsekventu un profesionalu normativo aktu prasibu izpildes
Iimena novertéSanu un nepielautu inspektora subjektivu vertéjumu:

— - . - - — - -
Vadliniju apstiprinasana un pilnveide
14
12 14
10 13
8
G
4 6
+ 4
2 L 3
1]
201l.g 2012.g 2013.g 2014.g
Apstipratas vadlimjas (kopa) ® Jaunizstradatas vadliijas (v1) = Pilnveidotas versijas (v2...))

40. attels. Parskats par vadliijam 2011., 2012., 2013. un 2014. gada.
5.2.2.2. IekS$eja kvalitates vadibas sistemas audita istenoSana.

Kvalitates vadibas sisteémas auditus realizé pilnvaroti un apmaciti Inspekcijas darbinieki,
kas parzina inspicéSanu, auditu metodologiju un standartu prasibas. Auditus veic, lai
parliecinatos par vadibas sistémas efektivitati un atbilstibu Inspekcijas mérkiem un stratégijai,
identific€tu ar darbu izpildi saistitas gritibas, problémas un neatbilstibas, ka ar1 lai parliecinatos
par Inspekcijas, ka inspic€josas institlicijas atbilstibu LVS EN ISO/IEC 17020 ,,Atbilstibas
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novertéSana. Prasibas dazada veida institiicijam, kas veic inspekciju” prasibam.

2014. gada saskana ar apstiprinato Inspekcijas kvalitates vadibas sist€mas auditu planu
2014.- 2015. gadam veikti 5 auditi, auditétas amatpersonas un darbinieki 17 Inspekcijas
struktiirvienibas. Realizgta ieksgja kvalitates vadibas sistémas audita ieteikumu uzraudziba un
2014. gada kopuma ieviestas 45 korektivas, preventivas un procesu pilnveides darbibas.

Parskats par 2014. gada Inspekcija
noteiktajam korgktivajam darbibam

ieteilkku

(1%0)

41. attels. Parskats par 2014. gada Inspekcija noteiktajam korektivajam darbibam

2014. gada izverteta Inspekcijas amatpersonu darbibu atbilstiba sekojosam proceduram:

— pamatprocesu vadibas joma — atvalinajumu vadibas procediira, tehniskas parvaldibas
nodro§inasana un aizvietos$anas principi;

— veselibas apriipes joma — veselibas apriupes kvalitates un darbsp&jas ekspertizes
procediira,

— kvalitates vadibas sisteémas joma — iek$gja kvalitates sist€émas audita un kvalitates
vadibas sist€mas dokumentu aprites procediras.

Parskats par auditu ieteilkumu izpildi

120
. 108]

80

60

59
40
29
20
o [~ e - 2 Led
2010.g. 2011.g. 2012.g. 2013.g.
H Auditaieteikumu skaits i lzpildits kd Procesa

42. attels. Parskats par auditu ieteikumu izpildi 2010., 2011., 2012., 2013. un 2014. gada.
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5.2.2.3. Profesionalo darbibu uzraudziba

5.2.2.3.1. 2014. gada Inspekcija realizéta Inspekcijas amatpersonu profesionalo darbibu
uzraudziba, par krit€riju izvirzot apstiprinatas procediiras un standarta prasibas.

5.2.2.3.2. Lai parliecinatos, ka visi Inspekcijas amatpersonas ir kompetentas, to
profesionala darbiba 2014. gada tika uzraudzita planveida, saskana ar uzraudzibas programmu
2014.-2017. gadam noteikto. Profesionalo darbibu un tiesiskuma uzraudziba notika saskana ar
Veselibas inspekcijas profesionalas organizacijas un parvaldibas, amatpersonu objektivitates un
neatkaribas, tiesiskuma nodroSinaSanas shéma, procediira, krit€rijos un Profesionalo darbibu
uzraudzibas programma noteikto;

5.2.2.3.3. 2014. gada programmas ietvaros 65 Inspekcijas amatpersonam veiktas 216
profesionalo darbibu uzraudzibas.

5.2.2.3.4. Amatpersonu praktisko darbibu uzraudzibas uz vietas objektos (Vvitnesings
uznémumos) veica visas Inspekcijas struktiirvienibas, kas veic sabiedribas veselibas jomas
objektu inspicéSanu un higi€nas noveértéSanu epidemiologiskas drosibas joma — kosmétiska
iedeguma iegiiSanas pakalpojumu planveida kontrol€s (20 sabiedribas veselibas inspektoriem);
un higiénas noveértéSana - sagatavojot atzinumus par objekta gatavibu ekspluatacijai un
izsniedzot kuga sanitaras apstrades kontroles atbrivojuma vai kuga sanitaras apstrades kontroles
apliecibas visa Latvijas teritorija (17 higi€nas arstiem).

5.2.2.3.5. Amatpersonu uzraudzibu veica Inspekcijas vaditaja pilnvarotas personas, kas
parzina inspicéSanas metodes un procediras. Uzraudziba piclietoja sekojoSus novértéSanas
panémienus — novéroSanu klatien¢ (lai péc iesp&jas mazak traucCtu inspic€S$anai, raugoties no
klientu skatupunkta) un sagatavotas dokumentacijas parbaudi.

5.2.2.3.6. Veiktas uzraudzibas rezultatus izmanto amatpersonu apmacibu vajadzibu
noteikSanai un darba rezultata novertésana.

Amatpersonu profesionalo darbibu uzraudziba

34% Amatpersonas, kuram
noteiktas korektivas
darbibas (22)

B Amatpersonas, kuru
darbibas ir atbilstogas (43)

43. attels. Parskats par profesinalo darbibu uzraudziba konstatéto 2014. gada.
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5.3. Inspekcijas iekSejas kontroles pasakumi

Izpildot Veselibas inspekcijas 2012. gada 5. novembra rikojumu Nr. 89 ,,Par Inspekcijas
amatpersonu neatkaribas un objektivitates nodroSinasanu kontroles un uzraudzibas jomas”, 2014.
gada modult ,Neatkariba un objektivitate” iesniegti apliecinajumi — 100 % no Veselibas
inspekcijas darbinieku skaita, kuriem apliecinajumi bija jaiesniedz. Par iesniegtajiem
apliecinajumiem tika veiktas parbaudes un parkapumi netika konstatéti. Lai samazinatu
korupcijas un intereSu konflikta riskus Veselibas inspekcijas darbinieku riciba, tika veikti
procedira KR.4.1-P.01-v2 ,Veselibas inspekcijas amatpersonu neatkaribas un objektivitates
nodrosinasana” noteiktie pasakumi.

5.4. Informacijas tehnologiju un sakaru sistému joma

2014. gada aktivi uzsakta datoru parka atjaunoSana, tika iegadati gan portativie datori,
gan stacionarie datori. Kopgjais iegadato datoru skaits ir 81 dators, kas sastada apméram treSdalu
no visu datoru skaita Veselibas inspekcija. Veicot datortehnikas nomainu, identificétas
problémas ar droSa savienojuma nodro$inasanu mobilajiem inspektoriem, lai tie varétu veikt
savas darbibas Veselibas inspekcijas sist€éma. Risinot problému tika pienemts I€mums nomainit
Veselibas inspekcijas droSibas iekartu — 2014. gada veikts iepirkums un iegadata jauna droSibas
iekarta Veselibas inspekcijas tikla aizsardzibai un droSu savienojumu nodroSinasanai mobilajiem
inspektoriem caur mobilo datu tiklu.

Katru gadu augot Veselibas inspekcijas informacijas sistému datu apjomam samazinas
briva vieta Veselibas inspekcijas datu centra, aizvaditaja gada iegadata jauna datu uzglabasanas
iekarta nodros$inot vietu informacijas sistému datu apjoma pieaugumam vairaku gadu garuma.

Ieprieks$¢jos gados uzsakta regionalo nodalu ieklausana Rigas nodalas doména un 2014.
gada laika pilniba pabeigta - nomainiti visi regionalo nodalu Linux serveri un veikta lietotaju
parne$ana no regionalajiem doméniem uz Rigas. Sniegts atbalsts Latgales kontroles nodalai
parceloties uz jaunajam darba telpam — izbuvéts lokalais datoru tikls un nodroS$inats pieslégums
internetam.

5.5. Materiali tehniskas apgades joma

Veselibas inspekcija, lai optimizétu nomato telpu Klijanu iela 7, Riga apsaimniekoSanas
un uzturéSanas izmaksas, 2014. gada pienéma [@mumu papildus nomat iepriek§ aiznemtas
(bijusas Slimibu profilakses un kontroles centra) telpas 5. stava. 2014. gada decembr1 Sajas
telpas tika veikts kosmétiskais remonts. 2015.gada planota minéto telpu labiekartoSana un darba
vietu iekartoSana. 2014. gada mainitas ar1 Latgales kontroles nodalas darbibas nodroSinasanai
nomatas telpas uz klientiem pieejamakam un Veselibas inspekcijai ekonomiski izdevigakam
telpam - 18. novembra iela 105, Daugavpili.

2014. gada turpinats darbs pie Klijanu ielas 7, Riga 1. €kas apkures sist€émas pilnveides,
uzstadot apkures siltuma termoregulatorus, kas dod iesp&ju regulét siltumu ar iekartu aprikotajas
darba vietas.

2014. gada beigas organiz€ti $adi darbi saistiba ar vienotas identitates ievieSanu:

- uzstadita jauna gaismas reklama pie Veselibas inspekcijas €kas;
- Veselibas inspekcijas vestibila esosais logo nomainits pret gerboni;

- sagatavoti un uzstaditi vienotajai identitatei atbilstosi ploteri un uzlimes stendiem.
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Autotransporta  pakalpojumu  izmantoSanai ieviesta elektroniska autotransporta
rezervacijas sist€éma. Aktualizéti Transportlidzeklu izmantoSanas noteikumi, kas preciz€ un
nostiprina normas attieciba uz autotransporta izmantoSanu.

Atbilstosi Publisko iepirkumu likumam 2014. gada veikti $adi iepirkumi:

Laboratorisko izmeklgjumu veikSana (Atklats konkurss) — Uzvarétajs: Partikas
drosibas, dzivnieku veselibas un vides zinatniskais institiita ,,BIOR”.

Interneta provaidera pakalpojumi — Uzvarétajs: SIA "Latnet Serviss".

Piezimju datoru iegade 7 gab. — Uzvarétajs: AS "Capital”.

Vieglo automasinu noma — Uzvarétajs: SIA "Formula serviss".

Mikroautobusa iegade - Uzvarétajs: SIA "Tehauto".

Troksnu mérfjjumi — Uzvarétajs: SIA ,,Estonian, Latvian & Lithuanian Environment”.
Auto servisa pakalpojums — Uzvarétajs: SIA "V4 Motors".

Datu masiva iegade — Uzvaretajs: SIA "Atea".

Drosibas sistémas iegade — Uzvarétajs: SIA "Stallion".

Datoru iegade — Uzvarétajs: AS "Capital”.

Kopuma pagajusaja gada noslégti 45 dazadi saimnieciskie Iligumi un 39
papildvienoSanas. Tai skaita noslégts ar1 ligums ar VAS , Latvijas pasts” par markéSanas masinas
izmantoSanu, tadejadi izveidojot parskatamaku un vadamu mehanismu pasta sitijumu
organiz&Sana.

6. Personala attistiba

2014. gada nogalé Veselibas inspekcija bija 217 amata vietas, no kuram 60% amatu bija
ierédnu amati. Vid&jais vakanto amatu skaits perioda - 6%.

1%

B Angstikid vidEj5iun
zemiki lfmena vadita)i

Politilza s 12viesEjl

B Athalsta funkeijuveicdji

m Fimizkd un kvalificsta
darba veicdji
6095

44. attgls. Veselibas inspekcijas amata vietu sadalijums pa amatu grupam 2014. gada 31. decembrT.

Nodarbinato skaits 2014. gada vid€ji 213 darbinieki, darbinieku mainas koeficients 10%
(p&c atbrivoto darbinieku skaita).
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45. attels. Veselibas inspekcijas pienemto un atbrivoto darbinieku skaits pa amata grupam 2014. gada.

Personala attistibas ietvaros 7 darbinieki tika parcelti augstakstavosa amata, bet 4
darbinieki izmantoja horizontalas karjeras iesp&jas.

Kopuma 2014. gada tika izsludinati 23 personala atlases konkursi, no kuriem16 konkursi
beigusies ar rezultatu (3 konkursi tika rikoti atkartoti). Konkursu ietvaros kopuma tika izvertéti
172 pretendenti.

oV

m Zemika limena vaditdjs
Politikas ieviesdjs

B Atbalsta funkeiju veicg)s

46. att€ls. Veselibas inspekcijas personala atlases konkursi sadalijuma pa amatu grupam 2014. gada.
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47. attels. Veselibas inspekcijas darbinieku izglitiba 2014. gada 31. decembri.

Veselibas inspekcija 2014. gada ietvaros kopuma 128 darbinieki apmeklgjusi 93 dazada
veida apmacibas (seminari, konferences, kursi) no kuram 79 apmacibas saistitas ar profesionalas
kvalifikacijas paaugstinasanu, bet 14 apmacibas, kas saistitas ar visparéjam kompetencém un
prasmém, tika apmeklétas Valsts administracijas skola. Augstako izglitibu ieguvusi tris
darbinieki, no kuriem viens ieguvis magistra gradu, viens — profesionalo bakalaura gradu, un
viens darbinieks ieguvis pirma Iimena profesionalo augstako izglitibu.

7. Komunikacija ar sabiedribu

Nozimigs komunikacijas avots ir Inspekcijas majaslapa www.vi.gov.lv, kas gada laika
apmekléta gandriz 280 000 reizu. Inspekcijas majaslapa atrodama ne tikai aktuala un batiska
informacija Inspekcijas klientiem, bet ta sniedz arT iesp&ju iedzivotdjiem uzdot vinus

interes€joSus jautajumus. 2014. gada Inspekcijas majaslapa sapemti 518 iedzivotaju jautajumi,
no kuriem nedaudz vairak ka puse (264) ir par veselibas apripi. Pie tam 267 iedzivotaji ir
izvelgjusies opciju ,,pieteikties jaunumiem” un katru otro ned€lu savos e-pastos sanem aktualako
Inspekcijas majaslapas informaciju. Savukart socialaja timekli Twitter Inspekcijas iszinam seko
jau 535 lietotaji.

Inspekcija isteno aktivu sadarbibu ar nacionalajiem un regionalajiem plassazinas
lidzekliem, inform&jot dazadas sabiedribas grupas — iedzivotajus, uzpnéméjus, valsts un
pasSvaldibu institlicijas, nevalstiskas organizacijas — par Inspekcijas darbibas rezultatiem un
aktualitatém Inspekcijas kompetences jomas. Aktuala informacija tiek nosttita un publicéta
aktivako pasvaldibu portalos.

2014. gada tika nosititas 32 preses relizes un sniegtas atbildes uz 299 masu mediju
jautajumiem. Visvairak masu medijus interesé jautajumi, kas saistiti ar sabiedribas veselibas
(preses relizes — 18, mediju jautajumi — 143) un veselibas apriipes (preses relizes — 8, mediju
jautajumi — 106) jomam.

Veselibas apriipes joma masu mediji visbiezak interes€jas par jautajumiem, kas saistiti ar
mediciniskas apriipes kvalitati un iesniegumiem par veselibas apriipes kvalitati. Plassazinas
lidzeklu parstavji nereti interes€jas par atseviskiem gadijjumiem — konkrétu cilvéku stidzibam par

tiem veiktas arsteéSanas kvalitati. Tapat masu mediji bieZi jauta ar1 par izmaindm normativajos
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aktos. 2014. gada saistiba ar jaunam prasibam par vides pieejamibas nodroSinasanu spéka stajas
izmainas Ministru kabineta noteikumos Nr. 60 ,Noteikumi par obligatajam prasibam arstniecibas
iestadeém un to struktiirvientbam”, par ko lielu interesi izradija ar1 plassazinas lidzekli. Tapat
plassazinas Iidzekli nereti pieprasa informaciju par valsts apmaksato veselibas apriipes
pakalpojumu pieejamibu, darbnesp&jas lapu izrakstiSanas pamatotibu, ka arl interes€jas par
Arstniecibas riska fonda darbibu.

Inspekcija regulari informé sabiedribu un masu medijus par butiskakajiem parkapumiem
arstniecibas iestazu veselibas apriipes pakalpojumu uzskaité un pieejamiba, ka ar1 par nedrosiem
arstniecibas pakalpojumu sniedz&jiem — tiek izsiititas preses relizes un sniegtas intervijas.

Savukart sabiedribas veselibas joma jautajumi galvenokart saistiti ar peldiidens
monitoringu peldsezonas laika, dzerama tidens kvalitati, solariju uzraudzibu, higi€nas prasibam
izglitibas iestades, ka art trokSna u.c. vides kaitigo faktoru ietekmi uz veselibu.

Lai sniegtu ieskatu Inspekcijas uzraudzibas jomas, 2014. gada Inspekcija aicinaja bérnus,
jauniesus un citus interesentus uz Atvérto durvju dienu. Pasakuma apmekletaji tika iepazistinati
ar Inspekcijas darbibas jomam, ka ar1 guva priekSstatu par paaugstinata riska objektu uzraudzibu
un kimisko maistjumu un kosmetikas produktu uzraudzibu. Bet, lai rosinatu jaunieSu interesi par
iespeju stradat veselibas nozares uzraudzibas iestad€, Inspekcija 2014. gada piedalijas Rigas
Stradina universitates Karjeras dienas. Tomer vislielako ieguldijumu darba ar jaunieSiem sniedz
darbinieki, kas saistiti ar sabiedribas veselibas jomu. Jau piekto gadu peéc kartas Inspekcija
uznéma Rigas Stradina universitates Sabiedribas veselibas fakultates 3. studiju kursa studentus,
kuri studiju laika iegiitas teorétiskas zinasanas papildinaja ar praktiskajam, sekojot higi€nas arstu
un sabiedribas veselibas inspektoru darbam. Atskiriba no iepriekS€jiem gadiem Sogad studenti
izradija lielu interesi par prakses iesp&jam ne tikai Riga, bet arT regionos, lidz ar to divpadsmit
stud&josie izgaja praksi Rigas nodalas, bet seSi — Latgales, Vidzemes, Kurzemes un Zemgales
kontroles nodalas.

8. Starptautiska sadarbiba

2014. gada Inspekcija piedalijas sadas darba grupas un pasakumos:
1. Baltijas valstu pieredzes apmainas seminars par arstniecibas iestazu uzraudzibas
jautajumiem.
2. Eiropas Kimisko vielu agentiiras Riska novértésanas komiteja.

3. Eiropas Kimisko vielu Ievie$sanas informacijas apmainas forums (turpmak — Forums) 17.;
18. un 19. sanaksme un Foruma atklata sesija.

4. Eiropas vides informacijas un novérojumu tikls (EIONET) Vides un veselibas darba grupa.

5. Kosmetikas Iidzeklu droSuma uzraudziba/ Eiropas Komisija, Kosmétikas Iidzeklu darba
grupas Vigilances apakSgrupas sanaksme.

6. Kosmetikas Iidzeklu droSuma uzraudziba/ Eiropas Komisija, Kosmétikas lidzeklu
pastavigas komitejas un darba grupas sanaksme.

7. Kosmeétikas lidzeklu droSuma kontrole/ Eiropas Komisija, Tirgus uzraudzibas iestazu
sadarbibas platformas kosméetikas joma (PEMSAC) sanaksme.

8. Ziemelvalstu un Baltijas valstu sadarbiba ANO Protokola ,,Udens un veseliba” ievie$ana.
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10.

11.
12.

13.

14.
15.

16.

Mediciiskas ierices/ Compliance and Enforcement Group (COEN) - darba grupas
uzdevums koordinét un harmoniz&ét medicinisko iericu uzraudzibu.

Kimisko vielu un maisijumu kontrole/ Eiropas Komisijas (EK) organizgta konference par
REACH prasibu izpildes uzraudzibas indikatoriem.

Kimisko vielu un maisijumu kontrole/ CLEEN 15.konference.

Kimisko vielu un maisijumu kontrole/ Eiropas Kimisko vielu agentiras (ECHA)
apmacibas dalibvalstu parstavjiem - REACH ievieSanas informacijas portala (RIPE) gala
lietotaju kontaktpersonam (,,RIPE Training for End-user Single Points of Contact”).

Kimisko vielu un maisijumu kontrole/ Apmacibas “Training for trainers on the
enforcement of REACH and CLP*.

Baltijas valstu seminars par Kosmétikas lidzeklu droSuma novértéjumu.

Baltijas vides foruma organizéts seminars “Endokrino sistému bojajosas un citas bistamas
vielas paterétaju produktos un to ietekme uz cilvéku veselibu”.

Eiropas Komisijas Kopiga Pétniecibas centra (European Commission's Joint Research
Centre) un PVO rikotais apmacibu seminars "Veselibas risku, ko rada gaisa piesarnojums
telpas, ieskaitot emisijas no celtniecibas materialiem un pat€rina precém, uzraudziba un
novertéSana”.

9. Planotas aktivitates 2015. gadam

9.1. Prioritates pamatfunkciju izpildei

1. darbibas virzienam — Arstniecibas iestazu kontrole

Ar veselibas apripes saistito infekciju profilakses un kontroles pasakumu (higi€niska un
pretepidémiska rezima plans) parbaude arstniecibas iestades.

Arstniecibas iestazu registram (AIR) un Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registram (APR) sniegtas informacijas parbaudes.

Arstniecibas iestades atbilstba obligatajam prasibam un nodro$inajums pakalpojumu
sniegSanai.

2. darbibas virzienam — Veseltbas apriipes pakalpojumu pieejamibas un valsts budieta

lidzek]u izlietojuma uzraudziba

Ar Nacionalo veselibas dienestu ligumattiecibas esoSo veselibas apripes pakalpojumu
sniedz&ju darba organizacijas parbaudes:

v' veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas un darba organizacijas parbaudes;

v' parbaudes, kas vérstas uz &nu ekonomikas risku novérsanu.

No veselibas apriipes budZeta apmaksato pakalpojumu uzskaites un apmaksas
pamatotibas parbaudes.

3. darbibas virzienam — \/eSeltbas apripes kvalitates un darbspéjas ekspertizes kontrole

Saskana ar Pacientu tiesibu likumu un MK 05.11.2013. noteikumu Nr. 1268
,,Arstniecibas riska fonda darbibas noteikumi” prasibam veikt ekspertizes par veselibas
aprupes kvalitati saistiba ar pacienta dzivibai un veselibai nodaritu kait€jumu, kuru ar
savu darbibu vai bezdarbibu nodarijusas arstniecibas iestadé stradajosas arstniecibas
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personas arstniecibas laikda (Arstniecibas riska fonds), nemot véra apstaklus un vidi
arstniecibas iestade.

- Arstniecibas riska fonda funkciju izpildei uzsakt un izveidot metodiku / iek3&ju
dokumentu pacientu dzivibai un veselibai nodarita kait€juma procentu noteikSanai.

- Arstniecibas riska fonda ekspertizu veik3anai izveidot procediiru sadarbibai ar
profesionalajam asociacijam un galvenajiem specialistiem

- Ekspertizes un parbaudes par darbnesp€jas ekspertizes kvalitati un  darbnespéjas
pamatotibu atbilsto$i Normativajiem aktiem un iesniegto veidlapu Nr.027/U izsniegSanas
pamatotibu, ka galveno faktoru izvertgjot arst€Sanas rezimu.

- Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes iesniegumu par rehabilitologu sniegtajiem
atzinumiem personu atbrivoSanai no valsts valodas parbaudes kartoSanas.

- Inspekcijas parbaudes socialas apriipes iestades, ja tiks sanemti iesniegumi/stidzibas no
Klientiem par veselibas apripi, lai izvértétu klientiem sniegtas veselibas apripes
nodroSinajumu (ieraksti mediciniskaja dokumentacija, klientu aptauja, indikacijas
nozimétajiem medikamentiem u.c.).

darbibas virzienam — Arstniecibas iestazu, arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registra uzturéSana
- Obligatam prasibam atbilstoSu arstniecibas iestazu registracija péc veiktas kontroles.

- Pilnveidot Arstniecibas iestazu un arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu
registru reglament&joSos normativos.

- Nodrosinat arstniecibas personu registraciju arstniecibas iestadgs.

- Arstniecibas iestazu un arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu datu
kvalitates uzraudziba.

- Nodrosinat informaciju par arstniecibas iestazu vides pieejamibu.

- Arstniecibas iestazu un arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registracijas
procesa elektronizacija.

darbibas virzienam — Farmaceitiskas, veterinarfarmaceitiskas darbibas uznémumu un zaju
aprites kontrole
- Farmaceitiskas, veterinarfarmaceitiskas darbibas uznémumu un zalu aprites kontrole.

- Kompensgjamo zalu izplatiSanas un pieejamibas uzraudziba.
- Narkotisko un psihotropo zalu aprites uzraudziba.

darbibas virzienam — Paaugstinata riska objektu uzraudziba
- Socialas apripes iestazu (SAI) kontrole, aptverot bernu SAI un SAI, kuras nav novérstas
ieprieks€ja uzraudzibas perioda konstatétas neatbilstibas.

- Pilna laika b&rnu uzraudzibas pakalpojumu sniedz&€u (BUPS) uzraudziba (izpemot
BUPS, kur 2014.g. veiktas kontroles).

- Pirmsskolas izglitibas iestazu (PII) kontrole, apverot jaunizveidotas PII un PII, kuras
ieprieks konstatetas un nav noverstas neatbilstibas, vai kontrole nav veikta 2014.gada.

- Visparizglitojoso izglitibas iestazu kontrole, kuras 2014. gada kontrole nav veikta,
iepriek$ konstatétas un nav noverstas neatbilstibas, un iestades, kuras tiks izmitinati XI
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Beérnu dziesmas svétku dalibnieki.

Skaistumkopsanas iestazu kontrole, aptverot iestades, kur kontrole veikta no 2012.gada
un iestades, kuras iepriek§ konstatétas neatbilstibas saistiba ar darba piederumu
nodroS§inajumu un apstradi.

Solariju pakalpojumu kontrole, akcent&jot uzmanibu solariju iekartu atbilstibai, solarijus,
kur ieprieks konstat&tas neatbilstibas un solarijus, kuros kontrole lidz Sim nav veikta.

7. darbibas virzienam — ledzivotaju veselibu ietekmeéjoSo vides faktoru uzraudziba

Prioritari peldvietas, kuram 2014. gada peldsezona planveida kontroleés konstatétas
neatbilstibas un nav veiktas kontroles iepriek$€ja peldsezona, 2015. gada no jauna
izveidotas peldvietas.

Prioritaras UAS kam:

v 1paSo normu pieskiruma beigu termin§ 2015. gada, ja nav pieradijumu, ka tiks
panakta atbilstoSa dzerama tdens kvalitate;
v 2013. gada un 2014. gada planveida kontroles ir konstatétas neatbilstibas un nav
pieradijumu, ka attiecigas neatbilstibas ir noverstas;
v'auditmonitoringa ietvaros konstatétas dzerama tidens robezvértibu parsniegumi.
UAS objektu registra inventarizacija, vienadas pieejas ieviesana UAS nosaukumu
veidoSana.

Maksas pakalpojumu atzinumu ipatsvara palielinaSana.

8. darbibas virzienam — Kimisko vielu, kimisko maistjumu un kosmeétikas lidzeklu tirgus

uzraudziba

REACH regula noteiktas prasibas "nav datu, nav tirgus" istenosana veicot REACH
regulas un KlasificéSanas, markéSanas regulas prasibu kontroli Eiropas kimikaliju
agentiiras koordinéto harmonizéto uzraudzibas projektu ietvaros. (Regulu prasibu izpildes
uzraudziba ir augstaka prioritate kimijas droSuma joma ES).

Specifisko prasibu un ierobezojumu noteiktai kimisko maisijumu grupai (biocidiem,
GOS, MTL) kontrole, lai istenotu Eiropas Savienibas meérki samazinat kimisko
maistijumu nelabveéligo ietekmi uz cilvéka veselibu un vidi.

Kosmétikas Iidzeklu lietu (droSuma novertéjuma) pastiprinata uzraudziba, pasi pieversot
uzmanibu kosmétikas lidzekliem, kam biitiski mainijusas prasibas (pieméram, noteikti
jauni ierobeZojumi sastavdalam) un kas paredzeti berniem.

9. darbibas virzienam — Medicinisko iericu izplatiSanas un lietoSanas (ekspluatacijas)

uzraudziba

Medictnisko iericu ekspluatacijas prasibu kontroles arstniecibas iestades, kuras saskana
ar LATMED bazes datiem un/vai Inspekcijas riciba esosas informacijas ir 1. drosibu
grupas mediciniskas ieric€s (saistiba ar 1. DV 3. prioritati).

Veikt medicinisko iericu veiktsp€jas laboratorisko test€Sanu stacionarajas arstniecibas
iestades, veselibas centros ar dienas stacionariem un neatlickamas mediciniskas
palidzibas iestades (saistiba ar 1. DV 3. prioritati).

Biitisko prasibu mediciniskam iericém kontrole, 1pasi pievérsot uzmanibu mediciniskam
lericém, kas rada lielaku risku lietotajiem.
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9.2. Pasakumi iestades attistibai 2015. gada
Inspekcija 2015. gadam izvirziti merki:

1. mérkis - Paaugstinat Veselibas nozares uzraudzibas efektivitati, t.sk. pilniba izmantojot e -
veselibas risinajumus, sniedzot informativus pakalpojumus inspekcijas klientiem un nodroSinot
nodarbinato profesionalitates celSanu.
Merka sasniedzamais rezultats:

- VUIS pilnvertiga lietoSana visas kontroles un novertesanas strukttirvienibas.

- IzglitojosSu lekciju organizéSana klientiem par jautajumiem, kas aktuali no iepriekseja
perioda uzraudzibas viedok]a.

- 2015. gada uzsakts Inspekcijas akreditacijas process atbilstosi ISO 17020 standartam.

- Pilnveidota uzraudzibas tiesiskuma sist€émas parraudziba un l€émumu apstridéSanas
process.

- NodroSinata pasu iep€émumu budZeta izpildi pilna apmera.

- Optimizéta Inspekcijas darba organizacija un struktiira, atbilsto$i vienotas veselibas
apriipes uzraudzibas funkcijai.

2. mérkis - Attistit veselibas nozares uzraudzibas sistému, nodroSinot inspekcijas dalibu ERAF
un ESF projektos.

Merka sasniedzamais rezultats:

- Ka NVD sadarbibas partneriem veiktas inspekcijas atbildiba esosas aktivitates ERAF
2. kartas projekta "E - veselibas integrétas informacijas sistémas attistiba" paredz&taja
termina, sasniedzot projekta mérkus un izstrades ieviestas lietoSana.

- Ka NVD sadarbibas partneriem veiktas inspekcijas atbildiba esosas aktivitates ESF
projekta ,,Veselibas tiklu attistibas vadliniju un kvalitates nodroSinasanas sisteémas
izstrade un ievieSana prioritaro veselibas jomu ietvaros” paredzEtaja termina,
sasniedzot projekta merkus.

Kvalitates vadibas prioritates 2015. gada:

- KVS auditos un profesionalo darbibu uzraudziba noteikto korektivo, preventivo un
pilnveides darbibu uzraudziba un izpildes verifikacija;

- Veselibas apriipes jomas uzraudzibas uzlaboSana izstradajot nepiecieSamo KVS
dokumentaciju Arstniecibas riska fonda funkcijas realizeSanai.

Vienotas uzraudzibas informacijas sistemas attistiba:
- Veikt Inspekcijas e-pakalpojumu komunikacijas pasakumus;
- Piedalities Nacionala veselibas dienesta ERAF projekta ,E-veselibas integrétas

informacijas sisteémas attistiba” - istenojot Vienotas uzraudzibas informacijas sistémas 2.
kartas modulu un e-pakalpojumu izstradi.
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