2020

%

Veselibas inspekcija

Klijanu iela 7, Riga, LV-1012, talrunis: 67081600
vi@vi.gov.lv www.vi.gov.lv



SATURS

IZMANTOTIE SAISINAJUMI ......cooviviveieieeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 3
TEVADS ..ottt ettt 4
IESTADES DARBIBAS VISPARIGS RAKSTUROJUMS ......coovvviieieieeeeeeeeeeeee, 5
PRIORITASU, MERKU UN UZDEVUMU IZPILDE 2020. GADA ........ccceovvrenen.... 10
Proaktiva uzraudzibas SISTEIMIA.......cccivvuueiiiiiiiee e 10
Efektivas darbibas nodrosinasana veselibas nozares uzraudziba .............cccccee...... 21

Pozitiva uzraudzibas objekta, ieintereseto pusu, sabiedribas pieredze par

inspekcijas darbu, rezultatiem un sadarbibu........ccccceevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee, 28
Profesionals, motivets, uz attistibu orientets darbinieks........cccoccoovveeeiiiiiieeeninnnn. 34
PAKALPOJUMIL...ccoiiiiiiiii ettt ettt ettt et e et e et e e ssaeeens 36
KOMUNIKACITA .....ooutiiiiitieineieitieis sttt 37
GALVENIE UZDEVUMI 2021. GADA ........cocoviiioiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 39



IZMANTOTIE SAISINAJUMI

APL
AIR

AP

APR
ARF
COEN
CPNP
ECHA
EIONET
EK
ERAF
ES

ESF
GOS
GA

IKT
Inspekcija
KL

KVS
KM

KV
LAPK
LATMED
LM

LPS
LVGMC
MK
NVD
PII
PVA
PVO
RAPEX

RAPID ALERT

SAC
SNN
SPKC
TL
UAS
VAS
VARAM
VID
VM
ZVA

Administrativa procesa likums
Arstniecibas iestazu registrs
Arstniecibas persona

Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu registrs

Arstniecibas riska fonds
Eiropas Komisijas atbilstibas un izpildes grupas

EK uztureta kosmetikas lidzeklu elektroniska datu baze

Eiropas kimisko vielu agentura

Eiropas vides informacijas un noverojumu tikls
Eiropas Komisija

Eiropas Regionalas attistibas fonds

Eiropas Savieniba

Eiropas Socialais fonds

gaistosie organiskie savienojumi

gimenes arsts

informacijas un komunikacijas tehnologijas
Veselibas inspekcija

kosmetikas lidzekli

Kvalitates vadibas sistema

kimiskie maisijjumi

kimiskas vielas

Latvijas Administrativo parkapumu kodekss
Medicinisko iericu registrs LATMED
Labklajibas ministrija

Latvijas pasvaldibu savieniba

Latvijas Vides, geologijas un meteorologijas centrs
Ministru kabinets

Nacionalais veselibas dienests

pirmsskolas izglitibas iestade

primara veseliba aprupe

Pasaules veselibas organizacija

Informacijas atras apmainas sistema

Zalu drosibas atras bridinasanas sistema
Socialas aprupes un rehabilitacijas centrs
Starptautiskais nepatentétais nosaukums
Slimibu profilakses un kontroles centrs
tetovesanas lidzekli

udensapgades sistemas

Valsts administracijas skola

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija
Valsts iepemumu dienests

Veselibas ministrija

Zalu valsts agentura



2020. gads Inspekcijai bija izaicinajumu un notikumu pilns, rezultejoties ar
nozimigam parmainam gan ikdienas dzive, gan Inspekcijas funkcijas, jo PVO
1zzinota pandemija un Latvijas Republikas valdibas pasludinata arkartas situacija
noteica virkni pasakumu, lai noverstu nekontrolejamu Covid—19 izplatibu un
iedzivotaju masveida saslimsanu.

Inspekcijas darbibas virsmerkis ir tiesiskas, konsekventas un efektivas valsts
uzraudzibas 1stenosana, identificejot un mazinot riskus veselibas nozare, pildot
valsts uzticetas funkcijas uzraudziba un kontrole. Lai gan regularas klatienes
kontroles un parbaudes arkartas situacijas laika tika atceltas, Inspekcijas darba
apjoms nesamazinajas. 2020. gads izvertas arkartigi dinamisks un pilns negaiditu
paversienu — savlaicigi atklat un parvaldit riskus, kuru ierobezosanai normativie
regulejumi vel nebija izstradati.

Veselibas ministrijas uzdevumi deva skaidru virzienu Inspekcijas funkeiju
istenosanai. Stradajot loti elastigi un operativi, lai atrastu jaunus risinajumus,
Inspekcija turpinaja identificet jomas, kuras iespejams uzlabot situaciju, veicot
preventivas uzraudzibas darbibas un konsultejot uzraudzibas objektus par
epidemiologiskas drosibas noteikto prasibu praktisku realizaciju dzive un ieteikumu
leviesanu.

Dazas no standarta uzraudzibas darbibam turpinajas, bet tas bija javeic un lemumi
japienem saisinata laika perioda, klat naca citas, netipiskas uzraudzibas jomas.
Lidzigi ka citas valsts parvaldes iestades Inspekcija macijas ikdiena stradat
attalinati, apguva dazadus digitalus rikus un programmas, lai efektivi planotu
darbus un sazinatos. Attalinata darba rezima nevilus par kolegiem kluva ne tikai
dzivesbiedri, berni un citi gimenes locekli, bet ar1 majdzivnieki.

2020. gads Inspekcijai bija veiksmigs principa “Konsulte vispirms” ieviesanai, ka
vienu no uzraudzibas metodem attistot pasnovertejumu. Pasnovertejuma anketu
komentari un vertejumi palidzeja labak izprast konkreta uzpemuma vai
organizacijas zinasanas un prasmes, bet uzraudzibas objekta pasa noteiktas
uzlabojumu aktivitates, ka ari biezak sastopamo problemu identifikacija veicinaja
atgriezenisko saiti, palidzeja konsultejot un atklaja labas prakses piemerus, kas bija
noderigi citiem.

Atskatoties uz 2020. gadu Inspekcija atzist, ka ir guta unikala pieredze darba
organizacijas jautajumos un pretepidemiologisko pasakumu uzraudziba arkartas
situacija, sakot no planosanas un beidzot ar informacijas apkoposanu ierobezotos
terminos. Uzlabota komunikacija ar Inspekcijas klientiem, izmantojot visus
pieejamos neklatienes kanalus. Konstruktivaka kluvusi sadarbiba ar Veselibas
ministriju un citam iestadem. Inspekcijas komanda kluva saliedetaka, sadarboties
spejigaka un stresa noturigaka. Aizvadita gada laika ikviena Inspekcijas darbinieka
apzina pavisam citu vertibu un nozimi ieguvusi vardi miers un lidzsvars.


https://enciklopedija.lv/skirklis/22512

Inspekcija ir veselibas ministra paklautiba esosa tiesas parvaldes iestade, kas 1steno
valsts parvaldes funkcijas veselibas nozares uzraudziba un kontrole, lai nodrosinatu
veselibas aprupes, sabiedribas veselibas un farmaceitiskas darbibas jomu reguléejoso
normativo aktu prasibu ieverosanu un izpildi kvalitativai un kvalificetai veselibas
aprupei, ka ari drosai un veseligai dzives videi. Inspekcijas funkcijas un uzdevumi ir
noteikti MK 9.07.2019. noteikumos Nr. 309 , Veselibas inspekcijas nolikums”.

DARBIBAS VIRZIENI

Veselibas apriupes joma galvenie darbibas virzieni ietver arstniecibas iestazu
uzraudzibu un sniegtas veselibas aprupes un darbnespejas ekspertizes kvalitates
kontroli, medicinisko iericu izplatiSanas un lietoSanas (ekspluatacijas) uzraudzibu,
AI, AP un AAP registru uzturésanu.

Sabiedribas veselibas joma Inspekcija nodrosina paaugstinata riska u.c. subjektu
(bérnu izglitibas iestades, bérnu nometnes, socialas aprupes iestades, dienesta
viesnicas, skaistumkopsanas, tetovesanas un pirsinga saloni, sporta klubi,
peldbaseini, pirtis, viesnicas) uzraudzibu; iedzivotaju veselibu ietekméjo$o vides
faktoru (vides fizikalie, kimiskie un biologiskie faktori, kas var butiski pasliktinat
dzives kvalitati un radit veselibas traucejumus, tai skaita veic dzerama udens un
peldvietu monitoringu) uzraudzibu; kimisko vielu, kimisko maisijumu, kosmétikas
lidzeklu, tabakas izstradajumu, elektronisko cigaresu uzraudzibu Latvijas tirgu.

Farmacijas joma Inspekcija nodrosina farmaceitiskas darbibas uznpemumu un zalu
aprites uzraudzibu, istenojot cilvekiem paredzeto zalu, narkotisko un psihotropo
zalu (arl prekursoru) izplatiSanas un zalu reklamas un komercprakses uzraudzibu
aptiekas un to filiales, zalu lieltirgotavas, zalu razosanas uznemumos, medikamentu
muitas noliktavas, medicinisko un veterinarmedicinisko zinatnisko petijumu
veiksanas laboratorijas un pie aktivo vielu izplatitajiem, ka ar1 citos objektos, kas
saistiti ar zalu, prekursoru apriti vai reklamu.

STRATEGIJA

Misija — valsts uzraudziba un kontrole veselibas nozare, lai nodrosinatu ikvienam
Latvija kvalitativo un kvalificeto veselibas aprupi, ka ari drosu un veseligu dzives
vidi.

Vizija — tiesiskas, konsekventas un efektivas valsts uzraudzibas istenosana,
identificejot un mazinot riskus veselibas nozare, veicinot sabiedribas veselibas un
veselibas aprupes pakalpojumu kvalitates un drosibas pilnveidi un tada veida
sekmejot So sabiedribas vajadzibu nodrosinasanu.



Vertibas:

Godigums un taisnigums: godpratiga un taisniga dazadu situaciju izvertesana.
Sadarbiba: uz pilnveidi un attistibu versta sadarbiba ar klientiem, partneriem,
pakalpojumu sniedzéejiem vai sanemejiem.

(Ciena: cienpilna attieksme pret kolegiem, citam institucijam, klientiem.

Kreativitate un aktiva pozicija: velmes atrast labakos risinajumus, gataviba mainit
ieradumus un apgut jaunas metodes.

Drosme izaugsmes veicinasanai: gataviba uzpemties risku, iedzivinot jaunu pieeju,
metodes darba procesos, speju pienemt lemumus virsmerka sasniegsanas nolukos.

Prioritates un strategiskie merki:

L.

II.

III.

IV.

2020.

Proaktiva uzraudzibas sistema, t.sk. risku identificesana un mazinasana
valsts prioritarajas jomas veselibas nozare:

risku identifikacija, analize un mazinasana veselibas nozare;
leintereseto pusu iesaiste risku identificesana un samazinasana.
Efektiva darbibas nodrosinasana veselibas nozares uzraudziba:
efektiva uzraudzibas pasakumu planosana, risku izvertesanas un
parvaldisanas uzlabosana;

ARF procesu un metozu pilnveidosana;

Inspekcijas stabilitates un ilgtspejas nodrosinasana.

Pozitiva uzraudzibas objekta, ieintereseéto pusu, sabiedribas pieredze:
“Konsulte vispirms” principu izmantosana un attistiba;

taisniguma un sameriguma kulturas ieviesana.

Profesionals, motivets, uz attistibu orientets darbinieks:

motivejosas un veseligas darba vides veidosana;

motiveti un uz attistibu orienteti darbinieki;

profesionali, jaunas metodes apguvusi darbinieki un vaditaji.

GADA DARBIBAS GALVENIE MERKI

Turpinat ieviest proaktivu uzraudzibas sistému, tai skaita
risku identificéSanu un mazinasanu prioritarajas jomas.

Nodrosinat efektivas darbibas veselibas nozares
uzraudziba.

Uzlabot uzraudzibas objektu, ieintereséto pusu,
sabiedribas pieredzi par Inspekcijas darbu.

Realizét efektivu cilvékresursu vadibu un attistibu,
nodrosinot darbinieku profesionalo izaugsmi un
apmacibu.
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FINANSES
2020. gada Inspekcijai pieskirta dotacija no visparejiem ienemumiem un iekaséetie
pasu iepemumi izlietoti saskana ar LR Veselibas ministrijas apstiprinatajiem
finansesanas planiem un tamem.
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1. tabula. Inspekcijas 2020. gada budzets (konsolidéts)

2019. gada _2020.gada
o faktiska apstiprinats
N..p.k. Finansialie raditaji ikl likuma faktiska
(EUR) (ar izmainam) izpilde (EUR)
(EUR)
1. Finansu resursi izdevumu segsanai 4 515 411 4 820 198 4 854 424
(kopa)
1.1. | dotacijas 4 250 717 4478 380 4473 747
1.2. maksas pakalpojumi un citi pasu 257 032 338 597 377 457
ienémumi
1.3. arvalstu finansu palidziba 7 662 3221 3 220
2. Izdevumi (kopa) 4 511 582 4 827 750 4 774 659
2.1. | uzturésanas izdevumi (kopa) 4474 411 41729 141 4 676 050
2.1.1. | kartéjie izdevumi 4474 411 4 728 301 4675210
2.1.3. | subsidijas, dotacijas un socialie 840 840
pabalsti
2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 37171 98 609 98 609




2020. gada Inspekcijas darbiba nodrosinata izmantojot finansu Ilidzeklus no
vairakam valsts budzeta programmam un apaksprogrammam

2. tabula. Budzeta programmu un to apaksprogrammu izlietojums

46.00.00 ,Veselibas nozares uzraudziba” ar apaksprogrammu 46.01.00 ,,Uzraudziba un kontrole”

Kopa izlietotars finanséjums 4 742 618 KEUR. Programmas I1etvaros veikta veselibas nozares
uzraudziba un kontrole. Inspekcija 2020. gada optimizéti biroja telpu nomas apjomi un izmaksas.
Partraukts nomat vienu telpu Ventspils pilséta, samazinata nomas telpu platiba Rézekné, mainitas
nomatas telpas Gulbené uz ekonomiski 1zdevigakam telpam, tadéjadi vidéji ménesi ietaupot vairak
neka 300 EUR. Inspekcija Rigas birgja, Klijanu iela 7 ieviesusi vairakus energoefektivitates
paaugstinasanas pasakumus, uzstadot attalinatu apkures siltuma vadibas sistému gan visal ékai, gan
atseviski lielajai zalei, tadejadi Jaujot ekonomét finansu lidzek]us apkures izmaksam.

45.00.00 »Veselibas apriipes finanséjuma administrésana” ar apaksprogrammu 45.02.00
Arstnieciska riska fonda darbibas nodrosinasana”

Apaksprogrammas Ietvaros nodrosinata pacientu atlidzibas prasijumu Izskatisanai pilesaistito
arstniecibas personu darba apmaksa. Parskata perioda aréjie eksperti veikusi 26 ekspertizes, par ko
Inspekcija ir samaksajusi 3284 EUR.

63.00.00 Eiropas sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenosana’ ar apak$programmas
63.07.00 , Eiropas sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenosana (2014-2020)”

projekts 9.2.3.0/15/1/001 ,,Veselibas tiklu attistibas vadliniju un kvalitates nodrosinasanas
sistemas izstrade un ieviesana prioritaro veselibas jomu ietvaros”

Daliba aktivitates , Vienotas nacionalas veselibas aprupes kvalitates nodrosinasanas sistémas izveide
un ieviesana” Istenosana (sniegti priekslikumi VM izmainam Veselibas tiklu attistibas vadliniju un
kvalitates nodrosinasanas sistémas 1izstrades koordinacijas komitejas darbiba, iepirkumu
dokumentacijas un nodevumu izskatisana, uzrunata Latvijas arstu biedriba un Rigas Stradina
universitate iesaistities IT risinajuma ievietoto klinisko algoritmu un celu ievietosanas atbilstibas
parbaudeé u.c.).

projekts 9.2.4.1/16/1/001 ,, Kompleksi veselibas veicinasanas un slimibu profilakses pasakumi”

Atbilstosi Ministru kabineta 2016. gada 17. maija noteikumiem Nr. 310 ,Darbibas programmas
JIzaugsme un nodarbinatiba” 9.2.4. specifiska atbalsta mérka , Uzlabot pieejamibu veselibas
velcinasanas un slimibu profilakses pakalpojumiem, jo ipasi nabadzibas un socialas atstumtibas
riskam pakjlautajiem ledzivotajiem” 9.2.4.1. pasakuma ,,Kompleksi veselibas veicinasanas un slimibu
profilakses pasakumi” realizésanai darbinieku algam izlietoti 4563 EUR projekta darbibas Nr. 6.1.16
JIzglitibas 1estazu vides kvalitates un drosuma pétijums” un projekta darbibas Nr. 6.1.17 , Fiziskas
aktivitates veicinosas vides pétijums izglitibas iestadeés” istenosanai.

70.00.00 ,,Citu Eiropas Savienibas politiku instrumentu projektu un pasakumu istenosana” ar
apaksprogrammu 70.07.00 ,,Citu Eiropas Kopienas projektu istenosana” projektu
CESPI/VM/008 ,,Eiropas Komisijas tresas Savienibas ricibas programmas veselibas
joma (2014.-2020.gads) projektu un pasakumu isteno$ana”

Programmas realizésanai izlietoti 940 EUR. 2020. gada no 8. lidz 5. februarim daliba Briselé, Belgija,
FEiropas Komisijas 3. Veselibas programmas projekta ,Vienota riciba tabakas uzraudziba” otraja
starpsanaksme, lal apspriestu projekta darba grupas paveikto un veicamo uzdevumu virzibu.

99.00.00 Lidzeklu neparedzéetiem gadijumiem izlietojums

’

Atbilstosi Finansu ministrijas 2020. gada 18.decembra rikojumam Nr. 5569 "Par lidzek]u pieskirsanu’
legadatas Exchng Svr Std User CAL i licences un portativie datori 23 2563 FUR apméra. Lidzek]i
pardaliti no pamatbudzeta apaksprogrammas 46.01.00,,Uzraudziba un kontrole’.
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Inspekcija sniedz maksas pakalpojumus saskana ar MK 2013. gada 27. augusta
noteikumiem Nr. 675 ,Veselibas inspekcijas maksas pakalpojumu cenradis”.

3.tabula. Inspekcijas iepemumi 2020. gada

Maksas pakalpojumi un citi pasu iepémumi Faktiskie iepémumi (EUR)

Ienemumi par dokumentu izsniegsanu un kancelejas pakalpojumiem 3 351,07
Ienémumi par nomu un 1ri 508,20
Ieneémumi par parejiem sniegtajiem maksas pakalpojumiem 365 404,52
Parejie 1eprieks neklasificetie pasu ienemumi 8 192,83
Kopa 377 456,62

Covid-19 pandéemijas ietekme:

! lai nodrosinatu epidemiologisko drosibu Inspekcijas darbiniekiem, iegadati roku
un virsmu dezinfekcijas lidzekli, vienreizlietojamas sejas maskas, cimdi,
kombinezoni, cepurites, halati, bahilas, aizsargbrilles, vizieri 5943 FUR apmera;

! dezinfekcijas 11dzeklu un masku testésanai izlietoti 15 366 EUR; lidzek]i rasti no
lekszemes macibam, darba un dienesta komandéjumiem, darba braucieniem un
degvielal paredzéta finanséjuma ietaupijuma;

' lai nodrosinatu Inspekcijas funkeciju nepartrauktibu attalinata darba perioda
iegadatas FExchng Svr Std User CAL i licences un portativos datori 23 253 FUR
vertiba; lidzek/i pardaliti no Atlidzibas fonda darbnespéjas lapu radita
letaupijumas

! darbiniekiem, kuriem butiski palielinijas darba apjoms saistiba ar Covid-19
pandemiju, noteiktas un izmaksatas piemaksas par papildu darbu un personisko
darba ieguldijjumu un darba kvalitati 25 177 EFUR, t.sk. darba deveja socialas
iemaksas.



PRIORITASU, MERKU UN UZDEVUMU IZPILDE 2020.

GADA

PROAKTIVA UZRAUDZIBAS SISTEMA

EPIDEMIOLOGISKAS GATAVIBAS PARBAUDES SLIMNICAS

2020. gada marta sakuma Inspekcija izstradaja un elektroniski nosutija
62 slimnicam pasnovertéjuma anketu par gatavibu pacientu ar Covid-19
uznpemsanal un arstesanai. Inspekcija aicinaja uztvert anketu ka paliglidzekli Al
gatavibas planosanai (pasparbaudei) saistiba ar jauno Covid-19 slimibu.
Anketa tika ieklauta informacija un piecdesmit kontroljautajumi slimnicu gatavibai,
kas bija balstiti uz ta laika zinasanam par Covid-19 uzliesmojumu un pieejamiem
pieradijumiem. Aizpilditas anketas Inspekcija sanpeéma no 49 Al, veica rezultatu
apkopojumu, analizeja biezak noraditas problemas. VSIA ,Bernu kliniska
universitates slimnica” bija vieniga slimnica, kura anketa noradija, ka ir
nodrosinajusi visu kriterijos ieklauto vertejamo elementu izpildi.

Bnav trakumu B1-10 trdkumi @11-20 trGkumi 821-30 trdkumi @31-40 trdkumi Bvairak ka 40 trakumi

Arstniecibas iestazu
skaits

| Tmenis Il Tmenis Il fTmenis IV lTmenis V limenis

1. attéls. Slimnicu pasnovéertéjuma anketas noradito trikumu skaits (slimnicu Iimeni).

2020. gada pavasari Inspekcija veica 22 klatienes parbaudes: tris universitates
slimnicas, IV limena, III un II limena slimnicas. Pamatojoties uz anketas un
parbauzu rezultatiem, Inspekcija sagatavoja zinojumu VM un prezentaciju LPS.

Inspekcija un NMPD, balstoties uz ECDC ieteikumiem ,,Covid-19 infekcijas
profilakse un kontrole arstniecibas iestades”, Inspekcijas veiktajiem slimnicu
parbauzu un Al pasnovertejuma anketas rezultatiem izstradaja ,leteikumus
slimnicam Covid-19 inficeétu pacientu uznemsanai un gultu parprofilesanas planu
izstradei infekcijas izplatibas ierobezosanai” (17.04.2020.).

Lai parbauditu, ka ambulatoras Al ievéro pamatprincipus piesardzibas
pasakumiem Covid-19 infekcijas ierobezosanai, ka arl gimenes arstu praksu
pieejamibu arkartejas situacijas laika, 2020.gada pavasarl Inspekcija veica
parbaudes 38 ambulatorajas Al un 131 gimenes arsta prakse.
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TEMATISKA PARBAUDE SOCIALAS APRUPES CENTROS

2020. gada junija — oktobrl Inspekcija veica klatiene tematiskas parbaudes 22 SAC
visa Latvijas teritorija sadarbiba ar Labklajibas ministrijas specialistiem.
Tematiskal parbaudei bija izstradati kriteriji astonu jomu novertesanai:

uz aprupejamo personu orienteta aprupe;
telpas, vide un aprikojums;

kvalitates un drosibas parvaldiba;
veselibas aprupes organizesanas;

socialas aprupes organizesanas;

zalu aprites sistemas;

higienu un epidemiologisko drosiba;
personala kapacitate un kompetence.

Klatienes parbaudes visos 184 SAC bija veiktas ka arpuskartas kontroles par SAC
gatavibu Covid-19 pandémijai (2020. gada aprilis), ka ari visi SAC piedalijas divas
aptaujas:

par augsta veselibas riska situaciju prevenciju (2020. gada augusts);
par gatavibu nodro$inat medicinisko apriipi pandémijas apstaklos (2020. gada
decembris).

Secinajumi:

!

SAC ir majai pietuvinata profesionala vide, kura ir klientu majas, bet vienlaikus
tajos jabut lidzigiem pamatprincipiem veselibas aprupes / arstniecibas procesu
nodrosinasana, kadi noteikti AI, lai mazinatu klumju riskus un to raditos
zaudejumus.

SAC no epidemijas / pandemijas skatupunkta ir bliva, kompakta dzivesvieta
parsvara novajinatiem, ar multiplam hroniskam slimibam sirgstosiem vecaka
gada gajuma laudim ar uztveres izmainam, kas nespej pasi sevi aprupet, bet
kuru aprupei tiek izmantota vienota infrastruktiira un personals.

Visos SAC, neatkarigi, vai tie registréti AIR, norit veselibas apripes un
arstniecibas procesi.

Nepietiekami ieviestas SAC raksturigas apriupes metodes (kritiena risks, klienta
veselibas stavokla novertesana, t.sk. vitalo funkciju novertéSsana un agrina
veselibas stavokla pasliktinasanas atpazisana, augsta riska notikumu
prevencija).

SAC un GA sadarbiba ir batiski trikumi, kas saistami gan ar neizdevigu
apmaksas modeli, gan SAC klientu veselibas stavokla specifiku, gan ar
digitalizacijas nepietiekamibu.

Personala resursi (masas, aprupétaji) ir ievérojami nepietiekami, un personala
kompetence neatbilst realajai nepieciesamibai kvalitativas un drosas aprupes
nodrosinasana.
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! Digitalizacijas trikums rada nopietnus riskus ne tikai klientu plismas
parvaldiba, bet ari procesu caurspidiguma, pakalpojumu uzskaite un kvalitate.

I Svarigi butu pieverst maksimalu uzmanibu ne tikai klientu fiziskam, bet arl
emocionalajam stavoklim, jo ta izmainas butiski ietekme ari vina fizisko
labsajutu.

Tematiskas parbaudes rezultati, identificetie riski, secinajumi, priekslikumi
uzlabojumiem apkopoti Inspekecijas un LM kopeja zinojuma.

RUTINAS SKRININGS AI UN SAC

Kops 2020. gada novembra Veselibas ministrija pilnvaroja Inspekciju koordinet
arstniecibas iestazu un socialas aprupes iestazu darbinieku rutinas skriningu
(laboratoriska testeéSana, ja ari iestadée nav konstateti Covid-19 saslim$anas
gadijumi) ar Covid-19 siekalu testiem.

2020. gada Covid-19 skriningu ar siekalu testiem nodrosinaja E.Gulbja un Centrala
laboratorijas. Lai palidzetu laboratorijam efektivi planot skrininga istenosanu un
nodrosinatu vienmerigu laboratoriju noslogojumu, ka ari izskaidrotu SAC rutinas
skrininga merkus, nozimi un organizaciju Inspekcijas darbinieki vairakkart
sazinajas ar visam Latvijas slimnicam un SAC, sastadija slimnicu un SAC
sarakstus ar noraditajam atbildigajam personam par skriningu attiecigaja iestade,
darbinieku skaitu. Inspekcija un NVD aicinaja ari ambulatoras arstniecibas
1estades aktivi iesaistijas rutinas skrininga procesa.
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40 58 59 62
20 46
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2. attéls. Rutinas skrininga ietvaros iknedeé]u testeto SAC skaits.

SAC iesaistisanas rutinas skrininga notika leni, SAC atbildigas personas bija
jaaicina un japarliecina, vairakkartigi apzvanot visus SAC. Par SAC atteikumiem
piedalities skrininga Inspekcijas sazinajas ar attiecigajam pasvaldibam.

Sakara ar to, ka 2020. gada nogale turpinaja pieaugt saslimstiba ar Covid-19 un
paradijas uzliesmojumi atseviskos SAC, 2020. gada 11. decembri Inspekcija nosutija
elektronisko vestuli visiem SAC, noradot uz SAC klientu un darbinieku rutinas
Covid-19 skrininga nepieciesamibu skrininga regularitati, skaidrojot skrininga
procesa norisi.
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3. attels. Rutinas skrininga ietvaros iknedé]u testu skaits SAC.

Rutinas skrininga nodrosinasana prasija laboratoriju, SAC personala un Inspekcijas
papildus pules un darbu: dala SAC klientu nevareja nodot siekalu testus un viniem
bija nepieciesams veikt deguna uz rikle iztriepi uz Covid-19 izraisitaju; SAC bija
javeic savu darbinieku un Kklientu skrininga uzskaiti; laboratorijam bija jamekle
risinajumus skrininga organizesanai sakara ar to, ka darbinieki strada mainas,
siekalu paraugu testesanu velams uzsakt divpadsmit stundu laika no parauga
nodosanas briza, deguna uz rikle iztriepes panemsanai vairakos SAC bija
nepieciesamas laborants. Inspekcija regulari kontakteja ar SAC atbildigajam
personam, ka ari ar laboratorijam, piedalijas LM un LPS organizetaja seminara
"Aktualitates socialas aprupes centru darba", analizeja skrininga rezultatus.

Papildus Inspekcijas darbinieki nodrosinaja informacijas apmainu starp SPKC, SAC
un laboratorijam, operativi pazinojot SPKC par sanemto informaciju no SAC par
saslimsanas gadijumiem, lai SPKC nekavejoties varetu pieteikt SAC testésanu pec
epidemiologiskajam indikacijam, ka ari informeja attiecigo laboratoriju, ja SPKC
pieteica testesanu SAC pec epidemiologiskajam indikacijam citas laboratorijas
(pieméram, RAKUS, BIOR), Iidz ar ko laboratorijas sanéma informaciju SAC
rutinas skrininga planosanai.

AUGSTA RISKA JAUNDZIMUSO KLINISKAIS AUDITS

“Mates un berna veselibas uzlabosanas plana 2018.—2020. gadam” paredzeta audita
par augsta riska jaundzimusajiem, kurus parved uz perinatalas aprupes centriem,
analizejot indikacijas parvesanai, savlaicigumu un sarezgijumus, ietvaros
2020. gada Inspekcija nosutija pasnovertejuma anketas par augsta riska
jaundzimuso parvesanu visam 17 slimnicam, kuras nodrosina dzemdibu palidzibas
pakalpojuma sniegsanu.

Izvertejot no slimnicam sanemtas pasnovertejuma anketas un Latvijas Neonatologu
asociacijas ieteikumus, audita veiksanai pec noteiktiem kriterijiem izlases kartiba
bija pieprasita un sanemta mediciniska dokumentacija no slimnicam par 2019. gada
un  2020.gada 1. pusgada dzimusajiem lidz 32. grutniecibas nedelai,
jaundzimusajiem ar arteriala vada atkarigo sirdskaiti un jaundzimusajiem, kuriem
veikti reanimacijas pasakumi. Medicinisko dokumentaciju par 235 jaundzimusajiem
1zverteja 1lesaistitie arejie eksperti-neonatologi. Audits nosleédzas 2021. gada
1. pusgada.
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Kliniska audita ietvaros izstradati ieteikumi pilnveides pasakumiem slimnicam,
Latvijas Neonatologu biedribai, valsts parvaldes iestadem (VM, NVD, SPKC).

Slimnicam:
pilnveidot sarezgitu gadijumu analizes procesu iestades limeni;
veselibas aprupes kvalitates nodrosinasanai izmantot attiecigus 2019. gada
apstiprinatus kliniskus algoritmus, celus un indikatorus;
papildus ieteikumi grutniecu ar priekslaicigu dzemdibu risku aprupe.

Latvijas Neonatologu biedribai:
atkartoti informét Al un AP par valstl spéka esosajiem algoritmiem, kliniskajiem
celiem un indikatoriem;
nodro$inat iespéju sanemt atgriezenisku saiti no Al un AP par iespéjamam
problemam algoritmu un klinisko celu ieverosana;
apsvert iespeju ieviest valsts sarezgito gadijumu audita sistemu, kas balstita uz
nevainosanas principiem;
parskatit stacionaros aizpildamo veidlapu ,Jaundzimusa attistibas vesture” un
1zstradat vienotu jaundzimuso intensivas terapijas veidlapu.

Valsts parvaldes iestadem:
parskatit un aktualizet jaundzimuso transportesanas kartibu;
leviest normativaja regulejuma obligatas prasibas attieciba uz jaundzimuso
1zmeklesanu slimnicas, personala zinasanu un prasmju nepiecieSamo apjomus;
izveidot platformu informacijas apmainai starp Al par jaundzimuso arstniecibas
procesu.

ZALU VERIFIKACIJAS SISTEMAS IEVIESANAS UN DARBIBAS PARBAUDES
ARSTNIECIBAS IESTADES

No 2019. gada 9. februara ir piemerota Komisijas 2015. gada 2. oktobra Delegeta
regula (ES) 2016/161, kas papildina Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu
2001/83/EK (turpmak — Regula), nosakot detalizétus noteikumus par dro$uma
pazimem uz cilvekiem paredzetu zalu iepakojuma, t.1, zalu neskartibas pazimes un
markejums ar unikalo identifikatoru. Ar Regulu noteiktas prasibas, kas ievies zalu
verifikacijas sistemu. Zalu verifikacijas sistema zalem, pirms tas nonak pie
pacienta, tiek veikta autentiskuma parbaude, tadejadi noversot iespejamibu, ka
pacientam tiek izplatitas viltotas, nedrosas un nekvalitativas zales. Zalu drosuma
parbaudes ir janodro$ina aptiekdm un AI, kuras zales iegadajas no zalu
vairumtirgotaja.

2020. gada Inspekcija veica parbaudes 481 AI, kuram ir izsniegta un ir deriga
atlauja zalu iegadei no zalu lieltirgotavam. Parbaudes laika Inspekcija parliecinajas
par Al tehnisko aprikojumu zalu verifikacijas veiksanai, ka ari parbaudija, ka Al
praktiski veic zalu drosuma parbaudes un dzes uz zalu iepakojuma esoso unikalo
identifikatoru.

Rezultati liecina, ka 98 % parbaudito Al ir pilniba ieviesusas zalu verifikaciju sava
darbiba. Parejam Al aktualizeta atlauja zalu iegadei, atlaujot zalu lieltirgotavas
iegadaties tikai zales, kuras nepaklaujas Regulas prasibam.
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RISKU IDENTIFICESANA UN PARVALDISANA MEDICINAS IERICU JOMA

Balstoties uz riska izvertéjumu, veiktas 38 kontroles Al un 47 kontroles medicinisko
lericu importétaju/izplatitaju uzpémumos, ipasu uzmanibu pieversot augsta riska
ITa, IIb un III klases medicinas iericem. Al konstateétas neatbilstibas medicinas
lericu ekspluatacija, kas  neradia risku pacientu un AP veselibai. Devinu
medicinisko ieri¢u importetaju/izplatitaju uzneémumos konstatetas mediciniskas
lerices bez CE atbilstibas markejuma par medicinas ierices atbilstibu ES prasibam,
val neatbilstosi marketas. Sajos gadijumos veikta neatbilstoso medicinisko iericu
izplatisanas apturesana, informejot par to citas ES dalibvalstis.

Nemot vera, ka 2020. gada sakara ar Covid-19 pandemiju un individualo
aizsardzibas lidzeklu trukumu, Latvija pieci uzpemumi uzsaka medicinisko masku
razosanu, Inspekcija veica parbaudes visos uzpemums un izverteja masku
razosanas atbilstibu MK 28.11.2017. noteikumu Nr. 689 ,Medicinisko iericu
registracijas, atbilstibas novertésanas, izplatisanas, ekspluatacijas un tehniskas
uzraudzibas kartiba” prasibam. Parbauzu laika Inspekcija uznemumiem skaidroja
normativo aktu prasibas, nepieciesamas tehniskas dokumentacijas saturu,
atbilstibas novertesanas proceduras veiksanu.

IDENTIFICETIE UN ANALIZETIE DROSIBAS RISKI FARMACIJAS JOMA

Nemot vera Covid-19 pandemijas apstaklus, Inspekcija 2020. gada veica klatienes
parbaudes un ari ieviesa attalinatas parbaudes saistiba ar zalu starptautisko
nepatentéto nosaukumu (SNN) noradi receptes zalu kompensacijas sistémas
ietvaros.

2020. gada Inspekcija SNN ietvaros parbaudija aptuveni 11 000 recepsu, veicot
kontroli 198 aptiekas gan klatiené, gan ari attalinati (portala , E-veseliba”). Nemot
vera parbauzu laika biezak konstatetas neatbilstibas, ka ari aptieku darbinieku
jautajumus par kompensejamo zalu izsniegsanas kartibu, Inspekcija tas apkopoja
un izstradaja informativos materialus, kurus nosutija visam aptiekam uz
elektroniska pasta adresi, kas noradita ZVA farmaceitiskas darbibas uznémumu
registra.
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4.attels. Recepsu skaits (%) attieciba pret parbaudito recepsu skaitu, kuras pacients nav sanémis
letakas kompensejamas zales
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No 2020. gada 1. aprila lidz gada beigam butiski samazinajies tadu gadijumu skaits,
kuros pret kompense€jamo recepti pacients nav sanemis letakas kompensejamas
zales.

Parbauzu rezultati norada, ka izsniedzot kompensejamas zales kludas parsvara ir
tadam receptem, kuras arsts izrakstijis aktivo vielu, kas paredzeta sirds un
asinsvadu slimibu arstesanai. Nemot vera, ka $aja terapeitiskaja grupa ir loti liels
generisko zalu skaits, tad ar1 iespejamiba kludities ir lielaka.
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5. attels. Noradits klidu skaits par 13 izplatitakajam SNN zalem

Lai parliecinatos par Latvijas Republikas teritorija izplatito zalu kvalitati,
Inspekcija izlases veida iznema 45 zalu paraugus laboratoriskajam monitoringam,
t.sk. divus paraugus centralizeti registreto zalu programmas ietvaros. Zalu
paraugu atlasisanas  kriteriji: paraleli importetas zales; ES un Inspekcijas
informacija par zalu atsauksanu; nestabilas zales; zales, kuru paraugi nav testeti
pedejo piecu gadu laika; nesen registretas zales; veiktas izmainas zalu razosanas
procesa; zalu ekspertizes laboratorijas dati par ieprieks atklatiem kvalitates
defektiem; zales ar zemu aktivas vielas saturu. 2020. gada visi parbauditi zalu
paraugi atbilda zalu kvalitates prasibam.
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6.attels. Inspekcijas risku mazinosie pasakumi
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UZRAUDZIBA PAAUGSTINATA RISKA SUBJEKTOS

Lai nepielautu infekciju slimibu izplatiSsanos kolektiva (bérnu uzraudzibas un
izglitibas iestadés, bérnu nometnés, dienesta viesnicas) un veicinatu patéretaju
veselibai dro$u pakalpojumu sniegSanu (pieméram, skaistumkops$anas, peldbaseinu
un pirts pakalpojumi), Inspekcija veic uzraudzibu paaugstinata riska subjektos.

2020. gada veiktas planveida kontroles 490 pirmsskolas izglitibas iestades (PII)
(2019. — 646; 2018. — 688), 438 visparizglitojosas skolas ((2019. — 543; 2018. — 5175),
355 skaistumkopsanas pakalpojumu sniegSanas vietas (2019. — 721; 2018. — 932).

2020. gada 59 % paaugstinata riska subjektu ievéroja visas normativo aktu prasibas
(2019. — 57,7 %, 2018. — 55 %). Lielaka dala konstatéto neatbilstibu minétajos
objektos butiski neietekmeja bernu attistibai optimalu vidi vai pakalpojuma
drosumu un neradija riskus veselibai. Tikai 0,05 % gadijumos bija konstateti
nozimigi higienas prasibu parkapumi.

Konstatejot neatbilstibas, Inspekcija nosaka paaugstinata riska subjektiem terminu
neatbilstibu noversanai. Ja ir konstatetas butiskas neatbilstibas, Inspekcijas izsaka
bridinajumu par darbibas apturesanu un nosaka terminu neatbilstibu noversanai.
Dazu konstateto problemu risinajums ka, piemeram, ventilacijas un karsta udens
apgades ierikosana, visparizglitojosas skolas joporjam ir saistits ar finansejumu.

@2017 @2018 2019 02020

Solariju studijas | 36% I | 46%
Peldbaseini | 57% | 85%
Skolas — 34% | 42%
Pl - 58% ! ! 65%

7. att€ls. Paaugstinata risku subjektu ipatsvars (%), kuros
pilniba ieveérotas higiénas un epidemiologiskas drosibas prasibas

Uzraudzibas rezultati liecina, ka katru gadu pieaug paaugstinatu risku subjektu
ipatsvars, kuros pilniba ieverotas higienas un epidemiologiskas drosibas prasibas..

DZERAMAIS UDENS UZRAUDZIBA

Inspekcija veica 307 planveida kontroles tajas Gdensapgades sistéemas (UAS), kuras
1eprieks konstatetas neatbilstibas normativo aktu prasibu izpilde, aptverot 28 %
Latvijas centralizeto udensapgades sistemu. Nemot vera epidemiologisko situaciju
valstl, kontrolu apjoms tika ieverojami samazinats, salidzinot ar ieprieksejiem
gadiem.

Kontrolu rezultati liecina, ka 171 udensapgades sistemu, t.i., 55,5 % ( 2019. —
55,8 %; 2018. — 54,5 %) pilniba atbilst normativo aktu prasibam, bet 136
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tdensapgades sistemas (44,2 %) konstatétas atseviskas neatbilstibas un uzdoti
velcamie korektivie pasakumi.

! Visbiezak konstateétas neatbilstibas ir attieciba uz nepilnigi veiktiem
korektivajiem pasakumiem, t.sk. profilaktiskas dezinfekcijas prasibu izpildes
neatbilstibas un stingra rezima aizsargjoslu prasibu neieverosana, kas
pastarpinati var ietekmet dzerama tudens kvalitati, bet nerada tulitejus draudus
sabiedribas veselibai.

| Auditmonitoringa ietvaros dzerama udens kvalitate parbaudita 129 UAS:;
laboratoriski izmekleto dzerama udens paraugu neatbilstiba pec kimiskas
kvalitates raditajlem ir konstateta 11,9 % paraugu, pec kopejiem
mikrobiologiskas kvalitates raditajiem — 4,5 % paraugu.

Sanemti un izskatiti 23 SPKC zinojumi par legionelozes gadijumu epidemiologisko
izmekleéSanu (2018. un 2019. gada katra bija 28 gadijumi). Inspekcijas kompetences
ietvaros uzraudzita nosleguma dezinfekcijas pasakumu (veic ekas apsaimniekotajs)
izpilde un efektivitate. Visos gadijumos apsaimniekotajs nodrosinajis nepieciesamos
dezinfekcijas pasakumus.

Vertejot dzerama udens kvalitates dinamiku ilgaka laika perioda, kops Latvijas
iestasanas ES 2004. gada, udens kvalitate ir pakapeniski uzlabojusies, pateicoties
veiktajiem Udensapgades infrastrukturas modernizacijas pasakumiem. 2020. gada
ledzivotaju 1patsvars, kas sanem atbilstosu dzeramo udeni ir sasniedzis lidz Sim
augstako limeni (89 %).
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8.attels. Iedzivotaju ipatsvars, kas sanem atbilstoSas kvalitates dzeramo tideni
PELDUDENS UZRAUDZIBA

Veiktas 33 oficialo peldvietu planveida kontroles, tapat ka divos ieprieksejos
gados; 23 peldvietas (70 %) pilniba atbilda normativo aktu prasibam;
konstatétas neatbilstibas (galvenokart, par informativajos stendos izvietojamo
informaciju) tiesi neietekmé atpiitnieku veselibu un labsajutu peldoties. Inspekcijas
timek]vietne publiceti peldvietu udens analizu rezultati

Pec peldvietu ilglaicigas mikrobiologiskas udens kvalitates novertesanas kriterijiem,
nemot vera cetru pedejo peldsezonu datus, Latvija bija 39 izcilas kvalitates
peldvietas (71 %), 14 labas kvalitates peldvietas (25 %). Vienai no peldvietam udens
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kvalitate ir vértéjama ka pietiekama (2 %) un vienai ka zema (2 %). Abas minétas
peldvietas ir Lielupes peldvietas Jelgava.

Hlzcila @Laba @Pietiekama ©OZema

2020
2019
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2016

9.attéls. Peldvietu Gidens ilglaicigas mikrobiologiskas kvalitates dinamika (peldvietu skaits).

KV, KM, KL, TABAKAS IZSTRADAJUMU, ELEKTRONISKO CIGARESU UN TO
UZPILDES FLAKONU UZRAUDZIBA

2020. gada Inspekcija nodro§indja tirgi pieejamo KV, KM (t.sk biocidu un
mazgasanas lidzeklu), KL, tabakas izstradajumu, elektronisko cigaresu un uzpildes
flakonu uzraudzibu visa Latvijas teritorija.

Kimiskie maisijumi
Biocidi

Mazgasanas Iidzekli
GOS saturos$i maisijumi
Tabakas izstradajumi

Elektroniskas cigaretes

Kosmétikas Iidzekli
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OPilntba atbilsto§i ~ EAr atsevisSkdm neatbilstibdm B Apturéta tirdznieciba

10.attels. 2020. gada kontroléto produktu kategoriju atbilstiba prasibam.

! Apturéta 27 neatbilstoSu KM tirdznieciba, kuriem konstatétas butiskas
neatbilstibas prasibam, kas ietekmeé preces drosumu, piemeram, sniegta
nepilniga informacija par KM bistamibu.

Laboratoriski parbaudita metanola koncentracija 4 automasinu vejstiklu
mazgasanas skidrumos. Neviena no paraugiem nav konstatets ierobezojumu
parsniegums; 15 vejstiklu mazgasanas skidrumiem veikta pH parbaude, septiniem
skidrumiem pH limenis nebija nemts vera, klasificejot KM, lidz ar to nebija
atbilstosu bridinajumu markéjuma. Laboratoriski 12 produktiem (krasas un lakas)
parbaudita gaistoso organisko savienojumu (GOS) koncentracija, neatbilstibas
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netika konstatetas. Desmit cementu saturoSiem maisijumiem noteikta sesvertiga
hroma klatbutne, kas aizliegts, ja maisjjumu nelieto slegtas sistemas, neatbilstiba
konstateta vienam paraugam.

| Aptureta 13 KL tirdznieciba, jo KL saturéja aizliegtu sastavdalu
(Isobutylparaben) vai sastavdalu (Potassium Hydroxides Boric acid)
koncentracija parsniedz atlauto, vai nebija noradita informacija par sastavu.

Laboratoriski parbauditi 27 KL, noteikta atbilstiba mikrobiologiskas tiribas
kriterijiem un formaldehida aizlieguma ieverosanai, neatbilstibas nav konstatetas.

' Turpinot iepriekseja gada uzsakto sadarbibu ar Muitas parvaldi kosmeétikas
joma, veikta importeto KL parbaude Baltijas un Polijas projekta ietvaros.
Izskatitas 28 deklaracijas Elektroniskas muitas datu apstrades sistema,
parbauditi labas razosanas prakses apliecinajumi un sastavdalam noteikto
lerobezojumu ieverosana, noversta piecu veselibai nedrosu KL ievesana Latvija
no tresajam valstim.

e=(m»Prasibam atbilstoSo kontroléto kimisko maistjumu Tpatsvars (%)
e@=Prasibam atbilstoSo kontroléto kosmétisko [Tdzekl|u Tpatsvars (%)
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11. attels. Kimisko maisiju un kosmetisko Iidzeklu kontrolés konstatéetais
! Tabakas izstradijumiem parbaudija, vali markéjums satur obligatos
bridinajumus pateretajiem par preces lietosanas negativo ietekmi uz veselibu;
neatbilstibas bridinajumu izvietosana konstatetas astonos no 61 parbaudita
tabakas izstradajuma.

Sakara ar aizliegumu laist tirgu cigaretes un tinamo tabaku ar raksturigu aromatu,
kas stajas speka 2020. gada 20. maija, Inspekcija veica datu baze EU-CEG
iesniegtas informacijas izpeti par mentola un citu aromatizetaju klatbutni
1zstradajumu sastava. Visiem EU-CEG tabakas sadalas iesniedzejiem tika nosutits
atgadinajums par parejas perioda beigam.

2020. gada verojams straujs e-cigaresu un uzpildes flakonu tirdzniecibas vietu
pieaugums —jaunas 738 vietas.

Nikotina, darvas un oglek]a monoksida emisiju laboratoriskai noteiksanai nodoti 30
cigaresu zimoli. Noteiktie ierobezojumi visiem paraugiem bija ieveroti.
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Laboratoriskai nikotina koncentracijas noteiksanai elektronisko cigaresu skidruma
parbaudei tika nodoti 24 elektronisko cigaresu uzpildes skidrumi, neatbilstibas
netika konstatetas.

I Sniegts atbalsts VID Muitas parvaldei importéto elektronisko cigaresu kontrolé,
1zskatiti dati par 16 sutijumiem kopskaita par 19 333 elektronisko cigaresu
laisanu briva apgroziba. Veiktas sadarbibas rezultata Latvija nav ielaisti 3057
likuma prasibam neatbilstosas produkti.

EFEKTIVAS DARBIBAS NODROSINASANA VESELIBAS
NOZARES UZRAUDZIBA

ARSTNIECIBAS IESTAZU UZRAUDZIBA

Balstoties uz riska novertejumu, 2020. gada Inspekcija veikusi kopuma 670
planveida parbaudes_arstniecibas iestades, t.sk., ieverojot izvirzitas prioritates.

@ Jauno Al parbaudes pirms to registracijas AIR
@ Atlauju pieSkirSana Al un SAC zalu iegadei no lieltrigotavam
B P&déjos sedos gados nekontroléto Al parbaudes

365

263

2018 2019 2020

12. attéls. Inspekeijas veikta Al uzraudziba 2018.-2020.gados

Inspekcijas uzdevums parbauzu laika bija: atklat un diskutet par sistemiskam
problemam, identificét riskus un nepieciesamos uzlabojumus darba organizesana,
procesos, dokumentejot tos kontroles akta, ka ari sniegt arstniecibas iestadem
atgriezenisko saiti par parbauzu rezultatiem.

2019. GADA IZSNIEGTO E-DARBNESPEJAS LAPU AR ATPAKALEJOSU
TERMINU IZVERTEJUMS

Kopuma 2019. gada e-veseliba registrétas 66 992 e-darbnespéjas lapas (DNL), kuras
pacientiem izdotas ar atpakalejosu terminu. Izvertejuma merkis identificet iemeslus
un butiskakas problemas, ka arl sagatavot zinojumu ar ieteilkumiem situacijas
uzlabosanai. Lail noskaidrotu iemeslus, ka arl atgadinatu par nenoslegtam DNL,
Inspekeija veica saraksti ar vairak ka 600 dazadam Al.
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Secinajumi:

| 52% DNL par atpakalejosu periodu izsniegtas stacionarajas AlI, t.sk. arl
stacionarajas rehabilitacijas iestades. Lidz ar to, atverot portala ,E-veseliba”
pacientam DNL iestasanas diena stacionaraja Al, butu iespejams ieverojami
samazinat kopejo nesavlaicigo DNL skaitu.

| Liela dala AI konstatétas DNL statusa ,atvérta”. Iemesli — gan ,cilvéciskais
faktors” (aizmirsts, ka DNL ir atverta, ja pacients neierodas uz nakamo viziti),
gan klidas datu parcel$ana no Al lokalajam datorprogrammam uz , E-veselibas”
portalu, gan atseviskas situacijas, kad Al tiek izslégta no AIR (pensioné$anas
vai arsta naves gadijuma).

' Tikai 0,04 % gadijumos DNL izsnieguSas personas, kuram atbilstosi
normativajiem aktiem nav sadu tiesibu.

Lai mazinatu KklJudu rasanas iemeslus DNL izsniegsana, Inspekcija sniedza
leteikumus, t.sk. par ricibu ar atvertu DNL, ja pacients neierodas noteikta laika uz
kontroles viziti un / vai turpmak vairs nesazinas ar arstu, ka arl par arstu
1izmantoto lokalo sistemu savietojamibu ar portalu , E-veseliba”.

ARSTNIECIBAS RISKA FONDA PROCESU UN METOZU PILNVEIDOSANA

Inspekcijas riciba, izskatot iesniegumus ARF, ir vérsta ne tikai uz atlidzibas
jautajuma izveértésanu pacienta veselibal vai dzivibai nodarita kaitejuma konteksta,
bet ari uz Al informéesanu par iespejam pilnveidot sniegto veselibas aprupi.

2020. gada Inspekeija izskatija 177 iesniegumus Arstniecibas riska fondam (ARF).
Lidzigi ka iepriekséjos gados ARF iesniegumi visbiezak izskatiti §adas medicinas
jomas: traumatologija — 33, kirurgija — 30, neirologija un neirokirurgija — 20,
ginekologija un dzemdnieciba — 17, onkologija — 16.

@ Sanemtie iesniegumi @ |zskatitie iesniegumi B Konstatéts kaitéjums
254
187 191 167 182 177
48 44 38
2018 2019 2020

13. attéls. ARF sapemto iesniegumu izskatiSana 2018. — 2020.gada

Kaitejuma esiba pacienta veselibai vai dzivibai noteikta 38 gadijumos; noteikta
kaitejuma apmers svarstijies robezas no 1 % lidz 85 %. Inspekcija, nosledzot
ekspertizes Al, kuras konstatéta kaitéjuma esiba pacienta veselibai vai dzivibai,
nosutija atzinuma izdaritos secinajumus par pacientam nodrosinato arstniecibu un
ieteikumus turpmaka darba pilnveidei ar merki uzlabot talako pacientu aprupi.
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Atseviski ieteikumi turpmaka darba pilnveidei nosutiti gadijumos, kad ekspertize
konstateta nepieciesamiba péc atsevisku procesu, tostarp organizatorisku
uzlabosanas Al

ARF DARBIBAS PILNVEIDOSANA

2020. gada ARF lietas Inspekcija sapéma 37 slédzienus no piesaistitajiem

2020. gada Inspekcija ARF ekspertizu profesionalo slédzienu sagatavosanai
noslédza 4 (etrus) pakalpojumu ligumus un 20 uzpémuma ligumus ar
specialistiem 13 arstu specialitates.

Ar 2021.gada 1.juniju stajas speka MK 18.05.2021. noteikumi Nr. 311
“Grozijumi Ministru kabineta 2013. gada 5. novembra noteikumos Nr. 1268

JArstniecibas riska fonda darbibas noteikumi”™, kuros ieklauti Inspekcijas
priekslikumi par kaitejuma noteiksanas metodologijas pilnveidi.

MEDICINISKO IERICU IZPLATISANAS UN LIETOSANAS
(EKSPLUATACIJAS)UZRAUDZIBA

Lémumu piepemsanai par medicinisko ieri¢u (masku, cimdu, halatu, medicinisko
kombinezonu u.c.) iegddi Covid-19 pandémijas laika Inspekcija:

precizeja un saskanoja medicinas iericu iepirkumu tehniskas specifikacijas;
1zverteja vairak neka 200 piedavajumus valsts iepirkumiem;

péc VID Muitas parvalde pieprasijuma un sadarbiba ar NVD perioda no
2020. gada 1. marta lidz 23. aprilim veica 133 parbaudes, t.sk parbaudes preces
atrasanas vietas;

sniedza vairak neka 150 konsultacijas un skaidrojumus precu razotajiem,
importetajiem, tirgotajiem, sagatavoja 18 informativus materialus Inspekcijas
timekla vietnei, piedalijas dazados seminaros;

sadarbiba ar PTAC izstradaja individualo aizsardzibas lidzeklu klasifikaciju;
sadarbojas ar akreditetam laboratorijam Eiropa par medicinisko masku
atbilstibas parbaudem.

Inspekcija veica attalinatas kontroles, pieprasot no 33 interneta veikaliem
nepieciesamo informaciju, lai izvertetu piedavato pulsa oksimetru atbilstibu
normativo aktu prasibam. Informaciju iesniedza 22 interneta veikali, 90 %
gadijumos piedavatiem pulsa oksimetru nebija lietosanas instrukcijas valsts valoda,
veikali nevareja uzradit razotaja dokumentaciju, nebija pazinots ZVA par mineéto
medicinas ierices laisanu tirglu. Lielaka dala konstateto neatbilstibu bija operativi
noversta.

Pamatojoties uz Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr.765/2008 par
akreditacijas un tirgus uzraudzibas prasibam attieciba uz produktu tirdzniecibu,
Inspekcija turpina sadarbibu ar VID Muitas parvaldi, izskatot pieprasijumus
medicinisko iericu atbilstibas izvertésanai saskana ar droSuma kriterijiem un speka
esosajam normativo aktu prasibam.
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14. attels. Izskatito VID Muitas parvaldes pieprasijumu skaits

ARSTNIECIBAS IESTAZU, ARSTNIECIBAS PERSONU UN ARSTNIECIBAS
ATBALSTA PERSONU REGISTRU UZTURESANA

“» 2020. gada 31. decembri AIB registrétas 3995 Al

< Registrétas 284 jaunas Al (tostarp jaunatvertas filidles, struktiirvienibas,
adreses). Galvenokart, tas ir jaunatvertds gimenes arsta prakses, arsta
specialista prakses, zobarstniecibas iestades, ka ari 59 pagaidu punkti COVID-
19 testu nodosanai. Atbilstosi regioniem: Riga un Pieriga — 175; Kurzeme — 26;
Latgale — 25; Vidzeme — 40; Zemgale — 18.

% Principa ,Konsulteé vispirms” ietvaros, izstradata pasparbaudes anketa
arstniecibas iestadém pirms registracijas AIR.

% Registretas 41 820 (2019. gada — 39 540) AP. Tostarp pirmreizéja registracija
veikta 444 arstiem, 52 zobarstiem, 221 medicinas masai. Inspekcija timekla
vietne publiceta informacija par registretam arstniecibas personam un par
darba vietam un sertifikatiem specialitate

H65+

D46-64
@25-45
%) o ) > ) o 5 %) [} 0 @®
o) 1© =) Q ) 5 ) (o) = = ]
k= 0 0 5 5 S 9 o °c8 2 g 8 2
o & O E = 59 = S = =} < < S
c L <. ) =8 D = 9 = o =
= %.m O N o T o < [J] <]
X L2~ N ® 9L E £ c P = 5
s =3 °s g 58 £ =
S w0 @O O 3> =, D
(3} O X D 0 c 2 o
c© o . 7
£ g g
= k= 2
© 5

15. attéls. Arstniecibas personu sadalijums pa vecuma grupam

< 2020. gada 70 AP (2019. — 61; 2018. — 45) péc pieprasijuma izsniegti dokumenti
profesionalas darbibas uzsaksanai arvalstis. 77 % no AP bija medicinas masas.
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https://www.vi.gov.lv/lv/registracijas-process
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https://registri.vi.gov.lv/apd
https://registri.vi.gov.lv/apd

Visbiezak AP ir veéléjusas uzsakt profesionalo darbibu Norvégija, Zviedrija,
Vacija.

2020. gada, divam personam ar masas izglitibu profesionala kvalifikacija bija
atzita par atbilstosu Latvija noteiktam prasibam. Personas kvalifikaciju bija
leguvusas ASV, Krievijas Federacija.

Apkopota informacija par AP, kuras gatavas nepieciesamibas gadijuma papildus
iesaistities COVID-19 pacientu apriipe (721 AP, t.sk. 243 medicinas studenti)
un pec pieprasijuma informacija sniegta Al.

MEDICINAS TURISMS

2020. gada 31. decembr1 Al saraksta, kas sniedz medicinas tarisma pakalpojumus,
bija ieklautas 56 Al.

2020. gada no devinam AI (2019. — 3, 2018. — 5) sanemti iesniegumi par ieklausanu
Medicinas turisma pakalpojumu sniedzeju saraksta.

lek]ausana saraksta Al ir brivpratiga ar nosacijumu, ka Al ir jabut registrétai AIR
vismaz tris gadus un pédeéjo tris gadu laika ir veikta Inspekcijas parbaude.

No 2020. gada 3. septembra MK 9.06.2020. noteikumos Nr. 360 ,,Epidemiologiskas
drosibas pasakumi COVID-19 infekcijas izplatibas ierobezosanai" bija noteikts, ka
personas no citam valstim, uz kuram ir attiecinami 1pasie piesardzibas pasakumi,
Latvija, var turpinat uzsakto terapiju vai sanemt veselibas aprupes pakalpojumus,
kuru nesanemsana butiski varetu ietekmet personas veselibas stavokli. Laika no
2020. gada 3.septembra lidz 2020. gada 2.decembrim, kad par medicinas turisma
pacientu iebrauksu bija jazino Inspekcijai:

sanemti un izskatiti iesniegumi no 34 arstniecibas iestadem par 736 medicinas
turisma pacientiem no 24 valstim.;

noraiditi iesniegumi par 14 medicinas tlrisma pacientiem (3rstniecibas
pakalpojums nav unikals, to var sanemt mitnes valsti); 5

biezakie medicinas turisma pakalpojuma sanemeji bija no ES, EEZ, Sveices; bija
pacienti no Lietuvas, Lielbritanijas, Zviedrijas, Igaunijas; no tresajam valstim —
Krievijas un Ukrainas.

pieprasitakie arstésanas pakalpojumi - neauglibas arstesana, bariatriska
operacija (kunga samazinasana); blefaroplastika (acs plakstina noslidéjuma
operacija), audzéju arstesana.

M_AZINATS RISKS SABIEDRIBAI SANEMT NEKVALITATIVAS UN VILTOTAS
ZALES

2020. gada Inspekcija veica 323 zalu reklamas kontroles. Visbiezak konstatetas
neatbilstibas:

zalu reklama sniegta informacija neatbilst zalu apraksta noraditam zinam;
sabiedribai tiek piedavats iegadaties zales ar atlaidi, vai reklama rosina
iegadaties zales, pamatojot zalu iegades nepieciesamibu ar zalu cenu, izsludinot
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https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes
https://likumi.lv/ta/id/315304-epidemiologiskas-drosibas-pasakumi-covid-19-infekcijas-izplatibas-ierobezosanai
https://likumi.lv/ta/id/315304-epidemiologiskas-drosibas-pasakumi-covid-19-infekcijas-izplatibas-ierobezosanai

ipasu izpardosanu vai sniedzot pazinojumu, ka zales tiek pardotas komplekta ar
citam zalem (to vidi par pazeminatu cenu) vai precém;

% reklama satur atsauci uz veselibas aprupes darbinieku vai tadu personu
leteikumiem, kuras savas popularitates de] varetu veicinat zalu lietosanu;

% reklametas zales, kuru lietosanai nepieciesams AP rakstveida noformets
noradijums;

< zalu reklama sniegta informacija nav objektiva un parspile zalu ipasibas;

“ zalu reklama nesatur skaidru un salasamu aicinajumu uzmanigi izlasit

lietoSanas instrukeciju vai atbilstoSu informaciju uz iepakojuma.

Apkopojot aptiekas, to timekla vietnes, socialos tiklos visbiezak konstatéeto
neatbilstibu, Inspekcija 1zstradaja Izglitojosu materialu par prasibam, kas jaievero,
izplatot sabiedribai paredzetu zalu reklamu

2020. gada 1izstradatas un Inspekcijas timekla vietneé publicetas Vadlinijas
komersantiem, kas izgatavo vai izplata zalu reklamu sabiedribai ar paskontroles
anketu.

EPIDEMIOLOGISKAS PARBAUDES SOCIALAS APRUPES CENTROS

Inspekcija sadarbiba ar SPKC epidemiologiem apmekléja visus uzraudziba esosos
184 SAC un izverteja to atbilstibu epidemiologiskas drosibas prasibam, par pamatu
nemot Labklajibas ministrijas un VM izstradatas vadlinijas aprupes nodrosinasanai
ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas institiucijas Covid-19 izplatibas
ierobezosanai.

Klatienes parbaudes visa Latvijas teritorija notika no 2020. gada 8. aprila lidz 5.
maijam, ar merki informet par epidemiologiskas drosibas prasibam, kas noteiktas
vadlinijas, izvertet to ieverosanas ilespejas un leteikt piemerotakas veicamas
darbibas, lai pasargatu SAC personalu un klientus no Covid-19 izplatibas iestade,
ka ari iegut uz pieradijumiem balstitu informaciju par nepieciesamibu iesaistit
pasvaldibas ar Covid-19 slimu SAC klientu drosai aprupei un izolacijai, ja to nav
iespejams organizet pasam SAC. Katrs SAC sanema individualu novertejumu ar
rekomendacijam, ka arl noradi, ka nedelas laika jasniedz atgriezeniska saite
Inspekcijai par rekomendejamo pasakumu izpildes iespejamibu.
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distancésanas personiga uzkop$ana skrinings izoleSana
pasakumi aizsardziba un IAL

16. attels. Biezak konstatéetie trukumi rekomendaciju izpilde
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https://www.vi.gov.lv/lv/izglitojoss-materials-par-prasibam-kas-jaievero-izplatot-sabiedribai-paredzetu-zalu-reklamu
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Rudeni, sakoties Covid-19 otrajam vilnim, Inspekcija izverteja riskus un neveica
SAC klatienes parbaudes, bet attalinati no 2020. gada 12.oktobra Ilidz
16. novembrim telefoniski aptaujaja visus SAC par to, ka tiek ieverotas
epidemiologiskas drosibas prasibas, ka tiek realizeti ieprieksejas uzraudzibas
rezultata uzdotie korektivie pasakumi, ar kadam problemam ikdiena saskaras SAC
darbinieki un klienti. Salidzinajuma ar pavasara parbaudem, aptaujas konstatets,
ka SAC ir 1stenojusi uzdotos korektivos pasakumus.

mja @ nav iespéjams
Izolatora telpas ierikotas 84% 16%
lespéjama telpu pargrupésana 7% 23%

17.attels. Iespéjas SAC nodrosinat papildus telpas Covid-19 infekeiju saslimuso personu izolésanu
2020. gada rudeni

DEZINFEKCIJAS LIDZEKLU UZRAUDZIBA

2020. gada marta sakuma Inspekcija veselibas aprupes sistema pildija atbildigas
institucijas funkcijas par dezinfekcijas lidzekliem. Inspekcija apzinaja dezinfekcijas
lidzeklu pieprasijums un piedavajums, razotaju un importetaju iespejas, apkopoja
informaciju par veselibas aprupes sistemas vajadzibam, nodrosinaja informacijas
apmainu ar Ekonomikas ministriju un Valsts ugunsdzesibas un glabsanas dienestu.
COVID-19 pandémijas apstaklos Inspekcija pec pieprasijuma:

1izverteja 75 Al izmantoto dezinfekcijas lidzek]u efektivitati;

1zskatija dokumentus par 250 dezinfekcijas lidzekliem;

papildus veica 21 dezinfekcijas lidzekla kontrolesi dazados veikalos.

Veikta 28 biocidu paraugu laboratoriska parbaude (70 % no tiem razoti Latvija), lai
noteiktu vai biocida ir efektiva aktivas vielas (etanola) koncentracija. Pieciem
paraugiem etanola koncentracija ir zemaka par registreto, cetri no tiem lidz ar to
nav efektivi lietosanai noraditajam merkim. Aizliegta attiecigo neatbilstoso biocidu
tirdznieciba. Sanemot rezultatus no laboratorijas, informacija par neatbilstosajiem
dezinfekcijas lidzekliem operativi publiceta Inspekcijas vietne un socialajos tiklos.

Sagatavotas un Inspekcijas vietne ievietotas infografikas: "Prasibas dezinfekcijas

nemn

lidzeklu 1zplatisanai tirdznieciba"; "Par dezinfekecijas lidzeklu pardosanu timeklIi".

,PILNA PLAUKTA” KONTROLES LIELAKAJOS MAZUMTIRDZNIECIBAS
TIKLOS

Kontroles  veiktas, lai iegtutu parskatu par tirdznieciba  popularos

mazumtirdzniecibas lielveikalos piedavato biocidu veidu — rodenticidiem (lidzekli
grauzéju kontrolei).
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https://www.vi.gov.lv/lv/media/1165/download
https://www.vi.gov.lv/lv/media/1165/download
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' No 22 kontrolétajiem rodenticidiem 19 klasificeti ka bistami, viens rodenticids ir
paredzets profesionalai lietosanai, 21 rodenticidu vareja lietot pateretaji. Pieciem
rodenticidiem konstatetas neatbilstibas specialajam prasibam biocidiem: nav
noradits atlaujas numurs, deriguma termins vai beidzies atlaujas deriguma
termins; vienam - markejuma nav noradita bistamibas piktogramma.

Parskata iegusanai par kopejo ainu par mazumtirdznieciba piedavatu noteiktu
kosmetikas lidzeklu veidu, seSos popularakajos mazumtirdzniecibas veikalos Riga
parbauditi visi veikala sortimenta esosie kosmetikas lidzekl]i aizsardzibai pret UV
starojumu, kopuma 166 lidzekli,

! Visos kontroletajos kosmetikas 11dzeklos bija izmantoti tikai atlauti UV filtri, no
tiem 5 izmantotas arl sastavdalas nano forma. 34% kontroleto Iidzeklu
markejuma latviesu valoda nav noraditi piesardzibas pasakumi, kas jaievero
pateretajam lietojot lidzeklus aizsardzibai pret UV starojumu; 27% - nebija
noraditi bridinajumi, ka lidzekli nesniedz pilnigu vai 100% aizsardzibu pret UV
starojumu, 15%- nebija noradits aizsardzibas limenis pret UVA starojumu,
pamatojoties uz Komisijas Ieteikumu (2006. gada 22. septembris) par saulo$anas
lidzeklu iedarbigumu un ar to saistitajiem apgalvojumiem. Komersantiem bija
uzdots noverst neatbilstibas. Divu kosmetikas lidzeklu sastava konstateta
aizliegta sastavdala izobutilparabens, mineto Iidzeklu tirdznieciba tika aizliegta.

POZITIVA UZ_RAUDZTBAS OBJEKTA, IEINTERESETO PUSU,
SABIEDRIBAS PIEREDZE PAR INSPEKCIJAS DARBU,
REZULTATIEM UN SADARBIBU

KLATIENES VIZITES ARSTNIECIBAS IESTADES

Lai sniegtu informaciju par konstatetajam nepilnibam veselibas aprupe iesniegumu,
t.sk. ARF iesniegumu izskatisana, un 1idz ar to sekmétu pacientu iespéjas sanemt
drosus un kvalitativus veselibas aprupes pakalpojumus, Inspekcijas parstavji
uzsakusi praksi apmeklet slimnicas klatiene. Apmeklejumu laika prezenteja
Inspekcijas ekspertizes konstateto, parrunaja neatbilstibas, skaidroja ARF ietvaros
pacientiem noteikto kaitejumu.

2020. gada notika klatienes vizites SIA “Ziemelkurzemes regionala slimnica”, kur
slimnicas vadibas un arstu ieinteresetiba ieklausities Inspekcijas kolegu viedokli
bija tik izteikta, ka So slimnicu apmeklgjam atkartoti. Ar SIA “Vidzemes slimnica”
parstavjiem tikSanas tika organizeta ZOOM formata.

ARSTNIECIBAS IESTAZU IESAISTISANA IESNIEGUMU IZSKATISANA

Inspekcija turpina jau iepriek$éjos gados uzsakto Al iesaistiSanu iesniegumu
izskatisana, jo uzskata, ka jebkuri trikumi vispirms ir janovers un jarisina tur, kur
tie radusies. Saskana ar normativo aktu prasibam, Al jaievie$ un jauztur pacientu
sudzibu un ierosinajumu analizes sistema. Izskatot iesniegumu Al, ir iespejams
1zprast, objektivi 1zvertet pacienta neapmierinatibas celonus, ka ari noteikt
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nepieciesamos uzlabojumus, t.sk. pilnveidojot komunikaciju ar pacientu un sistemu,
lai risinatu problemas bridi, kad tas rodas. Tadejadi Al iesaistiSana iesniegumu
1zskatisana uzskatama par vienu no Latvijas veselibas aprupes sistemas
pilnveidosanas instrumentiem.

Kopuma 2020. gada Inspekcija sanemti 1557 iesniegumi par veselibas aprupi un
pacientiem noteiktas darbnespejas izvertesanu Visos gadijumos iesniegumu
1zskatiSanas procesa Inspekcija iesaistija Al, ka arl sniedza tam atgriezenisko saiti
par secinajumiem un ieteikumus uzlabojumiem.

B Inspekcija mAl [ Citas institdcijas (NVD, VDI, VDEAVK u.c.)

Virziti izskatiSanai

2020.gada sanemti iesniegumi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

18.attéls. Al iesaiste iesniegumu izskatiSana

COVID-19 INFICETO PERSONU UN KONTAKTPERSONU UZRAUDZIBA

2020. gada  aprili  Inspekcija  uzsaka 100%
uzraudzibas zvanu veiksanu Covid-19

inficetajam personam un 80%
kontaktpersonam. Lidz gada beigam 60%
kopuma veikti 48227 zvani. Telefoniskas
. = .. . e . 40%
sazinas laika Inspekcijas darbinieki
noskaidroja, vai Covid-19 skartas personas 20%
zina un 1evero tam noteiktos 0%
lerobezojumus, val tam ir nepieciesamais Kopa veikti zvani Zvanits
kontakts un sadarbiba ar gimenes arstu,
konsulteja un sniedza skaidrojumus par B Kontaktpersonam B Inficétam personam

personas pienakumiem un tiesibam
saistiba ar epidemiologiskas drosibas 19.attéls. Covid-19 inficéto un kontaktpersonu
pasakumiem. uzraudziba

PASNOVERTEJUMS KA UZRAUDZIBAS METODE

2020. gada Inspekcija turpinaja pielietot pasnovertejumu ka uzraudzibas metodi,
nosutot uzraudzibas objektiem anketas ar izstradatiem Kkriterijiem, tadejadi
istenojot principus ,,Uzraudziba un uzlabojumi bez stresa un sapem” un ,,Konsulte
vispirms”. Objektu parstavji veica pasnovertejumu, identificeja trukumus, analizeja
trukumu celonus un izveidoja uzlabojumu planu ar pasu noteiktam prioritatem.
Pasnovertejums lava identificet kopigas problemas, biezak noverojamas
neatbilstibas, ka ari veicinaja uzticibu starp Inspekciju un uzraudzibas objektiem.
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= Par medicinas ieri¢u tehniskis uzraudzibas pasakumiem Al

Saskana ar MK 28.11.2017. noteikumos Nr. 689 ,Medicinisko iericu registracijas,
atbilstibas novertesanas, izplatisanas, ekspluatacijas un tehniskas uzraudzibas
kartiba” prasibam Inspekcija nosutija pasnovertejuma anketu 31 medicinas iericu
pilnvarotam parstavim par medicinas ieritu uzraudzibu Al ieklaujot
pasnovertejuma kriterijus par personala kvalifikaciju, tehniskas uzraudzibas
izmantoto meriekartu atbilstibu, u.c.. Aizpilditas anketas iesttija 19 pilnvarotie
parstavji.

Secinajumi. Biezak sastopama problema ir (ne)prasme at$kirt medicinas ieriéu
apkopju veiksanu no tehniskas uzraudzibas veiksanas.

EPar kompensejamo A saraksta ieklauto zalu izsniegSanu pret receptém, kuras
noradits SNN

Inspekcija nosutija 100 aptiekam un to filialem pasnovertejuma anketu ar merki
novertet prasibu izpildi par kompensejamo zalu A saraksta ieklauto zalu
izsniegSanu pret receptem, kuras noradits SNN (zalu starptautiskais nepatentétais
nosaukums). Minéta prasiba stajas speka 2020. gada 1. aprili un aptieka pacientam
ar recepti, kuras noradits SNN, izsniedzamas letakas lidzvertigas terapeitiskas
efektivitates zales.

Secinajumi. 50 % aptiekas un to filiales sevi vertejusas ar augstako iespejamo
vertejumu; 44 % aptiekas un to filiales kadu no prasibam nav izpildijusas; bet 6 %
aptiekas un to filiales savu darbu nav vertéjusas (bez sledziena).

Aptiekas atzinigi noverteja iespeju pasiem un éerta laika izvertet jaunas prasibas izpildi, lai apzinatu
pozitivo sava darbiba, pamanitu trukumus un noteiktu nepieciesamos uzlabojumus.

Par dzerama udens kvalitati

Nosutitas 56 pasnovertejuma anketas dzerama udens piegadatajiem. Inspekcija
sanema 35 aizpilditas anketas.

Secinajumi. 51 % respondentu noteikusi, ka ir nepiecieSsams veikt dazadus
uzlabojumus tdensapgades sistemas (pieméram, vietas labiekartoSana, korektivi
pasakumi udens kvalitates uzlabosanai, idensvadu rekonstruesanas darbi u.c.).

EPar peldvietu tidens kvalitati

Attistot pasnovertéjuma sistemu uzraudzibas procesa, no jauna ir izstradata
peldvietu pasnovertejuma anketa. Nosutitas 15 pasnovertejuma anketas peldvietu
apsaimniekotajiem, lai iegutu informaciju par peldvietam, kuras sezonas laika
netika apsekotas. Sanemtas 14 aizpilditas anketas.

Secinajumi. 43 % respondentu noteikusi, ka ir nepiecieSams veikt dazadus
uzlabojumus peldvietas (pieméram, pasakumus, kas novers majdzivnieku
uzturesanos peldvieta, veicina smekesanas ierobezojumu stingraku uzraudzibu,
nodrosina peldvietas gultnes attirisanu un nostiprinasanu, glabsanas dienesta
izveidi u.c.).
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Paénovértéjums par kosmetikas Iidzek]a lietas dokumentaciju

Inspekcija nosutija pasnovertejuma anketu par kosmetikas lidzekla lietas
dokumentaciju 67 kosmetikas lidzeklu importetajiem.

Secinajumi. 52 % no sanemtajam pasnovertejuma anketam atbildigas personas,
analizejot pasvertejuma aizpildes rezultatus, pasas ir noteikusas uzlabojumu
aktivitates uznemuma.

Paénovértéjums solariju pakalpojumu sniedzé€jiem

Pasnovertejuma anketa bija nosutita 72 kosmetiska iedeguma pakalpojumu
sniedzejiem (atpakal sanemtas 39 anketas, t.sk. 12 pazinojumi, ka pakalpojums
vairs netiek sniegts)

Secinajumi. 67% solariju pakalpojumu sniedzeji pasnovertejuma noradija, ka
atbilsts prasibam, 33% pasnovertejuma noradija, ka ir neatbilstibas atsevisku
prasibu izpilde.

Paépérbaudes veidlapas skaistumkopsanas pakalpojumu sniedzéjiem

Skaistumkopsanas pakalpojumu sniedzejiem pasparbaudes veidlapa higienas
prasibu nodros$indganai palidz pasiem parliecinaties par prasibu ievérosanu. Ipasi
noderiga jaunajiem pakalpojumu sniedzejiem, kas pazinoja Inspekcijai par savu
darbibu, bet pie kuriem vel nav veikta Inspekcijas planveida kontrole. Sim
veidlapam atgriezeniska saite nav planota, izpemot gadijumus, kad ir kludas
prasibas izpratne / piemerosana vai objekts norada, ka velas sanemt Inspekcijas
skaidrojumu vai palidzibu. 2020. gada veidlapu aizpildija 103 skaistumkopsanas
pakalpojumu sniedzeji.

Respondenti noradija, ka pasparbaudes lapa deva lielisko iespéju bez stresa velreiz parliecinaties
par normativo aktu prasibu ieverosanu, nepieciesamibas gadijjuma lava parskatit un sakartot
dokumentaciju, noverst trukumus.

Inspekcija pozitivi noverteja pakalpojumu sniedzeju kritiskumu un drosmi atzit
nepilnibas. Inspekcijas skatijuma pasnovertejums ir veiksmigi izmantojams ka
viena no uzraudzibas metodem, tomer Inspekcijas klatienes kontroles joprojam butu
nepieciesama jaunajos objektos, jo tas dod iespeju Inspekcijai parliecinaties par
jauno objektu drosibu un atbilstibu prasibam. § =

SABIEDRIBAS INFORMESANA PAR DROSIEM
PAKALPOJUMIEM

2020. gada julija un augusta — vasara, kad visiem
ir vairak  briva laika, lai  pieverstos
skaistumkopsanai, un pludmales sezona mudina
biezak veikt manikiru un pedikiru vai iegtut jaunu
tetovejumu, SPKC sadarbiba ar VM un Inspekciju
istenoja 2019. gada sabiedribas informesanas
kampanas ,Uzticies parbaudot!” turpinajumu.
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https://www.vi.gov.lv/lv/rekomendacijas-un-vadlinijas
https://www.vi.gov.lv/lv/rekomendacijas-un-vadlinijas

Kampanas merkis — nodrosinat sabiedribai informaciju par infekciju slimibu un citu
veselibas risku profilaksi invazivo skaistumkopsSanas pakalpojumu sanemsanas
laika, ka ar1 aicinat izveleties drosus un legalus skaistumkopsanas pakalpojumus.

Lai ar1 2020. gads bija arkartejas situacijas gads un skaistumkopsanas pakalpojumi
epidemiologisko drosibas pasakumu ieverosanai un infekcijas slimibas Covid-19
izplatibas mazinasanai bija daleji slegti, tomer Inspekcijai pazinojuso
skaistumkopsanas pakalpojumu sniedzeju skaits bija pietiekosi liels un
Skaistumkop$anas un tetovejumu pakalpojumu sniedzeju datu baze kope€jas
registreto skaistumkop$anas specialistu skaits tuvojas septiniem tikstosiem (6943).
Ar1 attieciga pakalpojuma sanemeji, izmantojot Inspekcijas timekla vietnée pieejamo
datu bazi, var parliecinaties par pakalpojuma sniedzeja registraciju.

NAC_IOI!ALAlS N R EIROPAS SAVIENIBA
ATTISTIBAS X Eiropas Socialais
PLANS 2020 K o K fonds

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

VM ESF PROJEKTS _
,KOMPLEKSI VESELIBAS
VECINASANAS UN SLIMIBU
PROFILAKSES PASAKUMTI”

Fiziskas aktivitates veicinosas vides petijums izglitibas iestades

* 4

2020. gada nosledzas Inspekcijas uzraudzitais, metodiski atbalstitais un
arpakalpojuma istenotais petijums ar merki noskaidrot skolenu fizisko aktivitati
velcinosos un ierobezojosos faktorus izglitibas iestades.

4. tabula. Bérnu un jauniesu fizisko aktivitati visbiezak ierobeZojoSie apstakli
(atbilstosi petljuma rezultatiem)

Politiskaja vidé:

Fiziskaja videé:

Individuali-socialaja vide:

*skolas iek§€jas kartibas
noteikumu diktéti aizliegumi;

*bérnal/jaunieSa pasmotivacijas
trikums;

* nepiemeérota/neatbilstosa
skolas un tas apkartnes

«vienaudzu mobings; infrastruktara; «nepietiekams starpbrizu
vecaku vienaldziba; *nolietots/nepieejams garums;
« atkariba no viediericém; aprikojums; »demotivéjosa

*nepietiekams dusu/gérbtuvju
skaits/tehniskais stavoklis.

« princips ,&rtak un vieglak”. skolas/pedagogu attieksme.

5.tabula. Bérnu un jaunie$u fizisko aktivitati visbiezak veicinosie apstakli
(atbilstosi pétijuma rezultatiem)

Fiziskaja vide: Politiskaja vide:

*skolas un tas apkartnes sporta * skolas/pedagogu elastiba

Individuali-socialaja vide:

*izpratne par fizisko aktivitasu

infrastruktdras kvalitate un
pieejamiba;

«izgltitibas iestades organizétas
un uzraudzitas aktivitates;

« skolas/pedagogu radoSa pieeja
ierobezotos fiziskas vides
apstaklos.

pozitivo ietekmi;

*iespéja aktivi pavadit brivo laiku
kopa ar draugiem;

- tradicijas un paradumi gimeng.
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attieciba uz izglitojamo
interesém/fiziskajam spé&jam;
«fizisko aktivitati veicinoSa
intereSu izgltiba skol3;
+ pasvaldibas atbalsts.


https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes

Rekomendacijas bernu un jauniesu fiziskas aktivitates veicinasanai izstradatas,
balstoties petiyjuma laika gutajos pieradijumos. Petnieki mudina veikt izmainas
jebkura no vidém (skat. 4. un 5. tabulu), paredzot limenu savstarpéjo mijiedarbibu
un atgriezenisko saiti arl citos aspektos. Plasak ar rekomendaciju saturu, ka ari
fiziskas aktivitates veicinosas skolas vides petijjuma gaitu un rezultatiem iespejams
lepazities petijuma gala zinojuma

Izglitibas iestazu vides kvalitates un droSuma pétijums p—

Inspekcijas istenota petijuma merkis ir izvertet visparizglitojoso
skolu vides kvalitates svarigu raditaju - iekstelpu COgq
koncentraciju, veicot objektivus merjumus, un sagatavot uz
pieradijumiem balstitus ieteikumus izglitibas iestazu iekstelpu
gaisa kvalitates uzlabosanai. 2020. gada nosledzas peéetijuma
3. posms.

Kopuma no 2017. gada 2. oktobra lidz 2020. gada 13. martam
apsekota 61 Latvijas visparizglitojosa macibu iestade. Iekstelpu
gaisa kvalitates monitorings istenots 177 macibu telpas.

16 22

<1000
1000-1500
1500 - 2000 61

m>2000

71
102
20. attels. Macibu telpu atbilsttba PVO 21. attels. Macibu telpu atbilstiba PVO ieteiktajai
ieteiktajai CO2 koncentracijai ventilacijas intensitatei
(videji < 1000 ppm) (optimali 7 Vs, minimali — 3 l/s)

2020./2021. macibu gada arkartas situacijas apstaklos gaisa kvalitates uzlabosana
un higienas prasibam atbilstosas ventilacijas nodrosinasana macibu telpas kluva
par loti nozimigu faktoru, lai ierobezotu Covid-19 inficesanas riskus izglitibas
iestades.
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https://esparveselibu.lv/sites/default/files/2020-04/Fizisk%C4%81s%20aktivit%C4%81tes%20veicino%C5%A1as%20vides%20p%C4%93t%C4%ABjums.pdf
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/content/documents/petijuma_starpzinojums_3_.pdf
https://www.vi.gov.lv/sites/vi/files/content/documents/petijuma_starpzinojums_3_.pdf

PROFESIONALS, MOTIVETS, UZ ATTISTIBU ORIENTETS
DARBINIEKS

2020. gada 31. decembri Inspekcija apstiprinatas 207 amata vietas, no kuram 119
ierednu amati un 88 darbinieku amati.

Eamatu vietas mvakances

2020
2019
2018

2017

80% 82% 84% 86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100%

22. attéls. Amata vietas un vakances 2017. — 2020.gada

Lai nodrosinatu virzibu uz funkciju centralizaciju un efektivizetu saimniecisko
jautajumu koordinesanu un planosanu resora Iimeni, 2020. gada Veselibas
ministrija parnema no Veselibas inspekcijas vienu amata vietu.

Bvaditaji

@idz 30 gadiem
B atbalsta funkcijas

@30 - 50 gadi

B politikas ievieséj Bvirs 50 gadiem

23. attéls. Amata vietu sadalijums atbilstosi 24. attels. Personala sadalijjums pa vecuma grupam
funkcijam (2020. gada 31. decembri) (2020. gada 31. decembri)

2020. gada darba pienemti 25, atbrivoti 27 darbinieki. Personala mainibu ietekmeja
paaudzu maina, kuras rezultata vairaki darbinieki devas pensija, ka ari, nodrosinot
profesionalo un karjeras izaugsmi, tika parcelti darba citas VM iestades.
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@ Videjais nodarbinato skaits @ Personala skaits gada beigas B Sievietes O VirieSi
250

218 214

1 s 193 191 195 192
163

200 180

157 160

150

100

50 34 32

29 28

2017 2018 2019 2020

25. attels. Personala skaits 2017. - 2020.gada

2020. gada darbinieki paaugstinaja kvalifikaciju apmacibas, apmeklejot 218 arejos
kursus un seminarus. Liekot uzsvaru uz klientu apkalposanas un komunikacijas
prasmju attistibu, 48 darbinieki piedalijas VAS organizetaja interaktivaja spele
“Frontline”.

Ieksejo apmacibu plana realizacijai ka eksperti un lektori piesaistiti Inspekcijas
darbinieki. Organizetas apmacibas par fizisko personas datu aizsardzibu un
apstradi saskana ar Datu regulas prasibam; darba merku noteiksanu un darba
izpildes novertesanas procesu; dokumentu noformesanu; darbu ar resursu vadibas
sistemas Horizon HOP moduli; darbu ar dokumentu vadibas sistemu Namejs u.c.
temam. Notika jauno darbinieku tematiska apmaciba Jauno darbinieku diena.

' Nemot vera nepiecieSamibu pielagot ikdienas darbu Covisd-19 izraisitas
pandemijas arkartas situacijai, darbam attalinati nodrosinats
nepieciesamais tehniskais atbalsts, ka ari veikts attalinata darba vides risku
novertejums un sagatavotas rekomendacijas un praktiski ieteikumi to
mazinasanai.

| Arkartas situacijas raditie batiskakie izaicindjumi darba devéjam: iespéju
robezas uzturet komandas darba stilu, nepazaudet savstarpejas
komunikacijas un atbalsta iespejas, savlaicigi pamanit un nepielaut
darbinieku “izdegsanu”.

' Aizvien aktuala ir kvalificéto darbinieku piesaiste: arsti eksperti un vecakie
arsti eksperti ir amati, kuru vakancem ir arkartigi sarezgiti piesaistit
atbilstosa profesionala limena specialistus.

Piedaloties Valsts kancelejas organizetaja petijjuma par iesaistiSanas limeni valsts
parvalde stradajosajiem 2019. gada, secinats, ka Inspekcijas darbinieku svarigakie
iesaistisanas faktori, kas ietekmeja 56 % no iesaistiSanas vertejuma ir veicama
darba saturs un nozimigums, savukart svarigakie lojalitates faktori (ietekmeée 78 %
no lojalitates vertejuma), ir komanda, darba saturs/ nozimigums, darba vide.
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PAKALPOJUMI

Inspekcijas sniegto publisko pakalpojumu butiba — izvertet iespejas sabiedribai
nodrosinat drosu un nekaitigu dzives un darba vidi.
! Inspekcija nepienem lemumus un neizdod dokumentus par darbibas atlausanu
val aizliegSanu, bet gan tikai sagatavo atzinumus ar sledzieniem, kuri nepieciesami
lemumu pienemsanas institicijam (pasvaldibam u.c.).

@2019 32020

Aplieciba par narkotisko un/vai psihotropo vielu
nésasanu
Atzinuma sagatavoSana parblves gatavibu
ekspluatacijai

Atzinums par bavprojektu
Atzinums par vietas izvéli bavniecibai
Arstniecibas iestazu registracija/parregistracija

Arstniecibas personu apliecibas dublikata
izsniegSana

Arstniecibas personu identifikatoru pieskirsana

Arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta
personu registréSana

Dzerama ddens monitoringa programmu
saskanoSana

Higiénas prasibu ievéroSanas novértéSana
objektiem

lesniegums Arstniecibas riska fondam

Kuga sanitaras apstrades kontroles apliecibas
izsniegSana

Medikamentu iegades atlaujas

Mirusa cilvéka kermena
parvadasanas/parapbediSanas atlauja
Nosacijumi higiénas prasibu ievéroSanai
blvprojektam

Nosacijumi un atzinumi par teritorijas planojumiem

Parauga nemsana izmekléjumiem péc personas
pieprasijuma

Pazinojums par zalu reklamas seminaru

Skaistumkopsanas pakalpojumu sniedzgju
pazinojumu

Specialista atzinums par testéSanas rezultatiem

26. attels. Visbiezak pieprasitie un Inspekcijas sniegtie publiskie pakalpojumi
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KOMUNIKACIJA

SADARBIBA AR PLASSAZINAS LIDZEKLIEM
Lidzigi ka 1ieprieksejos gados 341
mediju pieprasijjumu aktualakas

temas bija veselibas aprupe,

sabiedribas un vides veseliba.

Visvairak pieprasijumu Inspekcija

sapéma no raidijuma ,Bez tabu”,

Latvijas  televizijas, portaliem

TVNET un DELFI. Sagatavotas 17 2018 2019 2020
preses relizes par veselibas nozarei
un sabiedribai aktualam temam.

27. attels. Uz mediju pieprasijumiem sniegtas atbildes

KLIENTU IZGLITOSANA UN INFORMESANA

Sanemti 187 iedzivotaju jautajumi, lielakoties par arstniecibas un atbalsta personu
registra pagarinasanu, valsti izsludinata arkarteja stavokla laika aizliegtajiem un
atlautajiem skaistumkopsanas pakalpojumiem, t.sk. nepiecieSsamo prasibu
leverosanu, arstniecibas iestades vai arsta darba kvalitates apsaubisanu un Covid-
19 ierobezojumiem.

Regulari sagatavota un izplatita 6. tabula. Informacijas aprite
informacija socialajos tiklos, ka ari
plassazinas lidzeklos, informejot
dazadas sabiedribas grupas -—
iedzivotajus, uznemejus, valsts un
pasvaldibu Institucijas,
nevalstiskas organizacijas — par
Inspekcijas darbibas rezultatiem
un aktualitatem Inspekcijas
kompetences jomas.

3918 3238 269 772
3299 3055 163 620

Inspekcijas timekla vietne bija ievietoti bridinajumi sabiedribai par neatbilstosam
medicinas iericem, sniegta aktualaka informacija par skaistumkopsanas
pakalpojumu sniegSanas organizesanu un prasibu ieverosanu arkarteja stavokl]a
laika valsti u.c.

Visvairak Inspekcijas timekla vietne apmekletajus intereseja sadalas: registri un
datubazes, arstniecibas un atbalsta personu registracija, darbinieki un kontakti.
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INSPEKCIJAS SANEMTAS BALVAS UN ATZINIBAS

Ekonomikas ministrijas Pateicibas raksts Inspekcijai par iniciativas “Konsulte
vispirms” 1stenosanu un ieklusanu lideru grupa, veicinot izcilu uznemejdarbibas
vidi Latvija 2020. gada.

Veselibas ministrijas Atzinibas raksts medicinas iericu uzraudzibas nodalas
vaditaja pienakumu izpilditajai Jelenai Cirulei par ilggadeju, godpratigu darbu un
sasniegumiem veselibas aprupes nozares politikas ieviesana, parstavot Latviju
starptautiska limeni, ka arl sniedzot nozimigu ieguldijjumu Covid-19 izplatibas
mazinasana savas darbibas jomas ietvaros.

Veselibas ministrijas Pateicibas raksts Inspekcijas Sabiedribas veselibas
departamenta Kurzemes kontroles nodalas vecakajam inspektoram Janim Kalacim
par ieguldijumu nozaré un kontroles un uzraudzibas darba 23 gadu garuma,
uzticibu Inspekcijas merkiem un idealiem, personigo ieguldijjumu un kvalitati
veselibas aprupes 1estazu uzraudziba un ,Konsulte wvispirms” pasakumu
istenosana, veicinot drosaku veselibas aprupes pakalpojumu nodrosinasanu
iedzivotajiem, ka arl par personigo ieguldijumu jauno darbinieku apmaciba un
Inspekecijas tela popularizesanu Kurzeme.

STARPTAUTISKA SADARBIBA e
European Partnership of
Daliba EPSO tieSsaistes konference EPSO Supervisory Organisations
Malta (23. — 25.09.2020.). in Health Services and Social Care

Turpinajas daliba Eiropas Kimisko vielu agentiras (ECHA) IevieSanas
informacijas apmainas foruma uzraudzibas projektos. Inspekcija 2020. gada
piedalijas ECHA organizétaja REACHEN-FORCE astotaja projekta (REF-8),
kas bija veltits prasibu ieverosanas kontrolei timekli pardotajam bistamajam
kimiskajam vielam, kimiskajiem maisijumiem, biocidiem un izstradajumiem.
Projekta ietvaros parbaudits, vail pircejiem pirms pirkuma veikSanas tiessaiste
tiek sniegta informacija par pardoto kimisko maisijjumu bistamibu un ieveroti
citi REACH, CLP un Biocidu regulas prasibu aspekti. Kontrolu rezultati
iesniegti ECHA apkoposanai un publicesanai kopeja projekta zinojuma.

Inspekcija piedalijas Eiropas Komisijas Pateretaju, veselibas, lauksaimniecibas
un partikas izpildagentiru (Consumers, Health, Agriculture and Food Executive
Agency — CHAFEA) projekta ,,Vienota riciba tabakas kontrolei” (Joint Action on
Tobacco Control — JATC), kas nosledzas 2020.gada. Projekta zinojumi
saskanotai prasibu ieviesanai tabakas izstradajumiem un -elektroniskajam
cigaretem pieejami JATC vietne.
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Nodrosinat epidemiologiskas situacijas uzraudzibu Covid-19 infekcijas ierobezo$anai un arkartas draudu
sabiedribai mazinaSanu planojot un vadot telefonisku sazinu ar Covid-19 skartajam personam.

Nodrosinat rutinas skrininga koordinaciju socialas aprapes, arstniecibas un citas iestades atbilstosi
aktualajam algoritmam.

Izvertét socialas aprapes institcijas (valsts, pasvaldibu, privatajas) klientiem nodrosinatas aprupes
kvalitati (integréta parbaude kopa ar Labklajibas ministriju)

Izvértet gadijumus par augsta riska jaundzimus$ajiem, kurus parved uz perinatalas apripes centriem,
analizéjot indikacijas parvesanai, savlaicigumu, sarezgijumus (audita zinojums).

Veikt parbaudes par Covid-19 vakcinu izplatiS8anas prasibam.

Nodrosinat vakcinacijas pret Covid-19 procesa uzraudzibu Al un izbraukuma vakcinacija (SAC).

Veikt Covid-19 pacientu uzraudzibas parbaudes primaras apripes posma pie gimenes arsta.

Izvértét gadijumus par Covid-19 pacientu aprdpi un arstéSanu slimnicas posma.

Veikt medicinisko masku raZzotaju parbaudes.

Veikt tirgus uzraudzibas parbaudes par Covid-19 segmenta produktiem (antigénu un antivielu testi).

Pilnveidot informaciju par situaciju tirgi konkrétas produktu grupas.

Pastiprinat atkaribu izraisoSu produktu uzraudzibu, reagéjot uz sabiedribas veselibu ietekméjoSiem
paradumiem atkartbu joma (e-cigaretes un Skidrumi, tabaka un tas izstradajumi).

Apmeklét Al un sniegt informaciju par konstatétajam nepilnibam veselibas apripé, kaitéjuma esibu ARF
iesniegumu izskatiSana.

Motivéjot pasvaldibas risku mazinaSanas noltkos palielinat peldvietu skaitu, kuras tiek parbaudita
peldtdens kvalitate.

Istenot pétijumu "Izglitibas iestazu vides kvalitates un droduma pétijums" (ESF projekta "Kompleksi
veselibas veicina8anas un slimibu profilakses" ietvaros).

Piesaistit aréjos ekspertus ARF iesniegumu, iesniegumu par veselibas apripes kvalitati izskatisana.

Izstradat Inspekcijas Stratégijas 2022. — 2024. gadam projektu.

Attistit paSnovertejuma sistému uzraudzibas procesa, sekméjot uzlabojumu 1steno$anu un uzraudzibas
objektu atbildibas paaugstinasanu.

Izstradat vadlinijas zalu reklamas joma, veidojot vienotu izpratni par prasibam, kas vérstas uz
specialistiem paredzéto zalu reklamu.
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