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  DEZINFEKCIJAS, DEZINSEKCIJAS UN DERATIZĀCIJAS PAKALPOJUMU SNIEDZĒJU PAŠNOVĒRTĒJUMS
Priekšvārds
Veselības inspekcija (turpmāk – Inspekcija) aicina aizpildīt izstrādāto pašnovērtējuma anketu PAŠ „Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizācijas pakalpojumu sniedzēju pašnovērtējums”.
Pašnovērtējuma anketas mērķis ir dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizācijas (turpmāk – DDD) pakalpojumu sniedzējam novērtēt un apzināties, kā tiek izpildītas normatīvo aktu prasības DDD pakalpojumu sniegšanas uzsākšanai un nodrošināšanai, kā arī identificēt aktuālās problēmas un nepieciešamo konsultatīvo atbalstu Inspekcijas kompetences ietvaros.
Aizpildītās pašnovērtējuma anketas dos iespēju Inspekcijai apzināt esošo situāciju DDD pakalpojumu sniegšanā, noskaidrot aktuālās problēmas un plānot mērķtiecīgu atbalstu. 

Ieguvumi DDD pakalpojumu sniedzējiem: pašnovērtējuma anketa palīdzēs objektīvi izvērtēt DDD pakalpojumu sniegšanas atbilstību normatīvo aktu prasībām un analizēt savu darbību, t. sk. iekšējos procesus, atbildīgos par DDD darbu organizēšanu un izpildi, saprast, kur jāpilnveidojas un kur ir nepieciešams konsultatīvais atbalsts.

Pašnovērtējuma anketa sastāv no četrām daļām. 
1. Informatīvajā daļā norādīt informāciju par DDD pakalpojumu sniedzēju un sniegtajiem pakalpojumiem.
2. Vērtējumu daļā sniegt vērtējumu par prasību izpildi un pievienot komentārus, kas īsi paskaidro norādīto vērtējumu. 
3. Nepieciešamo uzlabojumu aktivitāšu daļā norādīt, kādas darbības un kādā termiņā plānots veikt, lai novērstu pamanītās nepilnības.
4. Atbalsta daļā var norādīt, vai un kāda palīdzība ir nepieciešama no Inspekcijas puses, piemēram, konsultācijas vai apmācības kādos jautājumos.



Inspekcija lūdz aizpildīto pašnovērtējuma anketu iesniegt elektroniski:
· uz e-pasta adresi vide@vi.gov.lv, norādot vēstules tematu „Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizācijas pakalpojumu sniedzēju pašnovērtējums”
vai
· valsts pārvaldes pakalpojumu portālā https://latvija.gov.lv e-adresē, rakstot jaunu ziņojumu, norādot adresātu (kam) “Veselības inspekcija” un tematu „Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizācijas pakalpojumu sniedzēju pašnovērtējums”.

Inspekcijā saņemtās DDD pakalpojumu sniedzēju pašnovērtējuma anketas tiks izmantotas, lai iegūtu informāciju Inspekcijas uzturētās datu bāzes “Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizācijas pakalpojumu sniedzēji” saraksta aktualizēšanai, kas pieejama Inspekcijas tīmekļa vietnē https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes, un identificētu konsultatīvā atbalsta nepieciešamību. 
Pašnovērtējuma anketās norādītā informācija tiks apstrādāta un izmantota tikai paredzētajam mērķim un informācija nepieciešamības gadījumā tiks publiskota tikai apkopotā un vispārinātā veidā un netiks nodota trešajām personām. 


Prasības DDD pakalpojumu sniedzējiem izriet no šādiem normatīvajiem aktiem: 
1) Ķīmisko vielu likums. https://likumi.lv/ta/id/47839 
2) Epidemioloģiskās drošības likums. https://likumi.lv/ta/id/52951
3) Komerclikums. https://likumi.lv/ta/id/5490-komerclikums 
4) Ministru kabineta 13.04.2010. noteikumi Nr. 350 "Kārtība, kādā dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizācijas pakalpojumu sniedzējs paziņo par komercdarbības uzsākšanu" (turpmāk – MK 350). https://likumi.lv/ta/id/208155 
5) Ministru kabineta 06.07.2010. noteikumi Nr. 618 „Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizācijas noteikumi” (turpmāk – MK 618). https://likumi.lv/ta/id/213318
6) Ministru kabineta 23.10.2001. noteikumi Nr. 448 "Noteikumi par nepieciešamo izglītības līmeni personām, kuras veic komercdarbību ar ķīmiskajām vielām un maisījumiem" (turpmāk – MK 448). https://likumi.lv/ta/id/55045
7) Ministru kabineta 27.08.2013. noteikumi Nr. 628 "Prasības attiecībā uz darbībām ar biocīdiem" (turpmāk – MK 628). https://likumi.lv/ta/id/259337 





Pašnovērtējuma anketa PAŠ „Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizācijas pakalpojumu sniedzēju pašnovērtējums”
1. INFORMATĪVĀ DAĻA
1.1. Pakalpojumu sniedzēja (komersanta) nosaukums:
	[bookmark: _Hlk213160109]



1.2. Komersanta reģistrācijas numurs:
	



1.3. Juridiskā adrese:
	[bookmark: _Hlk213160158]



1.4. Faktiskā adrese:
	



1.5. Tālruņa numurs:
	



1.6. Elektroniskā pasta adrese:
	



1.7. Kontaktpersona par anketas aizpildīšanu (informācijas precizēšanas gadījumā):
	


vārds, uzvārds, amats, tālruņa numurs, e-pasts
1.8. Vai Jūsu uzņēmums šobrīd sniedz DDD pakalpojumus?
	



1.9. Norādiet, kādus DDD pakalpojumus sniedzat (dezinfekcija, ūdensapgādes sistēmu dezinfekcija, dezinsekcija, deratizācija u.c.):
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2. VĒRTĒJUMU DAĻA 
	Vērtējums (gradācija): 
A = pasākums ir pilnībā realizēts (komentārā jānorāda fakti, kas apstiprina pasākuma realizāciju);
B = daži pasākuma elementi ir ieviesti, bet pasākums nav uzskatāms par izpildītu pilnībā, tiek plānoti uzlabojumi (komentārā jānorāda neatbilstības iemesli, uzlabojumu daļā jānorāda uzlabojumu aktivitātes un termiņi);
C = pasākuma realizācija nav uzsākta, taču tiek plānoti uzlabojumi (komentārā jānorāda neatbilstības iemesli, uzlabojumu daļā jānorāda uzlabojumu aktivitātes un termiņi); 
▬  =   pasākuma realizācija nav nepieciešama un netiek plānota (komentārā jānorāda, kāpēc netiek sniegts prasībā norādītais pakalpojums vai citi iemesli).



! Katrai izvērtējamai prasībai (Nr.p.k.) jādot viens kopējs vērtējums atbilstoši prasību izpildes apjomam.
! Komentāriem atvēlētajā daļā katrai prasībai jāpievieno skaidrojums par tās realizāciju (izpildi). 
! Komentāru sadaļu aizpilda maksimāli izsmeļoši, skaidrojumus norāda neatkarīgi no prasībai piešķirtā vērtējuma (A, B, C vai „─”).

	Nr. p.k.
	Prasība
	Ko skatīties un par ko pārliecināties?
	Jūsu vērtējums
A/B/C/─

	
	
	
	

	1.
	Komersants par DDD pakalpojumu sniegšanas uzsākšanu ir paziņojis Inspekcijai un ir iekļauts Inspekcijas DDD pakalpojumu sniedzēju datu bāzē. Par izmaiņām komersanta iesniegumā norādītajā informācijā komersants paziņo Inspekcijai. 


Komerclikuma 1. panta (1) daļa;
Ķīmisko vielu likuma 9. panta (8) daļa;
Epidemioloģiskās drošības likuma 27. panta (2) daļa;
MK 618 17. punkts;
MK 350 2., 4. punkts.
	DDD pakalpojumus objektā vai teritorijā nodrošina komersanti.

Komersants ir komercreģistrā ierakstīta fiziskā persona (individuālais komersants) vai komercsabiedrība (pilnsabiedrība, komandītsabiedrība, sabiedrība ar ierobežotu atbildību, akciju sabiedrība).

Pirms DDD pakalpojumu komercdarbības uzsākšanas komersants iesniedz Inspekcijā iesniegumu (forma un saturs noteikta MK 350 pielikumā), norāda informāciju par komersantu, darbības jomu (dezinfekcija, dezinsekcija, deratizācija), un apliecina, ka komersanta darbība atbilst iesniegumā iekļautajām prasībām noliktavai vai laboratorijai, biocīdu uzglabāšanai un uzskaitei, pievieno apstiprinātu to darbinieku (speciālistu) sarakstu, kuri sniegs DDD pakalpojumus, un viņu izglītību apliecinošu dokumentu kopijas. 

Ja iesniegums aizpildīts atbilstoši MK 350 prasībām, Inspekcija komersanta datus (komersanta nosaukums, juridiskā un faktiskā adrese, tālruņa numurs un elektroniskā pasta adrese) publicē Inspekcijas tīmekļa vietnē datu bāzē „Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizācijas pakalpojumu sniedzēji” (pieejama https://www.vi.gov.lv/lv/registri-un-datubazes).
Ja mainās komersanta iesniegumā par DDD pakalpojumu sniegšanu norādītā informācija, komersants 14 dienu laikā pēc attiecīgajām izmaiņām iesniedz ar izmaiņām saistīto informāciju Inspekcijā.

 Komentāros norādīt, kāda ir komercdarbības juridiskā forma un vai komersants ir iekļauts Inspekcijas „Dezinfekcijas, dezinsekcijas un deratizācijas pakalpojumu sniedzēji” datubāzē, vai komersantam, kopš pirmreizējā iesnieguma Inspekcijai, ir mainījusies kāda iesniegumā norādītā informācija, piemēram, komersanta nosaukums, juridiskā adrese, kontakttālrunis, e-pasts, laboratorijas adrese, darbinieku sastāvs, darbinieku izglītība, vai par informācijas izmaiņām ir ziņots Inspekcijai. Lūdzu salīdzināt Inspekcijas datubāzē esošo informāciju ar komersanta aktuālo un norādīt, ja ir nepieciešams kādus datus aktualizēt. 
	

	Jūsu komentāri par prasības izpildi un skaidrojumi, kādēļ piešķīrāt šādu vērtējumu: 



	2.
	DDD pakalpojuma sniegšanu organizē, vada un pārrauga specialists, kuram ir profesionālā vidējā vai pirmā līmeņa augstākā profesionālā izglītība ārstniecībā, māszinībās, zobārstniecībā, farmācijā, sabiedrības veselībā, veterinārijā, ķīmijā, bioloģijā vai bioķīmijā.

Ķīmisko vielu likums 9. panta (5) daļa;
MK 618 17. punkts;
MK 448 7.1 punkts.
	Lai veiktu komercdarbību, izmantojot ķīmiskās vielas vai maisījumus, nepieciešams noteikts izglītības līmenis, kuram izvirzāmās prasības noteiktas MK 488. Attiecīgā izglītība nepieciešama tām fiziskajām personām, kuras ir norīkotas veikt darbības ar ķīmiskajām vielām vai maisījumiem un ir atbildīgas par šīm darbībām. 

DDD pakalpojumu sniedzēja darbinieks – speciālists pārrauga dezinfektoru darbu.

 Komentāros norādīt, vai komersantam ir darbinieks – speciālists, kas organizē, vada un pārrauga DDD pakalpojumu sniegšanu objektā un teritorijā, norādīt kāda ir speciālista izglītība.
	

	Jūsu komentāri par prasības izpildi un skaidrojumi, kādēļ piešķīrāt šādu vērtējumu:



	3.
	DDD pakalpojumu veic īpaši apmācīts darbinieks – dezinfektors, kuram ir vidējā izglītība vai profesionālā pamatizglītība un kurš ir apguvis dezinfektora mācību programmu.

MK 618 17. punkts;
MK 618 24. punkts.
	Darbiniekam – dezinfektoram, kas veic DDD pakalpojumu, ir izglītības iestādes izsniegta apliecība par dezinfektora mācību programmas apgūšanu kursos. Apliecības lielums atbilst A4 formāta lapai vertikālā stāvoklī. Apliecību paraksta izglītības iestādes vadītājs un šīs apliecības forma, iekļaujamās informācijas apjoms un saturs ir noteikts MK 618 2. pielikumā. 

 Komentāros norādīt, vai komersanta visiem darbiniekiem - dezinfektoriem, kas tieši izpilda/veic DDD darbus objektā vai teritorijā, ir dezinfektoru apliecības, norādīt izglītības iestādes, kuras ir izsniegušas dezinfektoru apliecības.
	

	Jūsu komentāri par prasības izpildi un skaidrojumi, kādēļ piešķīrāt šādu vērtējumu:




	4.
	Veicot DDD, izmanto dezinfekcijas līdzekļus, līdzekļus pret kaitēkļiem (insekticīdus, rodenticīdus) un citus biocīdus, kuru lietošana atļauta saskaņā ar normatīvajiem aktiem par darbībām ar biocīdiem, atbilstoši to lietošanas instrukcijai, kā arī ievērojot biocīda drošības datu lapā norādīto informāciju. 

MK 618 2., 18. punkts; 
MK 350 pielikums;
MK 628 1.punkts.
	Latvijā atļauto biocīdu saraksts pieejams Valsts SIA “Latvijas Vides, ģeoloģijas un meteoroloģijas centrs” tīmekļa vietnē https://videscentrs.lvgmc.lv/lapas/biocidi. Biocīda marķējumā atrodamais inventarizācijas numurs vai atļaujas numurs dod iespēju pārliecināties par biocīda reģistrāciju, ka ir veikts izvērtējams par biocīda sastāvā esošās aktīvās vielas efektivitāti, ietekmi uz cilvēku un dzīvnieku veselību un vidi, un biocīda ietekmi to lietojot tam paredzētajā jomā.

Ļoti toksiski un toksiski biocīdi tiek uzglabāti atsevišķi – noslēgtā skapī vai atsevišķā telpā, izvietojot attiecīgas brīdinājuma zīmes. Noliktavu plauktos ķīmiskās vielas uzglabā pēc to bīstamības klases un saderības. Informācija par biocīdu drošas glabāšanas apstākļiem, tostarp visu veidu nesaderību, kā arī individuālās aizsardzības pasākumiem, atrodama katra biocīda drošības datu lapā.

 Komentāros norādīt, kur Jūs iegūstat DDD līdzekļus, vai tiek veikta biocīdu uzskaite (biocīda nosaukums, aktīva viela sastāvā, partijas/sērijas numurs, saņemšanas un patēriņa datums, atbildīgā persona), kā tiek nodrošināta iegādāto līdzekļu derīguma termiņu ievērošana, vai ir pieejamas biocīdu lietošanas instrukcijas, vai tiek uzglabāti dati par veikto DDD apstrādi un izmantotajām vielām, kādi piesardzības un drošības pasākumi tiek ievēroti?
	

	Jūsu komentāri par prasības izpildi un skaidrojumi, kādēļ piešķīrāt šādu vērtējumu:



	5.
	Pakalpojumu sniedzējs noslēdz ar klientu līgumu par DDD pakalpojuma sniegšanu. Visus objektā vai teritorijā veiktos DDD pasākumus, izņemot ūdensapgādes sistēmu dezinfekciju, pakalpojumu sniedzējs dokumentē objekta vai teritorijas DDD kartē.

MK 618 20., 21. 21.1 punkts.
MK 618 3. pielikums.
	Līgumā norāda vismaz šādu informāciju: klients (vārds, uzvārds (fiziskai personai) vai nosaukums (juridiskai personai), adrese un tālrunis, un pakalpojuma sniegšanas vieta (adrese).

Objekta vai teritorijas DDD kartē norāda pakalpojuma sniegšanas datumu, sniegtā pakalpojuma veidu, objekta novērtēšanā konstatētās problēmas, kaitīgos organismus, vietu (objekti vai teritorijas), kurā veikta DDD, platību (m2), lietoto DDD līdzekļu nosaukumu, daudzumu, sniegtā pakalpojuma rezultātu pārbaudi un piesardzības pasākumus, pakalpojuma sniedzēja vārdu, uzvārdu un parakstu, klienta vārdu, uzvārdu un parakstu.

Objekta vai teritorijas DDD kartes forma, iekļaujamās informācijas apjoms un saturs ir noteikts MK 618 3. pielikumā.
Līgumu un DDD karti sagatavo divos eksemplāros – viens glabājas pie pakalpojumu sniedzēja, otrs pie klienta.

 Komentāros norādīt, vai komersants slēdz ar klientu līgumu par DDD pakalpojuma sniegšanu, kā tiek glabāti līgumi, vai un kas aizpilda DDD kartes, vai un kā tiek glabātas šīs kartes, vai un kā tiek veikta DDD pasākumu efektivitātes kvalitātes kontrole, vai klientam tiek sniegta informācija par DDD darbu gaitu, par piesardzības pasākumiem, kas jāievēro objektā vai teritorijā pēc DDD darbu veikšanas un biocīdu lietošanas.
	

	Jūsu komentāri par prasības izpildi un skaidrojumi, kādēļ piešķīrāt šādu vērtējumu:








3. Nepieciešamo uzlabojumu aktivitāšu daļa 
	Nr. p.k.
	Uzlabojumu aktivitāte
	Atbildīgais par ieviešanu
	Ieviešanas termiņš

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	



4. Atbalsta daļa
	Nr. p.k.
	Jautājums
	Komentārs

	1.
	Vai pašnovērtējuma anketa Jums palīdzēja izprast normatīvo aktu prasības un identificēt nepilnības prasību nodrošināšanā?
	

	2.
	Kādi pasākumi Inspekcijai būtu jārīko, lai Jūs saņemtu nepieciešamo informāciju par pašnovērtējuma anketā aplūkotajām prasībām un tēmām?
	

	3.
	Kāda veida informāciju par pašnovērtējuma anketu apkopotajiem datiem Jūs vēlētos saņemt? 
	

	4.
	Vai Jūs apmeklētu Inspekcijas rīkotu semināru par pašnovērtējuma anketā aplūkotajām prasībām?
	




Atbildīgā amatpersona par iesniegtās informācijas pareizību (vārds, uzvārds, amats):  

________________________________________      
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