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Iedzivotaju veseliba ir dzives galvena sastavdala. Ta ir ar viens no vissvarigakajiem
cilvéka laimes faktoriem un viens no galvenajiem nosacijumiem veiksmigai valsts socialajai
un ekonomiskai attistibai. ledzivotaju veselibas uzturésana, atgiiSana un aizsardziba ir bitiska

nozime kvalitativai un drosai veselibas apriipei, kuras ietvaros tiek stenotas darbibas ar zalém.

Nemot véra to, ka zalu izplatiSana ir neaizstajama un bitiska veselibas apripes
pakalpojumu sastavdala, veselibas apriipes specialistiem (piem&ram, farmaceitiem, arstiem,
arstu paligiem u.c.), kuri ir 1pasi izglitoti un apmaciti veselibas apriipes jautajumos, ir jabiit loti
atbildigiem par zalu lietoSanas galarezultatu, jo sabiedriba ir uzticgjusi viniem savu veselibas
apripi un sagaida tadu ricibu, lai zalu lietoSana biitu p&c iesp&jas racionalaka, drosaka un
efektivaka.

Jaatzime, ka ar1 zalu reklamai ir butiska nozime veselibas aprupé, jo ta var ietekmét

pareizu zalu lietoSanu un arstéSanas izveli.

Zalu reklamai ir jaatbilst noteiktajam prasibam un tas uzraudziba ir Veselibas inspekcijas

uzdevums.

Vertgjot specialistiem paredzetas zalu reklamas uzraudzibas rezultatus un no farmacijas
jomas parstavjiem sanemtos jautajumus par specialistiem paredzeto zalu reklamu izstradasanu
un izplatiSanu, Veselibas inspekcija secina, ka reklamas dev€jiem un izplatitajiem nereti ir
atSkiriga zalu reklamu regul€joSo tiesibu normu interpretacija, kas noved pie neatbilstoSas
reklamas izplatiSanas. Ta rezultatd informacijas sane€mejs (specialists) nevar spriest par
attiecigo zalu terapeitisko veértibu vai arT So informaciju var uztvert kludaini, kas, sniedzot

veselibas apriipi, nav pielaujami.

Veselibas inspekcija, veicot 2019. un 2020. gada specialistiem paredzeto zalu reklamu
uzraudzibu, proti, parbaudot zalu reklamas materialus, kas tika izplatiti specialistiem
paredzetas timekla vietn€s, dazados preses izdevumos, dazadu uzskates materialu veida un ar

zalu reklamu saistitos pasakumos, konstat€ja dazadas zalu reklaméSanas neatbilstibas:

e zalu reklama sniegtd informacija neatbilda zalu apraksta noraditajam zipam, taja
ieklauta informacija nebija precizi cit€ta no Zurnaliem vai citiem zinatniskiem
izdevumiem (pétijumu publikacijam);

e zalu reklama sniegta informacija péc tas satura un pasniegSanas veida neveicinaja
racionalu zalu lietoSanu, nebija objektiva un parspileja zalu 1pasibas;

e zdlu reklama tika ieklauta informacija, kas nebija preciza un parbaudama, lai

informacijas saneémejs (specialists) varétu spriest par attiecigo zalu terapeitisko veértibu;
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e netika ieverots aizliegums reklamét zales, kuras nav registrétas Latvijas Republika vai
nav ieklautas Latvijas zalu registra vai nav registrétas atbilstosi Eiropas Zalu agenttiras
centraliz&tajai zalu registracijas procediirai,

e zalu reklama bija maldinosa;

¢ zalu reklama nesatur€ja informaciju par zalu piederibu pie recepsu vai bezrecepSu zalu
grupas;

e zalu reklama netika noradits datums, kad zalu reklama ir izstradata vai pedgjo reizi
parskatita;

e zalu reklama nesaturgja noradi par reklamas devgju.

Lidz ar to, lai veidotu vienotu izpratni par prasibam, kas veérstas uz specialistiem
paredzeto zalu reklamu, ka arT sniegtu atbalstu un ieteikumus zalu reklamas devgjiem un
izplatitajiem, Veselibas inspekcija, nemot véra lidzsingjo zalu reklamas uzraudzibas pieredzi

un farmacijas jomas parstavju uzdotos jautajumus, ir izstradajusi vadlinijas.

Vadlinijas sniegtie skaidrojumi un ieteikumi palidzés komersantiem, kas izgatavo vai
izplata zalu reklamu specialistiem, izprast galvenas normativo aktu prasibas, kas janem véra

izstradajot un izplatot specialistiem paredzeto zalu reklamu.
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Prasibas, kas ir janem vera gan izstradajot, gan izplatot zalu reklamu ir noteiktas:

e Reklamas likuma;
e Ministru kabineta 17.05.2011. noteikumos Nr.378 ,,Zalu reklam@Sanas kartiba un
kartiba, kada zalu razotajs ir tiesigs nodot arstiem bezmaksas zalu paraugus”.

Reklamas likuma ir izvirzitas visparigas prasibas, kuras ir jaievéro reklamas sniegSana,

izplatiSana un izgatavoSana.

Ministru kabineta 17.05.2011. noteikumi Nr.378 ,,Zalu reklaméSanas kartiba un
kartiba, kada zalu raZotajs ir tiesigs nodot arstiem bezmaksas zalu paraugus” nosaka

papildus prasibas, kuras piemérojamas zalu reklamai.

Iepriek§ ming&to tiesibu aktu ievéro$anas uzraudzibu zalu reklamas joma veic Veselibas

inspekcija.
VADLINIJAS LIETOTIE TERMINI

1. BezrecepSu zales — zales, kuru farmakologiskas ipaSibas, stiprums, daudzums
iepakojuma, lietosanas veids un lietoSanas izraisitas iesp&jamas blakusparadibas nerada tieSus
vai netieSus draudus pacienta veselibai, ja tas lieto atbilstosi instrukcijai. Aptieka pacientu
ambulatorajai arstniecibai zales izsniedzamas bez receptes;

2. RecepSu zales — zales, kuru farmakologiskas Tpasibas, stiprums, daudzums iepakojuma,
lietoSanas veids un lietoSanas izraisitas iesp&jamas blakusparadibas bez mediciniskas
uzraudzibas var radit tieSus vai netieSus draudus pacienta veselibai. Aptieka pacientu
ambulatorajai arstniecibai zales izsniedzamas tikai pret recepti;

3. Izglitojosie materiali — materiali, kurus reklamgjot zales, reklamas dev€js un reklamas
izplatitajs piegada specialistam, kas tieSa veida paredzeti specialistu izglitoSanai un kuru
vertiba neparsniedz 10 euro (bez pievienotas vertibas nodokla);

4. Medicinas parstavis — reklamas devéja pilnvarota persona;
5. Specialists — persona, kurai ir tiesibas izrakstit vai izplatit zales;
6. Reklama — ar saimniecisko vai profesionalo darbibu saistits jebkuras formas vai

jebkura veida pazinojums vai pasakums, kura noliiks ir veicinat precu vai pakalpojumu (art
nekustama Ipasuma, tiesibu un saistibu) popularitati vai pieprasijumu péc tiem;

7. Reklamas devéjs — persona, kura noliika gt komercialu vai citadu labumu pati
izgatavo un izplata reklamu vai kuras uzdevuma un interes€s cita persona izgatavo vai izplata
reklamu;

8. Reklamas izgatavotajs — persona, kas péc reklamas dev§ja pasiitijuma izgatavo,
parveido vai adapte reklamu;
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9. Reklamas izplatitajs — persona, kura pati izplata reklamu vai dod iesp&ju reklamu
izplatit reklamas devéjam;
10. Zalu reklama — jebkura veida pazinojums, darbiba un pasakums, ja ta merkis ir veicinat

zalu izrakstiSanu, izplatiSanu vai lietoSanu.

VADLINIJAS LIETOTIE SAISINAJUMI

MK 378 — Ministru kabineta 17.05.2011. noteikumi Nr.378 "Zalu reklameSanas kartiba un
kartiba, kada zalu razotajs ir tiesigs nodot arstiem bezmaksas zalu paraugus”

MK 175 — Ministru kabineta 08.03.2005. noteikumi Nr.175 ,,Recepsu veidlapu izgatavosanas
un uzglabasanas, ka ari recepsSu izrakstiSanas un uzglabasanas noteikumi”

MK 268 — Ministru kabineta 24.03.2009. noteikumi Nr.268 , Noteikumi par arstniecibas
personu un stud&joso, kuri apgiist pirma vai otra [imena profesionalas augstakas mediciniskas
izglitibas programmas, kompetenci arstnieciba un $o personu teorétisko un praktisko zinasanu
apjomu”

FL — Farmacijas likums

NVD — Nacionalais veselibas dienests

RL - Reklamas likums

VI - Veselibas inspekcija

ZVA — Zalu valsts agentiira
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1. VISPARIGAS ZALU REKLAMAS PRASIBAS

Zalu reklama specialistiem ir jebkura veida pazinojums, darbiba un pasakums, kura

meérkis ir veicinat zalu izrakstiSanu, izplatiSanu vai lietoSanu, ietverot ar1 tadas darbibas, ka:

¢ informacijas sniegSanu par zalém, ko veic mediciniskie parstavji;

e medicinisko parstavju vizites pie specialistiem;

e pamudindjumu izrakstit vai izplatit konkrétas zales, piedavajot davanas vai jebkadu
materialo vai cita veida atlidzibu;

e jebkuru vizualu, rakstisku vai mutvardu reklamu, kuru izmanto ar zalu reklamu

saistitajos pasakumos.

Latvijas Republika atlauts reklamét zales, kuras ir registrétas Latvijas Republika un ir
ieklautas Latvijas Zalu registra ! vai ir registrtas atbilstodi Eiropas Zalu agentiiras
centraliz&tajai zalu registracijas procediirai un, kuru registracija vai parregistracija ir spekaZ. /
Visam reklamas materialos ieklautam zalem ir jabit registrétam Latvijas Zalu registra un
izmantotiem zalu markéjumiem ir jabit apstiprinatiem ZVA. Ja zales no Latvijas Zalu registra
ir izslegtas vai izmantotie zalu markejumi nav apstiprinati ZVA, sadu reklamas materialu

izplatiSana ir japartrauc.

! Véersam uzmanibu, ka gadijumd, ja ZVA ir pienémusi léemumu par zalu registracijas
anulésanu, zalu reklama ir aizliegta, neskatoties uz to, ka zalu izplatiSana ZVA noteikta termina
ir atlauta.

Atskiriba no sabiedribai paredzetas zalu reklamas, specialistiem atlauts reklamét gan
bezrecepSu, gan recepSu zales, ka art zales, kas satur Latvija kontrolg§jamas narkotiskas un
psihotropas vielas, dopinga vielas, ka ar1 zales, kuras ZVA ir atzinusi par narkotiskiem
analgetiskiem lidzekliem, zales, kuras satur aktivas vielas ar augstu farmakovigilances risku un
zales, kuru iegades izmaksas dal€ji vai pilniba sedz no valsts budzeta lidzekliem.

Izstradajot specialistiem paredz€to zalu reklamu, ir jaieveéro visparigas zalu reklamas
prasibas atbilsto§i MK 378 un RL:
e reklama sniegtajai informacijai jaatbilst zalu apraksta noraditajam zinam?;
e reklama sniegtajai informacijai javeicina racionalu zalu lietoSanu, tai jabiit objektivai

un ta nedrikst parspilét zalu Tpasibas’. Jaatzimé, ka arf RL nosaka ka reklamai jabiit

! ZVA uzturéts Latvijas Zalu registrs pieejams: https://www.zva.gov.lv/zvais/zalu-registrs/ >
MK 378 4.p.

2MK 378 7.1.app.

MK 378 7.2.app. °

RL 3.p.
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likumigai, patiesai un objektivai, ta veidojama saskana ar godpratigu reklamas praksi.

Reklama nedrikst mazinat uztic€Sanos reklamai, un tai jaatbilst godigas konkurences
principiem?;
reklama sniegta informacija nedrikst biit maldino$a*. Maldino$as reklamas pazimes ir
noteiktas RL’, kuras ir piemérojamas tikai uz specialistiem paredz&to reklamu, Iidz ar
to, veidojot zalu reklamu, ir bitiski iepazities arT ar RL prasibam. MaldinoSa reklama ir
tada reklama, kura jebkada veida, ieskaitot tas pasniegSanas veidu, tieSi vai netiesi
maldina vai varétu maldinat un kura sava maldinos$a rakstura dé] varétu ietekmét
personas ekonomisko ricibu vai, kura kaite vai varétu kaitét konkurentam. Lai noteiktu,
vai reklama ir maldino$a, janem veéra visas reklamas pazimes — atsevisko sastavdalu un
kopgjo saturu, noform&jumu, 1pasi jebkuru informaciju, kas reklama sniegta par:
1)  precu vai pakalpojumu pieejamibu, Ipasibam, darbibu, saturu, razoSanas vai
piegades metodi un datumu, noliku, lietoSanu, daudzumu, ietekmi uz vidi vai cilvéka
veselibu, precu geografisko vai komercialo izcelsmi, vai rezultatiem, kas sagaidami
no to lietoSanas vai par precu, vai pakalpojumu testéSanas, vai parbaudes rezultatiem,
vai materialam pazimém;
2)  cenu vai cenas aprékinasanas veidu un nosacijumiem, ar kadiem tiek piegadatas
preces vai sniegti pakalpojumi;
3) reklamas dev&ju, arT ta identitati un labajam 1pasibam, kvalifikaciju,
TpasSumtiesibam vai apbalvojumiem.
salidzinoSai zalu reklamai jaatbilst MK 378 un RL noteiktajam prasibam®.
Salidzinosa reklama ir jebkura reklama, kura izmantots salidzinajums, kas tiesi vai
netiesi norada uz konkurentu vai konkurenta piedavatajam precém vai pakalpojumiem.
Salidzinajumu veido atbilstoSi godigas konkurences principiem, izmantojot faktus,
kurus var pieradit.
Salidzino$a reklama, ciktal tas attiecas uz salidzinajumu, ir atlauta, ja ieveroti visi
turpmak miné&tie nosacijumi:
1) ta nav maldino$a saskana ar RL 8.pantu vai citiem normativajiem aktiem;
2) ta salidzina preces vai pakalpojumus, kas paredzeti vienam un tam pasam
vajadzibam vai vieniem un tiem pasiem mérkiem;
3) ta objektivi salidzina vienu vai vairakas attiecigo pre€u vai pakalpojumu
materialas, saistitas, parbaudamas un raksturigas pazimes, kas var ietvert ari cenu;
4) ta nerada tirgus dalibniekiem neskaidribas attieciba uz reklamas dev&u un
konkurentu vai attieciba uz reklamas dev€ja un konkurenta pre€u zimém,
nosaukumu (firmu) vai citam atskiribas zZimém, prec€m vai pakalpojumiem;
5) ta nece] neslavu konkurenta precu zZimé€m, tirdzniecibas nosaukumiem, citam
atSkiribas zimém, precém, pakalpojumiem, darbibam vai apstakliem un

nenomelno tos;

4 MK 378 7.3.app. ’

RL 8.p.

3 MK 378 7.4.app.
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6) ta negodigi neizmanto konkurenta nosaukumu (firmu), pre¢u zimi, tirdzniecibas

nosaukumu vai citu atSkiribas zZimju vai konkur&joSo pre€u izcelsmes norades
reputaciju;

7) taneuzrada preces vai pakalpojumus ka tadu precu vai pakalpojumu imitaciju vai
kopiju, kuriem ir aizsargata precu zime vai tirdzniecibas nosaukums;

8) reklamgjot preces ar izcelsmes noradi, salidzinosa reklama attiecas uz precém ar

tadu pasu izcelsmes noradi®.

2. ZALU REKLAMA PERSONAM, KURAM IR TIESIBAS IZRAKSTIT VAI
IZPLATIT ZALES

Saja sadala ir sniegta informacija par bezrecep3u un recepsu zalu reklamu, kas ir noteikta
MK 378 III sadala un kas paredz€ta personam, kuram ir tiesibas izrakstit vai izplatit zales.

Apkopojot normativajos aktos specialistiem noteiktas tiesibas izrakstit un izplatit zales,
konstat&jams, ka:
e tiesibas izrakstit zales ir arstam un arsta paligam, kas strada arstniecibas iestadg;

e tiesibas izplatit zales aptieka un aptiekas filiale ir specialistam, kuram ir farmaceitiska
izglitiba;

e tiesibas izplatit zales aptiekas filialeé — arstniecibas personai, nemot véra Farmacijas
likuma noteiktos ierobeZojumus,

e tiesibas izplatit zales ir medicinas masai, kura nodro§ina medikamentu sanemsanu;

e u.c. personam, kuras ir iesaistitas zalu izrakstiSanas vai izplatiSanas procesa
(piemé&ram, zalu lieltirgotavas darbinieki, gimenes arsta praksé nodarbinatas masas)

Papildus ieprieks$ sniegtajai informacijai, paskaidrojam, ka recepSu zalu reklaméSana ir
atlauta tikai tiem aptieku un zalu lieltirgotavas darbiniekiem, kuriem ir iegtita farmaceitiska
1zglitiba, analogi ka aptiekas nodarbinatajiem specialistiem.

Attieciba uz masam, vérSam uzmanibu, ka atbilsto$i Arstniecibas likuma (44. pants) un
Ministru kabineta 24.09.2024. noteikumu Nr.617 ,Noteikumi par arstniecibas personu un
stud€joso, kuri apgiist mediciniskas izglitibas programmas, kompetenci arstnieciba un So
personu teorétisko un praktisko zinaSanu apjomu” noteiktajam, masas veic pacientu apripi un
ir iesaistitas arstniecibas procesa, tai skaita nozimétas medikamentozas terapijas istenoSana,
arstniecibas lidzeklu administréSana u.t.t., [idz ar to Veselibas inspekcijas ieskata, So specialistu
grupai ir pielaujama recepsu zalu reklaméSana.

®RL9.p.



VADLINIJAS
KOMERSANTIEM, KURI IZGATAVO
VAI IZPLATA ZALU REKLAMU
SPECIALISTIEM
2.1. SPECIALISTIEM PAREDZETAJA ZALU REKLAMA NORADAMA

INFORMACIJA

2.1.1.butiskaka informacija, kas atbilst zalu aprakstam

Specialistiem paredzetaja zalu reklama janorada butiskako informaciju, kas atbilst zalu
aprakstam, apstiprina vai preciz€ apraksta ietvertas zinas, tas nesagrozot. Visiem reklamas
materialiem (drukatiem, digitaliem u.c.) jabut skaidriem, parskatamiem un salasamiem.
Reklamai ir jabiit aktualai, precizai, pamatotai, godigai, objektivai un pietiekami pilnigai, lai
specialists pats vartu spriest par attiecigo zalu terapeitisko vertibu.

Pie biitiskakas informacijas, no zalu apraksta ieteicams ietver vismaz §adu informaciju:

* zalu nosaukumu;

* starptautisko aktivas/-o vielas/-u nosaukumu/-us;

* vienu vai vairakas terapeitiskas indikacijas;

» zalu raZotaja vai registracijas apliecibas Tpasnieka nosaukumu un adresi;

* noradi, ka papildu informaciju par zalém var sanemt no registracijas apliecibas
Tpasnieka parstavja, noradot kontaktinformaciju;

* izmantojot QR kodu vai hipersaiti, norade par publictu zalu aprakstu.

Tapat lietderigi zalu reklamas materialos noradit arT informaciju, kas lauj identificét zales,
kuras tiek uzraudzitas Tpasi riipigi. So zalu reklamas materialos ir lietderigi attélot melnu

apgrieztu trisstiiri un / vai pievienot tekstu ,,STm zalém tiek piemérota papildu uzraudziba”.

v "Sim zalém tiek piemérota papildu uzraudziba.”

Tas ir nepiecieSams, lai specialisti tiek inform&ti un pieverstu uzmanibu, ka zales tiek
uzraudzitas riipigak neka citas zales, un lai noteiktos apstaklos specialisti attiecigi rikotos, ka
ar1 par to informé&tu pacientus, kuriem attiecigas zales ir nozimétas. Tadejadi bis iesp&jams atri

identificet jaunako informaciju par zalu droSumu.

! Zalu reklamas materialos biitiskako informaciju, kas atbilst zalu aprakstam, nedrikst
aizstat ar QR kodu (Quick Response Code) jeb divdimensiju svitrkodu vai hipersaiti, to var
izmantot ka papildus informdcijas avotu, kurd informdcijas sanéméjs varétu iepazities ar
papildus informdciju par reklaméjamam zalem.

Vertgjot sanemtos jautajumus par ,saisinatd zalu apraksta” ieklauSanu reklamas
materialos, VI norada, ka zalu reklamu regulgjoSos normativajos aktos nav noteikts pienakums
ieklaut ,,saisinato zalu aprakstu” specialistiem paredzetaja zalu reklama. Tacu, ja zalu reklama
specialistiem tiek izplatita drukata veida, mediciniskajam parstavim ir pienakums izsniegt

reklam&jamo zalu aprakstu’. Savukart, ja zalu reklama tiek izplatita elektroniskaja vide, tai

713 MK 378 31.p.
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skaita, ja taja ir ierobeZota reklamas izvietoSanas vieta (piem&ram, timekla vietne, baneris u.c.),

ir pielaujams, ka elektroniskaja vide tiek ieklauta saite, kas novirza uz reklam&amo zalu
aktualo zalu aprakstu. Tas ir pielaujams gan jauna cilng, atverot konkretu ierakstu Latvijas Zalu
registra, kura attiecigi pieejama pilna informacija — zalu apraksts, lietoSanas instrukcija,
mark&juma teksts u.c. par konkrétam zalém, gan jauna cilng, atverot informdcijas avotu, kura

pieejams pilns aktuals, ZVA saskanots zalu apraksts.

! Zalu reklama nedrikst ieklaut informdciju, kas ir pretrund vai nav noradita zalu
apraksta, piemeram, ,,off-label use”. Tapat nav atlauts zalu reklamd ieklaut informaciju, ka
zales ir paredzétas tadu pacientu grupu terapijai vai tadu slimibu arstésanai, vai profilaksei,
kas nav noraditas reklamejamo zalu apraksta. Tas atteicas ari uz citatiem, kas nemti no
medicinas zurnaliem vai zinatniskiem izdevumiem un kas ir ieklauti zalu reklama, kura
paredzéeta personam, kas ir tiesigas izrakstit vai izplatit zales. Specialistiem paredzétd zalu
reklama paustiem apgalvojumiem ir jabut ietvertiem zdalu aprakstd vai ir jabiut no ta

izsecinamiem.

Zalu reklama nedrikst noradit, ka zaleém vai to aktivajai vielai piemit Ipasas spgjas vai
Ipasibas, ka tas ir unikalas, visefektivakas, drosakas, ja tas nav pieradams un izsecinams no
zalu apraksta. Zalu reklamai ir javeicina racionala zalu lietoSana, sniedzot objektivu

informaciju un neparspilgjot to pasibas.
Zalu reklama ir japievers uzmaniba ar1 tadu apgalvojumu izmantoS$ana, ka, piem&ram:

“dro8s” bez atbilstosa kvalitativa vertejuma®;

* zalém nav blakusparadibu”, ,tas nav toksiskas”, ,neizraisa pieradumu”, ,nepastav
toksicitates risks” un ,,zalu lietoSana nevar izraisit pieradumu vai atkaribu”. Janem véra, ka
visam zalém var biit blakusparadibas un kontrindikacijas. Tapat iepriek§ minétos
apgalvojumus nav atlauts lietot zalu reklama gadijumos, kad zalu blakusparadibas vai
kontrindikacijas nav pétitas;

*  “jaunas” vai ,,jaunums”. Ja zales, kas tiek reklamétas, registrétas Latvijas Zalu registra un

ir pieejamas tirgi vairak ka gadu.

Ja specialistiem paredzeétaja zalu reklama ir ieklauta informacija, kas ir citéta no
medicinas Zurnaliem vai citiem zinatniskiem izdevumiem, tai ir jabut precizi citétai un
atveidotai, nesagrozot publikacija noradito informaciju, ar noradém uz citatu, tabulu un citu
uzskates materialu avotiem. Tas attiecas arT uz citétos avotos iegiitiem un reklamas materialos
izmantotiem grafiskajiem materialiem, tostarp diagrammam, ilustracijam, fotografijam u.c.
[zn@mums ir gadijumi, kad informacija tiek pielagota, lai neparkaptu zalu reklamas regul&joSos
normativos aktus. Sada gadijuma ir neparprotami janorada, ka informacija ir pielagota un

janodrosina, ka informacijas avots ir precizi identificgjams.

814 MK 378 5.5.app.
11



VADLINIJAS
KOMERSANTIEM, KURI IZGATAVO
VAI IZPLATA ZALU REKLAMU
SPECIALISTIEM
! Citéjot medicinas Zurndlus vai citus zindtniskus izdevumus, ir janordada publikdcijas
autoru, nosaukumu, publikacijas gadu u.c. svarigu informaciju, lai specialists varéetu ar
publikdciju iepazities publiski pieejamas datu bazés.
Piemérs: Kaulina Z. Bronhodilatatori un elpcelu infekcijas. Astmas Avize, 2020, 11, 29-
31

Reklama, kas paredzeta specialistiem, ir atlauts izmantot p&tijumu rezultatus tikai tada
gadijuma, ja tie (rezultati) nav pretruna ar zalu apraksta noraditam zinam un tas papildina. Ir
aizliegts zalu reklama izmantot tadus petijumu rezultatus, kuros zales tika pétitas un lietotas

arpus zalu apraksta noraditam terapeitiskam indikacijam vai pacientu grupam.
2.1.2. zalu piederiba pie recepsSu vai bezrecepsu zalu grupas

Reklamas materialos janorada zalu piederiba pie recepSu vai bezrecepSu zalu grupas,
lai specialists zinatu, vai pacientam biis nepiecieSama recepte vai n€, lai nepiecieSamas zales

iegadatos aptieka.

2.1.3. datums, kad reklama izstradata vai pedejo reizi parskatita

Reklamas materialos janorada arl datums, kad reklama izstradata vai pedgjo reizi
parskatita, lai attiecigi specialists un uzraudzibas iestade, varétu vert€t attiecigd materiala
aktualitati.

Svarigi, ka reklamas devg&jiem un izplatitajiem jaseko lidzi, lai specialisti sanem aktualus

reklamas materialus ar jaunako informaciju, kas ir noradita aktualizéta zalu apraksta.

Zalu reklamas materialiem nav noteikts ,,deriguma” termins. Ja ir notikuSas izmainas
normativajos aktos un / vai ir apstiprinatas izmainas zalu registracijas dokumentos, visi
reklamas materiali ir nekavgjoties japarskata. Ja =zalu registracijas dokumentacija ir
apstiprinatas izmainas un dati ir pretruna ar zalu reklamas materialu, tad reklamas devegjs vai

reklamas izplatitajs nekav&joties aptur reklamas izplatisanu’.

2.1.4. reklamas devejs

Lai varetu atri identificét atbildigo personu par zalu reklamu ka art sanemt papildu
informaciju, reklamas materiala ir noradams ar1 zalu reklamas devéjs. Informacija par zalu
reklamas dev€ju ir jaieklauj juridiskas personas nosaukums, ka ar1 ieteicams ieklaut ar tas
kontaktinformaciju, lai informacijas sanémeéjs nepiecieSamibas gadijuma var€tu sazinaties un

noskaidrot sev interes€joso informaciju, vai paliigt sniegt papildus informaciju par zaleém.

9 MK 378 34.p.
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Mingtas prasibas ir attiecinamas ar1 uz kompanijas sponsorétiem materialiem, kas attiecas

uz zalém un to lietoSanu, neatkarigi no ta, vai tam ir reklamas raksturs, vai nav.

2.2. ATGADINAJUMA REKLAMA

Specialistiem paredz€taja zalu reklama atlauts noradit tikai zalu nosaukumu vai to
starptautisko nepatent€to nosaukumu (SNN), vai precu zimi, ja reklama paredzeta ka ieprieks

izplatitas reklamas atgadinajums!'’.

Tatad, zalu atgadinajuma reklama ir noradams tikai zalu nosaukums vai to starptautiskais
nepatent€tais nosaukums, vai precu zime. Citu informaciju ieklaut nav atlauts. Janem veéra, ka
sakotngja un atgadinajuma reklama ir jaizplata viena pasakuma ietvaros (zalu mediciniska
parstavia apmekl&jums, seminars, fimekla vietne u.c.). Sadas informacijas pasniegSanas
rezultata tiek izslegta iespgja, ka specialists saskaras ar zalu nosaukuma reklamu, bez jebkadas
citas informacijas par produktu, nesanemot to informacijas minimumu par zalém, kas noteikts

ka obligats zalu reklamai.

Nav pielaujams, ka atgadinajuma reklama tiek izvietota uz precém vai produktiem, kas ir
pieejami vai aplikojami pacientiem arstniecibas iestadés. Svarigi, ka zalu registracijas
ipasnieks vai ta pilnvarotais parstavis, vai cita persona, kas ir reklamas devéjs vai reklamas
izplatitajs, nedrikst specialistiem tieSi vai pastarpinati piedavat, apsolit vai sniegt nekadu
materialo vai cita veida atlidzibu. Reklamgjot zales, reklamas dev€js un reklamas izplatitajs
drikst piegadat un specialists drikst pienemt tikai izglitojoSus materialus, kas tiesa veida
paredzeti specialistu izglitosanai un kuru vértiba neparsniedz 10 euro (bez pievienotas vertibas
nodokla).

3. SPECIALISTIEM PAREDZETU ZALU REKLAMAS MATERIALU
IZPLATISANAS KARTIBA

Specialistiem paredzéto zalu reklamu ievieto tikai specialistiem paredzetajos
zinatniskajos un informativajos preses izdevumos vai 1pasi sagatavotos reklamas materialos,
vai tikai specialistiem paredz€tajas timekla vietn€s, nodrosinot, ka pirms reklamas satura
atverSanas ir bridinajums, ka lapas saturs paredzets tikai specialistiem. Bridinajumam japaradas

katru reizi, atverot attieciga timekla vietni.'!

! leprieks minétdas prasibas ir attiecinamas ari uz preses relizem, recepsu zalu klinisko
petijumu / jauniem datiem, veselibas aizsardzibas organizaciju (pieméram, Eiropas Zalu
agentiiras, ZVA u.c. iestazu) atzinumiem par recepsu zalu izmaksu efektivitati, ka art NVD

19 MK 378 20.p.
I MK 378 22.p.
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lemumu par recepsu medikamenta ieklausanu kompenséjamo zalu saraksta publicésanu,

arstniecibas personu / pacientu aptaujas apkopotiem datiem, pacientu pieredzes stastiem u.c.

Ja uznémums veido timekla vietni, kura ir izveidotas sadalas gan specialistiem, gan
sabiedribai, kuras ir ievietota zalu reklama, katras merkauditorijas sadalas ir skaidri janoskir un
janodrogina, lai specialistiem paredzéta informacija nav pieejama pargjai sabiedribai.'? Tas
attiecas ar1 uz tiem reklamas materialiem, kas tiek nodoti tieSi specialistiem, proti, nav
pielaujams, ka §ie reklamas materiali ir izvietoti arstniecibas iestades, aptiekas, gimenes arstu

kabinetos u.c. publiski pieejamas vietas.

Ja timekla vietn€ specialistam ir iesp€ja parakstities uz jaunumu un zalu reklamas
materialu sanemsanu, izmantojot e-pastu un / vai citus digitalas datu parraides lidzeklus,
informacijas izsiitiSanai un zalu reklam&Sanai tos atlauts izmantot tikai tad, ja specialists to

ieprieks ir ladzis vai atlavis.

Adresatu saraksti, kuriem tiek izsiititi zalu reklamas materiali, ir regulari jaatjauno un, ja

tiek sanemts ligums izslégt sanémeéju no adresatu saraksta, tas ir jadzes.

Ja specialistam nostitais e-pasts vai 1szina satur tikai ligumu / aicinajumu apstiprinat
savu piekriSanu sanemt informaciju un zalu reklamas materialus no reklamas devéja un / vai

izplatitaja un nesatur zalu reklamu, tas RL izpratn@ nav vert&jams ka zalu reklama specialistiem.

Lai netrauc€tu arstniecibas personai veikt kvalitativu veselibas apriipi un farmaceitam —
kvalitativu farmaceitisko apriipi, arstniecibas iestadés specialistu informéSana par zalém ir
atlauta tikai arpus pacientu pienemsanas laika, vizites laiku iepriek$ saskanojot ar specialistu
un ieverojot arstniecibas iestades vaditaja noteikto kartibu. Savukart, aptiekas specialistu

inform&$ana par zaleém ir atlauta, iepriek$ saskanojot vizites laiku ar aptiekas vaditaju'>.

! Ja tiek organizeti seminari, konferences, kongresi, konkursi, izstades un citi pasakumi,
kuros tiek reklamétas zales, pasakuma organizétdjs vai reklamas devéjs, ja reklamas deveéjs nav
pasakuma organizetdjs, ne velak ka septinas dienas pirms attiecigd pasakuma iesniedz VI:

«  aizpilditu zalu reklamas semindra pieteikumu VI timekla vietné'?;

s valsts parvaldes pakalpojumu portala "Latvija.lv", izmantojot epakalpojumu
"Informacijas sanemSana par zalu reklamas pasakumiem” .

Lai iesniegtu pazinojumu ,,Pazinojums par zalu reklamas seminaru” nepiecieSams
aizpildit pazinojuma veidlapu, parbaudit aizpildita pazinojuma saturu un iesniegt to

elektroniski Veselibas inspekcijai - izmantojot droSu elektronisko parakstu vai
2 MK 378 15.p.

3 MK 378 26.p.

14 htps://www.vi.gov.lv/lv/form/zalu-reklamas-seminara-pieteikum '

MK 378 35.p.
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www.latvija.lv izvéloties e-pakalpojumu "Pazinojums Veselibas inspekcijai par darbibam
farmacijas joma".

Iesniedzot informaciju par pasakumu, janorada informacija par pasakuma organiz&taju,
sponsoru, zalu reklamas dev&ju, par zalu reklamu atbildigas personas, uzaicinato dalibnieku
loku, pasakuma norises vietu un laiku, ka arT sniedzot pasakuma programmas aprakstu>'.

Gadijumos, kad ieprieks minétais pasakums tiek atcelts, vai ir mainitas td norises detalas,
pieméram, tiek parcelts datums, mainas laiks vai norises vieta, par to ari ir japazino VI.

4. 1ZGLITOJOSIE MATERIALI

Ir pielaujams izstradat un ar veselibas apripes specialistu starpniecibu izplatit materialus,
kas pacientam konspektiva formata palidz ieverot izrakstita medikamenta precizu lietoSanu,

ieklaujot informaciju no medikamenta lietoSanas instrukcijas.

MK 378 normas nav attiecinamas uz:

* materialiem, (pieméram, bukleti), kas informé pacientus par slimibam (angliski — disease
awareness), tacu nereklamé konkrétus medikamentus, Sie materiali var tikt izvietoti iestazu
kopgjas telpas;

* materialiem, ko izmanto pacientu ar konkréto diagnozi informésanai (piem&ram, bukleti
vai mapes ar pamacibam, vingrindjumiem, ieteikumiem) un, kas nesatur konkrétu
medikamentu reklamu;

* materialiem/ demo iericem, ko izmanto pacientiem, kuriem jau ir izrakstiti konkréeti
medikamenti (piem€ram, demo ierices, kas paredz€tas gan specialistu, gan pacientu
izglitoSanai, jo 1pasi, lai nodroSinatu, ka pacients iemacas pareizi lietot medikamentu) ar

nosacijumu, ka ar iepriek§ minétajiem materialiem netiek reklamétas zales.

Gadijuma, ja apmaciba notiek pec zalu izrakstiSanas un to veic specialists, kurs izrakstija
zales konkr€tam pacientam, apmacibas procesa drikst izmantot ierici, uz kuras ir noradits art
zalu nosaukums, firmas logo u.c., pievérSot 1pasu uzmanibu tam, lai Sie materiali tiek nodoti
tikai konkrétam pacientam, kuram §is zales jalieto un, lai konkrétie materiali nav pamudinajums

specialistiem izrakstit konkrétas zales.

! Materialus, kas ir paredzéti pacientu izglitoSanai par pareizu zalu lietosSanu, drikst
nodot specialistiem tikai arpus pasakuma, kurd tiek reklamétas zales.
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PASKONTROLES ANKETA

Pirms zalu reklamas izplatiSanas specialistiem, aicinam aizpildit 1su paSkontroles anketu
un parliecinaties, ka sagatavota reklama atbilst prasibam. Ja uz visiem apgalvojumiem ir
atbildets ar ,,Ja” — zalu reklama ir sagatavota atbilsto$i normativo aktu prasibam, tacu, ja ir kaut

viens ,,N&” — zalu reklama ir japrecize.

Prasibas, kas jaievero specialistiem paredzetaja MK378 punkts Ja Ne

zalu reklama

Reklamétas zales ir registrétas Latvijas Republika/ ir 4.
icklautas Latvijas zalu registra/ ir registrétas
atbilstosi Eiropas Zalu agentiiras centraliz&tajai zalu
registracijas procedurai

Zalu reklama ir noradits:

butiskaka informacija, kas atbilst zalu aprakstam 19.1.
(piem., terapeitiskas indikacijas, zalu lietoSanas
nosacijumi u.c.)

informacija par zalu piederibu pie recepSu vai 19.2.
bezrecepSu zalu grupas

datums, kad reklama izstradata vai pedgjo reizi 19.3.
parskatita

reklamas devgjs 19.4.

Zalu reklama ieklauta informacija ir:

preciza, aktualizéta, parbaudama un pilniga, lai 21.1.
varétu spriest par attiecigo zalu terapeitisko vertibu

precizi citéta no medicinas Zurnaliem un citiem 21.2
zinatniskiem izdevumiem ar noradi uz citatu, tabulu
un citu uzskates materialu avotiem

ievietota tikai specialistiem paredz€tajos 22.
zinatniskajos un informativajos preses izdevumos vai
1pasi sagatavotajos reklamas materialos, vai tikai
specialistiem paredzetajas timekla vietnes

Zalu reklamas specialistiem paredzétas timekla vietnées:

pirms reklamas satura atvérSanas ir bridinajuma 22.
norade, ka timekla vietnes lapas saturs paredzéets tikai
specialistiem

bridinajuma norade paradas katru reizi, atverot 22.

attiecigo timekla vietni

Zalu reklamas elektroniskajos sazinas Iidzeklos:

recepSu zalu reklama un no valsts budzeta [idzekliem 15.
dalgji vai pilniba segto zalu reklama nav pieejama
pargjai sabiedribai
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Zalu reklama:

zales nav piedavatas ka davana vai kompensacija 5.1.,5.2.
nav organizets konkurss, spéle vai cits [idzigs 5.4.

pasakums, kura dalibnieki sanem labumus

nav ieklauta aizliegta informacija, ka zales ir drosas, 5.5.
tas nav toksiskas vai neizraisa pieradumu
informacija par zalém atbilst zalu apraksta 7.1.,7.2..7.3.

noraditajam zinam, veicina racionalu zalu lietoSanu,
ir objektiva, neparspilé zalu 1pasibas, nav maldinoSa
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NOBEIGUMS

Vadlinijas nesniedz atbildes uz visiem jautajumiem. Gadijuma, ja jautajums nav ietverts
Sajas vadlinijas vai ja nepiecieSams sanemt papildus konsultacijas zalu reklamas joma, aicinam
sazinaties ar Veselibas inspekcijas Farmacijas departamenta Komercprakses nodalu: talrunis
67081547, e-pasts kn@vi.gov.lv.

Papildus $tm vadlinijam Veselibas inspekcija aicina iepazities arT ar Veselibas inspekcijas
timekla vietné pieejamam vadlinijam komersantiem, kas izgatavo vai izplata zalu reklamu
sabiedribai'’.

Vadlinijas aktualizétas 2025.gada 11.augusta.

1 Vadlinijas var apskatit VI timekla vietn€ - https://www.vi.gov.lv/lv/jaunums/vadlinijas-un-paskontrolesanketa-
zalu-reklamas-izgatavotajiem-un-izplatitajiem
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